PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

2024
Cinsiyet
Cevap Veren Kisi Sayisi Cevaplar
284 Kadin
452 Erkek
Personel Turu
Cevap Veren Kisi Sayisi Cevaplar
429 idari
310 Akademik
739 Toplam

Soru 1. Sorun ve Onerilerinizi alt birim yoneticinize (bolum bagslani, sube mudurd, fakulte sekreteri, enstiti sekreteri, yiksekokul
sekreteri, vb.) ifade edebilme duzeyinizi degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 74,05

Soru 2. Sorun ve Onerilerinizi Ust birim yoneticinize (dekan, enstiti mudird, yiksekokul muduri, daire baskani vb.) ifade edebilme
dlUzeyinizi degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 70,45

Soru 3. Egitim, seminer gibi kisisel gelisiminizle ilgili Ustlerinizce size verilen destegi degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 62,98

Soru 4. GCahgmalarimizin Ustlerinizce takdir edilmesi ya da ddullendiriimesini degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 57,86

Soru 5. Galisanlarin gorev ve sorumluluklariyla értigsmeyen davranislarina yonetimin gereken tepkiyi gésterme dizeyini
degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 57,54

Soru 6. iginiz igin gerekli olan malzeme, arag, gere¢ ve donanima ulasma diizeyinizi degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 61,08

Soru 7. Resmi yazi, duyuru, is notu vb. tarafiniza zamaninda ulagsmasini degerlendiriniz.




Memnuniyet Orani (%) 72,86

Soru 8. g yerinin fiziksel ortamini (ortam 1sis1, aydinlatma, temizlik, glrilti vb.) degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 65,63

Soru 9. Kapali ve acgik alanlarda mimari agidan erigilebilirlik (rampa, asansér, engelli tuvaleti, otopark vb.) diizenlemelerinden
memnuniyetinizi degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 67,28

Soru 10. Saglk hizmetlerini degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 61,52

Soru 11. Katuphane hizmetlerini degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 72,26

Soru 12. Bilgi igslem hizmetlerini degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 66,00

Soru 13. Guvenlik hizmetlerini degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 69,26

Soru 14. Kurumda ylritilen kalite glivence calismalarindan (Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP), FEDEKS, MUDEK, Saglikta
Kalite Standartlari vb.) memnuniyetinizi degerlendiriniz.

Memnuniyet Orani (%) 64,44

Toplam 739 kisi

idari Personel (429 kisi) memnuniyet orani: % 66,72
Akademik Personel (310 kisi) memnuniyet orani: % 64,96
Genel Personel Memnuniyet Orani: % 65,98




