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OZET

1. Ozet

Bu Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR); Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (Y OK AK) biinyesinde olusturulan Degerlendirme Takimimz tarafindan,
Eskisehir Osmangazi Universitesinin (ESOGU) Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsaminda degerlendirilmesi siireci sonucunda,
hazirlanmistir. Bu degerlendirmenin genel amaci; Kurum’daki liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki siireglerinin; Planlama, Uygulama, Kontrol etme ve Onlem alma (PUKO) déngiisii kapsaminda degerlendirilmesidir. Bu degerlendirme
yapilirken YOK AK tarafindan hazirlanan “Kurumsal D1s Degerlendirme, Akreditasyon ve Izleme Programlar1 Kilavuzu Siiriim 3.1.1” esas alinarak,
liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki 4 ana bagligi altinda 14 6lgiit ve 46 alt dlgiite gore, onceki
belge incelemeleri, On ziyaret stirecindeki tespitler ile saha ziyareti sirasindaki gozlem ve ek kanitlar dikkate alinmustir.

Eskisehir Osmangazi Universitesi 2018 yilinda Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinden gegmis, 2021 yilinda ise Kurumsal izleme Programi
dahilinde degerlendirilmis ve YOKAK tarafindan 2024 yili i¢in Kurumsal Akreditasyon Programia dahil edilmistir. Kuruma ait Kurumsal ¢
Degerlendirme (KIDR) raporlari, Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ve Kurumsal izleme Raporu (KiR) detayli olarak incelenmistir. Ayrica
Kurum’un web sayfasindaki veriler ile Kurumsal Gosterge Raporu takimimiza onemli bilgi ve belge destegi saglamistir. Belge tizerinden
incelemelerini tamamlayan takimimiz planlandigi tizere 07 Kasim 2024 giinti Kurum’un Rektori, {ist yoneticileri ve kalite komisyonu ile ¢evrim i¢i
On ziyaret toplantis1 gergeklestirmistir. Belge incelemeleri ve 6n ziyaret sonrasi takimimiz ek bilgi ve belge ihtiyag listesi hazirlayarak kuruma
gondermis ve saha ziyareti oncesi Kurum’un takimimiza génderdigi bu ek bilgi ve belgeler titizlikle incelenmistir. Kurum ile anlasilan plan
cercevesinde 01-04 Aralik 2024 tarihlerinde gerceklestirilen yiiz yiize saha ziyareti kapsaminda, Eskisehir Osmangazi Universitesinin iist yonetimi,
Kalite Komisyonu, Senato ve Yonetim Kurulu, Paydaslari, Idari Birimlerin Yonetici ve ¢alisanlari, Arastirma birim temsilcileri ile toplantilar
gerceklestirilmis, Tip, Miihendislik-Mimarlik, Egitim, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiilteleri ile Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Eskisehir Meslek
Yiiksekokulu ve Yabanci Diller Yiiksekokulunda yoneticiler, akademik personel ve Ggrenciler ile goriisiilmistir.  Saha ziyareti siiresince
takimimiz, 6nceki belge incelemeleri ve On ziyaret siirecindeki tespitlerini saha ziyareti sirasindaki gozlem ve ek kanitlarla giincelleyerek, taslak
Kurumsal Akreditasyon raporunun ilk siiriimiinii (KAR v1.0) hazirlamigtir. Taslak KAR raporunun 6zeti olacak sekilde Cikis Bildirimi
hazirlanarak ziyaretin son giinii Rektor ve rektorliigiin davet ettigi davetlilerin huzurunda kuruma szl olarak sunulmustur. Bu siire¢ sonunda
takimimiz iiyelerin goriisleri arasindaki uyumu ile raporun alt béliimleri arasindaki tutarliligi arttirmak igin ¢evrim igi toplant1 gergeklestirerek
raporun yeni siirimiinii olusturulmustur (KAR v2.0). Yeni siiriimii olusturulan rapor 23 Aralik 2024 giinii, olas1 goriisiinii ve degisiklik 6nerilerini
almak tizere Kurum'a gonderilmistir. Kurum ise taslak rapora iliskin kurumsal goriistinii 13 Ocak 2025 tarihi itibari ile takimimiza iletmistir. KAR
v2.0'ye kurum tarafindan yapilan geri bildirimler takimimiz tarafindan titizlikle degerlendirilmistir. Kurumun geribildirimi tlizerinde takim
tiyelerinin hem fikir oldugu degisikliklerin yapilmasi sonucu rapora son hali verilerek, 19 Ocak 2025 tarihi itibari ile Kurumsal Akreditasyon
Raporu (KAR v3.0) sonlandirtlmistir.

Basta rektor Prof. Dr. Kamil COLAK ve kalite giivence siireglerinden sorumlu rektor yardimeist sayin Prof. Dr. Hakan DEMIR AL olmak iizere
Kurum; takimimiza ziyaret 6ncesi, ziyaret stiresince her tirlil destegi ve ¢aligma ortamini saglamstir.



KURUM HAKKINDA BIiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Eskischir Osmangazi Universitesi, 18 Agustos 1993°te 496 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile kurulmus; Miihendislik-Mimarlik, Tip ve Fen
Edebiyat Fakiilteleri ile Universite Hastanesi Anadolu Universitesinden ayrilarak Osmangazi Universitesine baglanmustir. Eskisehir Saglik
Yiiksekokulu ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Fen Bilimleri, Saglik Bilimleri, Egitim Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiileri ile yeni
agilan Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Osmangazi Universitesi adiyla yeniden yapilanmistir. Osmangazi Universitesinin adi, 1 Temmuz 2005
tarihinde 5379 sayili Kanun ile "Eskisehir Osmangazi Universitesi" olarak degistirilmistir.

Yasal olarak 1993’te kurulmasina ragmen alinan Senato Karar1 ile Eskisehir Devlet Miihendislik Mimarlik Akademisi’nin (EDMMA) kurulus tarihi
olan “1970” senesi, “kurulug yil1” olarak kullanilmaktadir. Kurum biinyesinde Dis Hekimligi Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Fen Fakiltesi, Hukuk

Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, lahiyat Fakiiltesi, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi, Saglik

Bilimleri Fakiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi olmak tizere toplam on t¢ fakilte; Egitim

Bilimleri Enstitiisii, Fen Bilimleri Enstitiisii, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisii olmak iizere toplam dort enstitii; Yabanci Diller
Yiitksekokulu olarak bir yiiksek okul; Cifteler Meslek Yiiksekokulu, Eskigehir Meslek Yiiksekokulu, Mahmudiye Atgilik Meslek Yiiksekokulu,

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ve Sivrihisar Meslek Yitksekokulu olmak lizere beg adet meslek yiiksekokulu; Enformatik ve Giizel Sanatlar
olmak tizere iki adet boliim ve kirk adet arastirma ve uygulama merkezi faaliyet gostermektedir.

3056 onlisans, 22255 lisans, 3751 lisans uistii (852 doktora, 2159 tezli yiiksek lisans ve 740 tezsiz yiiksek lisans) diizeyde olmak iizere toplamda
29062 o6grenci 6grenimini siirdirmektedir. Bunun yaninda 1591 6gretim elemani ve 3800 idari personel olmak tizere toplam 5391 personel gorev
yapmaktadir.

Ogretim elemant dagilim incelendiginde Kurum'da; 432 profesdr, 239 dogent ve 320 doktor &gretim iiyesi olmak iizere toplam 984 ogretim iiyesi
bulunmaktadir.

Eskisehir Osmangazi Universitesi Meselik, Bademlik, Sivrihisar, Ali Numan Kirag, Saricakaya, Mahmudiye, Cifteler ve Organize Sanayi Bolgesi
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Yerleskelerinde toplam 60 214 m? alana sahip derslik ve laboratuvar, toplam 32 405 m“ sosyal alanlar ve spor alanlari, 52 825 m“ hizmet alanlari

ve 95 872 m2 saglik alanlarina sahiptir.
Kurum misyonunu “Egitim-6gretimde mitkemmeliyet hedefiyle ulusal ve uluslararasi diizeyde tercih edilmeyi, bilimsel ¢alismalarin sonuglarini
toplumun talepleri dogrultusunda faydaya ve ekonomik iirtine doniigtiirmeyi, etkin ve rekabet¢i saglik hizmetleri sunmayi, girisimci ve yenilikgi

mezunlar ve arastirmacilar yetistirmeyi gérev edinmistir.” olarak belirlemistir.

Kurum vizyonunu ise “Bilgiyi degere doniistiiren, topluma 6ncii, ulusal ve uluslararast 6lgekte taninir, tercih edilir ve saygin bir arastirma
tiniversitesi olmak.” olarak ortaya koymaktadir.

Kurum Temel degerlerini;

-Seffaflik, Katilimeilik ve Hesap Verilebilirlik: Her diizeydeki yonetsel faaliyetlerimiz agik, seffaf ve hesap verilebilirdir. Y dnetim siirecinde tiim
paydaslarimizin goriis ve diisiinceleri ile katilimina deger verilir.

-Adil, Tlkeli ve Diiriist Yonetim: Universitemizde gorev alan tiim bireylere, hicbir ayrim gozetmeksizin adil ve ilkeli bigimde davramlir.
Dogruluktan ve diiristliikten taviz verilmez.

‘Ehliyet ve Liyakat: Universitemizde yonetim kademelerinde gorev alacak akademik ve idari personelin konusunda ehliyetli ve liyakatli olmasi
esastir.

-Bilimsellik ve Etik: Universitemizde yapilan ¢aligmalar, bilimsellik temelinde yapilir, elde edilen bilgi bilimsel etige uygun sekilde kullamlir.

-Cevreye Saygi ve Estetik: Universitemiz, egitim-ogretim faaliyetlerinde gevreye saygi bilincini agilarken, fiziksel mekanlarim estetik duyarlilikta ve
cevreye uygun olarak gelistirir.

-Topluma ve Ulkeye Hizmet: Egitim ve aragtirma faaliyetlerini topluma ve iilkeye hizmet 6nceligi ile gergeklestirir, tiretilen bilginin degere
doniistiiriilmesi igin ¢alisilir.

-Ozgiirliik ve Degerlere Saygi: Universite mensuplar1 akademik caligma ve egitim-6gretim faaliyetleri sirasinda Gzgiir iradelerini kullanirlar.
Ozgiirliigiin siirlarin insani, toplumsal ve akademik etik degerler ile yasa ve yonetmelikler belirler.

-Kalite Giivencesi: Egitim-6gretim, arastirma, topluma hizmet ve idari alanlarda kaliteli ve iyi hizmet sunumu igin siirekli gelisim ve iyilestirme
diistincesiyle hareket edilir.

olarak belirlemistir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yap:

Eskisehir Osmangazi Universitesi (ESOGU) bir devlet tiniversitesidir. Akademik ve idari teskilat yapisini, yiiksekogretim mevzuatin diizenleyen
2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu ile bu kanuna bagli ¢ikartilan (Universitelerde Akademik Teskilat Y&netmeligi, Yiiksekogretim Kurumlarinda
Akademik Kurullarin Olusturulmasi ve Bilimsel Denetim Yonetmeligi ve Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarimn Idari
Teskilatt Hakkinda 124 sayli KHK vb.) yasal diizenlemeler gergevesinde olusturmustur. Kurum’un teskilat yapisinin basinda ist yonetici olarak
Rektor bulunmaktadir. Rektor kendisine yardimer olarak ii¢ rektor yardimeist gorevlendirmis ve yetki devri yapmistir. Ancak Universite web
sayfasinda yazili olarak simirlar1 belirlenmis Yeki Devri Genelgesinin yayimlandigina dair belge bulunmamistir. Rektor, izinli oldugu tarihlerde
rektor yardimcilarindan bir tanesini rektdr vekili olarak goérevlendirmektedir. Ayrica, Rektor kendi uhdesinde kalan islerin yiiriitiilmesinde
yardimei olmak iizere bir akademik personeli Rektér Danigmani olarak gérevlendirmistir. Kurum’da rektérliik idari teskilatt ve akademik birim
idari teskilat yapisi bulunmaktadir. Akademik birimlerde tegkilat yapisinin basinda, dekan/miidiirler bulunmaktadir. Rektorliik idari teskilatin
basinda Genel Sekreter bulunmaktadir. Akademik birimlerin idari teskilat yapilarinda ise fakiilte/enstitii/yiiksekokul/meslek yiiksekokulu
sekreterleri bulunmaktadir. Rektorliik idari teskilatinda Genel Sekreterlik, Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanligi, Personel Daire Bagkanligi,
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi, Bilgi Islem Daire
Baskanligi, Idari ve Mali Tsler Daire Baskanlig1, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, Hukuk Miisavirligi, Universite Hastanesi Basmiidiirliigii,
Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii, Sivil Savunma Amirligi ve Koruma ve Giivenlik Amirligi bulunmaktadir.

Rektorliik idari teskilat yapisinda yer alan Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig: ile Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin yonetmelikleri
(Yiiksekogretim Kurumlari, Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltiir Ve Spor Isleri Dairesi Uygulama Y6netmeligi ile Strateji Gelistirme Birimlerinin
Calisma Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik) bulunmaktadir. Kurum’un idari teskilat yapisinda bulunan diger birimlerin gorevleri belirlenmis
ve web sayfalarinda yayimlanmis ancak bu birimlerin ¢alisma usul ve esaslarini belirleyen bir diizenlemenin bulunmadigi goriilmiistiir.

Ust yonetimin, Eskisehir Osmangazi Universitesinin kuruldugu 1993 yilindan bugiine kadar, i¢ ve dis paydas talep ve gériislerini, T.C. kalkinma
planlarim ve Kurum’un stratejik planlarimi dikkate alarak, teskilat yapisinda iyilestirmeler yaptigi goriilmektedir. Kurum; akademik teskilat
yapisini yasal mevzuat ile giiniimiiziin tiniversite akademik teskilat anlayisina uygun yapilandirmus, idari teskilat yapisinda iyilestirmeler yapilmig
ve dinamik bir idari yap1 olusturmustur. Bazi idari birimlerin ¢aligma usul ve esaslarimin diizenlenmesi gelistirmeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurum’un, 2023-2027 Stratejik Planinda; seffaf, katilimci, hesap verilebilir, adil, diiriist yonetim, ehliyet ve liyakat temel degerleri gercevesinde;
stratejik yonetim anlayisina ve performansa dayali verimli ve etkin organizasyon yapisi olusturmayi hedefledigi belirtilmekte, bu hedefe ulagmada
bilimi, egitimi ve idari yonetimi i¢eren stratejik ve katilimei bir yonetim modeli uygulanacag bildirilmektedir. Senato, Y 6netim Kurulu tiyelerinin
disinda kalan i¢ paydaslarin, yonetim siireglerine katiliminin nasil saglandigi, goriislerin nasil iletilecegine yonelik i¢ iletisim siireglerinin nasil
oldugu tespit edilememistir. 2023-2027 Stratejik Planinin izleme siireglerinde i¢ paydaslarin yonetime katiliminin saglanmasi igin yazili i¢
mekanizmalarinin kurulmasi dnerilmektedir.

Kurum, egitim basta olmak iizere Ar-Ge, topluma hizmet gibi devletin tiniversitelere yiiklemis oldugu fonksiyonlar1 dikkate alarak, ihtiyac
duydugu alanlarla ilgili koordinatérliik, kurul, komisyon vb. yeni akademik ve idari yapilar olusturmustur. Bu yapilardan ihtiya¢ duyulanlar igin
Senato tarafindan yasal diizenlemeler (yonetmelik, yonerge, calisma usul ve esaslar1 vb.) yapilmis ve Universite web sayfasindan paylasiimistir.
Kurum teskilat yapisinda 6n gordiigii degisiklerle birlikte akademik ve idari teskilat yapisin1 web sayfalarinda paylasmustir.

Kurum’da tiim idari siireglerin elektronik ortamda takibini saglamak tizere Yo6netim Bilgi Sistemi kullanildigi goriilmektedir. Ancak, Y 6netim
Bilgi Sisteminin ¢iktilarinin yonetim siireclerinde, siireg iyilestirmelerinde (idari karar, personel gorevlendirmesi, ¢aligma ortaminin iyilestirilmesi
gibi) verdigi katkinin nasil degerlendirildigine dair kanitlara ulagilamamistir. Kurum’da yonetisim ve organizasyonel yapilanmaya ait kullanilan
uygulamalarin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik mekanizmalar kurulmasi dnerilmektedir..

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak seckilde faaliyet
gostermektedir.

Liderlik

Kurum, 2547 sayilh Yiiksekogretim Kanunu ve bu Kanuna bagl olarak ¢ikartilan Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi ve
Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilat1 Hakkinda 124 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname gergevesine
idari teskilat yapisini olusturmustur.

Rektor, 2547 sayili Kanunun 13’tincii maddesi ile Universitelerde Akademik Teskilat Y&netmeliginin 4’tincii maddesinde yer alan gérevleri
yuriitmektedir. Rektor, kendisine yardime1 olmak tizere ii¢ rektér yardimeist ile bir danisman gorevlendirmis, ayrica gerekli goriilen idari alanlarda
koordinatérliik, kurul ve komisyonlar vb. yapilar olusturmak suretiyle yetki paylasimi yapmistir. Kurum’un akademik teskilat yapisinda yer alan
fakiilteleri dekanlar, enstitii/yiiksekokul/meslek yiiksekokulu/arastirma merkezlerini miidiirler; rektorliik idari teskilatini genel sekreter, teskilat
yapilarinda kendilerine bagli bulunan birimleri ydnetmektedirler.

Her kademedeki yoneticiler sorumluluklarini, yasal diizenlemelerin vermis oldugu yetkilerin yaninda Kurum’un vizyon, misyon, kalite politikasi,
stratejik plani gibi belirlenmis ilke ve kararlar1 da dikkate alarak yerine getirmeye ¢alismaktadir.

Kurum, Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslarin1 02.06.202 1tarihinde yayimlayarak, Rektoriin bagkanliginda Kalite Komisyonu olusturmus,
bu Komisyon ve alt komisyonlar aracilig ile kalite kiltiirinii tiim paydaslar1 kapsayacak ¢aligmalar yapmistir. Gergeklestirilen caligmalara baglt
olarak s6z konusu Usul ve Esaslar 09.10.2024 tarihinde yiirtirliikten kaldirilarak yeni Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslarim
yayimlamistir. Kurum’un kurumsal kalite galigmalarina 6nem verdigi goriilmektedir Kurum’da Rektoriin baskanliginda 2023-2027 Stratejik
Planimi ile Kurumsal Risk Yonetim Strateji Belgesi hazirlanmigtir.  Bu ¢aligmalar, kurum i¢ ve dis paydagslar ile paylagilarak birim web
sayfalarinda yayimlanmis ve tiim personele gerekli bilgilendirmeler yapilmistir. Bu baglamda, Kurum’da Rekt6riin baskanliginda kalite
kiiltiiriniin olusmasi i¢in ¢aligmalar bulunmakta ise de kalite kiiltiiriiniin i¢sellesmesi yonelik (Kalite Komisyonu ¢aligsmalarinin Senatoya
sunumu ve konuya iligkin Senatonun almis oldugu kararlarin uygulama 6rnekleri ve siire¢ dongiisii, yonetim siirecleri ile ilgili yapilan ¢aligma
sonug¢ ¢iktilarimin nasil degerlendirildigi gibi) kanitlara ulagilamamistir. Kurum’da, Kalite Komisyonu ve alt komisyonlar diizenli olarak
toplantilar yapmis ve bunlar1 Kalite Koordinatorliigi ile birimlerin web sayfalarinda yayimlanmustir.

ESOGU, Universite Yonetim Bilgi Sistemi kurarak Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporunun (KIDR) elektronik ortamda hazirlanmasi, tiim
stireglerin ilgili birim iist yoneticileri ile Rektorliik tarafindan (Rektor, Rektér Yardimeisi, Genel Sekter, Strateji Gelistirme Daire Bagkani, Kalite
Koordinatérliigii gibi) takip edilmesini saglayan mekanizmalarin kurulmus olmasi, KIDR "1n elektronik ortamda hazirlanmasi, ilgililer tarafindan



anlik veri girisinin yapilmasina olanak saglayan Yonetim Bilgi Siteminin bulunmast olumlu olarak degerlendirilmekle birlikte sistemin tiim
alanlarda isletilmesi, izleme ve degerlendirme asamalarinin yiiriitiilmesine iliskin kanitlara ulagilamamustir.

Akademik tegkilat yapisinda yer alan ist yoneticilerin birim yonetimlerinde, Universitenin misyon, vizyon ve kalite politikast ile i¢ paydaglarin
goriislerini dikkate almak i¢in olusturduklar: kurul/komisyon gibi mekanizmalarin oldugu goriilmektedir. Birimlerde liderlik kiilttirti bulunmakta;
kurumsal motivasyonu yonetme konusunda koordineli ve etkili ¢aligmalar yapildig1 goriilmektedir.

Akademik birimlerde, birim sekreterine bagl idari teskilat ile Rektorliik idari teskilatinda yer alan idari birimlerin kendilerine 6zgii ¢alisma usul
ve esaslarinin bulunmadigi goriilmektedir. Ayrica idari birimler kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkisimt 6lgen, izleyen,
degerlendiren ve kurum geneline yayildigini gosteren kanitlara ulagilamamigtir. Bazi akademik ve idari birimlerde, personelin aidiyet duygusunu
giiclendirmek amaciyla 6zel giinlerde kutlama mesaj1 gonderilmesi; is becerisini gelistirmesi i¢in hizmet i¢i egitimler diizenlenmesi; deneyimli
personelin yeni ise baslayan personele yonelik is tecriibelerini paylagimi; lisansiisti egitimin 6zendirilmesi gibi akademik ve idari personeli tegvik
edici ¢aligmalarin oldugu goriilmektedir. Bu galismalarin kurum geneline yayginlastirilmasi i¢in mevzuatlarin diizenlenmesi gelistirmeye agik yon

olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu
bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurumsal doniigiim, Universite’nin misyonu ile desteklenmektedir. ESOGU 2023-2027 stratejik planinda misyonunun temel bilesenlerini bilim,
teknoloji, spor ve sanat alanlarinda istiin nitelikli; degisimi yoneten bireyler yetistirmeyi ve Uretilen bilgi, hizmet ve teknolojiyi toplum ve insanlik
yararina sunmayl temel gorevi olarak belirlemistir. Benzeri sekilde “Bilgiyi degere doniistiiren, topluma 6ncii, ulusal ve uluslararasi 6lgekte
taninir, tercih edilir ve saygin bir aragtirma tiniversitesi olmak” vizyonu kurumsal ile misyonu desteklemeyi amaglamaktadir. Universitenin vizyon
ve misyonu destekleyen stratejik amaglar ile tiniversitenin doniistimiiniin saglanmasi hedefleri gozlenmistir.

Universitenin 2023-2027 stratejik planinda “Stratejik Planlama Ekibinin” yiiriittiigii caligmalarin, belirli asamalarda Strateji Gelistirme
Kurulu’nun yonlendirme ve onayi ile gergeklestigi tespit edilmistir.

Universite'nin dijital kurumsal doniisii kapsaminda Proje Siiregleri Yonetim Sistemi BAPSIS, ESOGU, Akademik Veri Y&netimi Sistemi
(AVESIS), Akademik Tesvik Odenegi Siire¢ Yonetim Sistemi (ATOSIS) Dijital veri sistemleri olusturuldugu ve bu veri tabanlarimn dijital
entegrasyonu heniiz tamamlanmamis oldugu gézlenmistir. Proje yonetim sistemi “BAPSIS” ile yonetimsel olarak proje takibi ve kurumsal Ar-Ge
geligiminin takip edilebilir oldugu tespit edilmistir. Ancak izleme ve iyilesme siireclerinin takvimleri ve raporlandirmalarina iligkin kanit
gbzlenememistir.

ESOGU arastirma tiniversitesi olma misyonunu desteklemek ve Ar-Ge projelerini takip etmek amaciyla arastirma gelistirme faaliyetlerine yonelik
calismalar kapsaminda AR-GE birimi koordinatorliigii olusturulmus ve rektdr yardimcisina bagl olarak AR-Ge koordinatorii yonetiminde
calistign tespit edilmistir. Bilim ve Arastirma Politikalar1 Kurulu ve Y6nergesi’nin tanimlandigi goriilmiistiir. Y6netim siirecinde AR-GE biitce
planlamasi ve birimler arasinda kaynaklarin dagitimi gelistirmeye agik yon olarak tespit edilmistir.

Universite igin biitiinciil bir yap1 olusturacak sekilde arastirma, yenilik ve toplumsal katki ekosistemini planlamak, Ar-Ge politika ve uygulama
yontemlerini Universite"nin vizyonu ve paydaslarin goriislerini dikkate alarak belirlemek icin Ar-Ge koordinatorliigii olusturulmus ve Ar-Ge
koordinatorliiginiin “Eskisehir Osmangazi Universitesi Ar-Ge Koordinatorliigii Yonergesi” yayimlanmistir. Bu koordinatérliigiin dist yonetimle
entegrasyonu ve birimler arasi koordinasyonundaki ¢aligmalar, Kurum’un gelistirmeye agik yonii olarak tespit edilmistir.

Y iiksekdgretim Kurulu tarafindan, 6ncelikli alanlarda Uzmanlagan Universiteler Projesi kapsaminda “Saglikta Dijital Teknolojiler” &ncelikli alan
misyonu Eskisehir Osmangazi Universitesine verilmistir. Kurum’un bu kapsamda “Bilimsel Arastirma Projeleri Oncelikli Alan Arastirma Konu
Onerileri” Senato karari ile belirlenmis olmasi kurumsal doniisiimde énemli bir adim olarak tespit edilmistir. Bu hedefin Kurum’un tamanunda
benimsenmesi ve igsellesmesi gelistirmeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum’un 6zgiin kimligi ile misyon, vizyon ve stratejik plandaki hedeflerini nasil gergeklestirecegi ve kuruma 6zgiin plan ve yol haritalarinin
olusmasi konusunda ve bu siirecteki diger hangi yontemleri kullanacagi, nasil izleyecegi ve iyilestirilecegi hususlarinda somut kanitlara
rastlanamamistir. Bu durum, Kurum’un degisimi ihtiyact belirlenmis olmakla birlikte bu stireci yonetmek ve gelistirmek gelistirmeye acgik yon
olarak degerlendirilmistir.

Kurum’da URAP (University Ranking by Academic Performance), Ul GreenMetrics, Times Higher Education (THE), SCIMAGO gibi siralamalar
takip edilerek elde edilen dereceler kurumsal web sayfasi iizerinden ilan edilmektedir. Akademik siralama mekanizmalar1 ve performans
gostergelerinin izleniyor, diger ulusal ve uluslararasi yiiksekogretim kurumlariyla karsilastiriliyor ve iyilestirilme ¢aligmalarinin devam ettiriliyor
olmasi giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

Eskisehir Osmangazi Universitesinin degisen sartlar altinda kendisini nerede gormek istedigi ile ilgili yapmis oldugu ihtisaslasma galismalar1 ve
diger tiim uygulamalar kurumsal doniisiim kapasitesinin artirilmasi igin énemli olmakla birlikte, bu degisim yonetimi uygulamalarindan elde
edilen giktilarin izlenmesi ve 6nlem alinmas ile ilgili asamalarinin heniiz tamamlanmadigi, YOKAK standartlarina uygun bir kurumsal déniisiim
modelinin ve YOKAK standartlarinda belirtilen diger kanitlarin kiyaslama raporlari, gelecek senaryolari, olagan disi durum senaryolarinin

Kurum’da heniiz olusturulmaya baglanmamis oldugu tespit edilmistir. Kurum’un degisimi yonetmek adina mekanizma model olusturup
isleyisinden sorumlu bir birim kurulmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degigim ihtiyaci belirlenmistir.
i¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Universite’nin Stratejik Planinda kalite kavrami bir hedef olarak belirlenmistir. Bu kapsamda ESOGU Kalite Komisyonu Kurum’un kalite
siirecini takip etmekte ve gelistirmektedir. Kalite Komisyonu yiiksekdgretim mevzuatina uygun sekilde olusturulmustur. Universitede yiiriitiilen
caligmalara yonelik gorev, yetki ve sorumluluklar, yonetmelik ve yonergeler ile belirlenmistir. Kalite Komisyonu Y onergesi geregi birimlerde
Birim Kalite Komiteleri bulundugu tespit edilmistir. Birim Kalite Komiteleri, ilgili web sayfalarinda yaymlamakla birlikte, bilgilerin web
sayfasinin farkli alanlarda bulunmas: dijital erisimi zorlastirmaktadir. Ayrica Kalite Komisyonun yapilan faaliyetlerin sonuglarini nasil
degerlendirdigi, karar alma mekanizmalarim nasil etkiledigi, iyilestirme faaliyetlerinin neler olduguna dair somut kanitlara (geri bildirim raporu,
paydas katilm raporu, yillik izleme ve iyilestirme raporu gibi) erisilememistir. Birim I¢ Degerlendirme Raporlar1 kamuoyu ile heniiz
paylasilmamaktadir. Ek olarak i¢ kalite giivencesi mekanizmasinin igsellestirilmesi adina izleme ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirme yapilmasi
basligina dair somut kanitlara erisilememistir. Kurum’da kalite yonetim sisteminin olusturulmasi, izlenmesi, iyilestirilmesi, tiniversitenin i¢ kalite
giivencesi standartlar1 hakkinda paydaslar1 bilgilendirmek, Kurum’da kalite yonetim sisteminin nasil uygulandigini gostermek amaciyla



olusturulmus kurumsal bir kilavuz, model, takip haritasi, kalite el kitabi gibi kuruma 6zgii belgelerin olusturulmasi 6nerilmektedir.

Kurum’da, PUKO gevrimleri ile ilgili periyodik hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegine yonelik bir planlama veya uygulama
takvimi goriilememistir. I akislari, ana stiregler bazinda dokiimante edilerek sorumluluk ve yetkiler tanimlanmustir.

ESOGU’de yillar iginde bir kalite kiiltiiriiniin olusturulmasi hedeflenmistir. Bu kapsamda, personelde kalite bilincinin olusmasi ve kalite giivence
kiiltiiriiniin yayginlagmast i¢in egitim, toplant1 ve paneller diizenlenmesi olumlu olarak goriilmiistiir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi web sayfasinda 2024 yilina ait risk yonetim siirecine iligkin bilgi ve belgelerin hazirlanmis olmasi ve tiim
paydaslarla paylasilmasi kurumsal izleme ve takip mekanizmasi agisindan nemli bir gelisme olarak degerlendirilmistir. T¢ kalite giivencesi
mekanizmasinin 6nemli bir pargasi olarak, akademik birimlerin i¢ kalite giivencesi mekanizmasina katkisi gelistirmeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Idari personele yonelik performans degerlendirmesi ve diillendirme mekanizmasin gelistirilmesi olumlu degerlendirilmistir. Ayrica uygulama ve
arastirma merkezleri faaliyetlerinin takip siirecine iliskin bir kilavuz yayinlanmig ve veri tabani olusturulmustur. Kurum biinyesinde aktif goriinen
42 adet uygulama ve arastirma merkezi bulunmasina ragmen, bu merkezlerin faaliyetleri, yillik degerlendirme raporlari, yonergeleri, Kurum’un
stratejik hedeflerine iliskin 6zellesmis caligma hedefleri ile iliskili kanitlara ulasilamamistir. Bu faaliyetlerin toplumla paydaslarla paylasilmasi,
izlenmesi ve gelistirilmesi Kurum’un gelistirmeye agik yoni olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalar1 tamimlanmustir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

ESOGU Kurumsal Iletisim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan, Universitenin kurumsal iletisim politikas1 cercevesinde i¢ ve dis
paydaslarint bilgilendirmek i¢in resmi internet sitesinin kullanmldig: tespit edilmistir. Bu site araciligiyla genel bilgiler, haberler, duyurular,
Kurum’un donemsel faaliyetleri, Idare Faaliyet Raporu, izleme ve Degerlendirme Raporu, Performans Programi ve Sonuglari gibi dokiimanlarin
yaymlandigi, bilgiler paylasildigi goriilmiistiir. Universiteye ait genis tabanli bilgilere ve haberlere erisim imkiam web sayfas1 aracig ile
saglanmaktadir. Kamuoyunu bilgilendirmede e-posta, sosyal medya, radyo gibi ¢esitli iletisim kanallarinin oldugu olumlu degerlendirilmistir.
Kurum’da, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile ilgili olarak izleme ile iyilestirme c¢alismalar: tespit edilmistir. Kurum’un
kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirligi ile ilgili paydas geri bildirimlerinin alinmasi dogrultusunda yapilan izleme ve iyilestirmeler ile
ilgili kanita rastlanilmamistir. Uluslararasilasma hedefleri olan ESOGU web sayfas1 incelendiginde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
konusunda Ingilizce, Fransizca ve Almanca web sayfalarinda giincel bilgilerin eksik olmast ve yabanci dildeki web sayfalarinda bazi béliimlerin
Tiirkge olmasi Kurum’un gelistirmeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum tamimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini igletmektedir.
2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Eskisehir Osmangazi Universitesinin misyon ve vizyonu 2023-2027 stratejik planinda tanimlanmis ve kurumsal web sitesi aracilig1 ile kamuoyu
ile paylagilmistir. Kurum’un Misyonu “egitim-6gretimde miikemmeliyet hedefiyle ulusal ve uluslararasi diizeyde tercih edilmeyi, bilimsel
¢alismalarin sonuglarini toplumun talepleri dogrultusunda faydaya ve ekonomik iiriine doniistiirmeyi, etkin ve rekabet¢i saglik hizmetleri sunmay,
girisimei ve yenilikgi mezunlar ve arastirmacilar yetistirmeyi gorev edinmistir.” olarak tanimlanirken, kurumsal vizyon ise “Bilgiyi degere
doniistiiren, topluma 6ncii, ulusal ve uluslararasi dlgekte taninur, tercih edilir ve saygin bir aragtirma tiniversitesi olmak.” seklinde belirlenmistir.
Kurum’un genel misyon ve vizyonuna ana sayfada yer verildigi gibi, bazi birimlerin sayfalarinda da yer verilmistir. Ancak birimlerin kurumsal
stratejik plan ve politikalar konusunda farkindaligin kurum genelinde yayginlagmasi ve benimsemesi gelistirmeye agik yonii olarak
degerlendirilmistir.

Kurum i¢ degerlendirme raporlarimin 2015 yilindan beri diizenli hazirlanmast web sayfasindan erisilebilmesi Kurum’un gii¢lii yonii olarak
degerlendirilmistir. Kurumsal akreditasyon durum tespit raporu ise kurumsal olarak 2018 yilinda yapilmistir. Sonraki yillarda adi gegen raporun
yapildigina iligkin bir kamit bulunamamasi Kurum’un gelistirmeye agik yonii olarak tespit edilmistir. Kurum’da kalite giivencesi ve
uluslararasilagsma politikasinin disinda, egitim- 6gretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki ile yonetisim sistemi politikasinin olusturulmasi
ve kamuoyu ile paylasilmasi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum’un politikalarinin ilgili birimlerin sayfalarinda yayimlanmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Kurum’da kalite giivencesi politikalari
ile, amag, hedef, faaliyet ve performans gostergelerinin hazirlanmasinda birim goériisleri de dahil, i¢ ve dis paydas goriisleri ve katkilarinin alinmasi
hususunda tanimli siiregler olusturulmus olmakla birlikte bu katkilarin dokiimantasyonu, degerlendirilmesi ve iyilestirme amaciyla
kullanilmasinin da gelistirilmesi gereken 6nemli bir husus oldugu degerlendirilmistir.

“Kurumsal performans yonetimi ve karar alma siiregleri kapsaminda bilgi yonetimine iliskin otomasyon sistemini tiim alanlar1 kapsayacak sekilde
olusturmasi ve bu sistemi etkin sekilde kullanmas1” hususunun iyilestirilmesi yoniinde somut galismalarin yapildigina iliskin bulgular bulunmakla
birlikte ¢caligmalar halihazirda baslangi¢ agamasinda olup, kurum geneline yayilan bir siireg gézlenememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Stratejik amag ve hedefler

Kurum’un resmi web sayfasinda strateji daire baskanligimin altinda 2000-2012, 2013-2017, 2018-2022, 2023-2027 stratejik planlarinin
bulunmasi, i¢ ve dis paydaglari ile paylasmasi, Kurum’da stratejik plan hazirlama kiiltiiriiniin bulunmasi, siirdiiriilebilir bir anlayis ile hazirlamp
kurum personeli tarafindan benimsenmesi olumlu olarak degerlendirilmistir. Biitiinlesik yonetim bilgi sistemi ile ilgili ¢aligmalarin devam ettigi
g6zlenmistir. Ayrica kurumsal web sitesinde strateji daire baskanligi tarafindan erisime agilan, 2024 yili kurumsal mali durum ve beklenti
raporunun yaymlandigi gorilmiistiir. Universite'nin birimlerinde stratejik planin benimsenmesi ve birimlerin 6zel hedeflerini olusturmasi
gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Universite'nin stratejik planinda uluslararasilasma hedefi ger¢evesinde uluslararasi protokollerin
sayisinin artiritlmasi 6nemli goriilmiistiir.

2024 yili ilk 6 ay stratejik plan degerlendirme tablosunda stratejik plana iliskin pek ¢ok hedefe yakin performans verildigi ve ulasildig
goriilmustiir. Ancak ayni raporda belirtildigi gibi kalite dig degerlendirme belgesi ve akreditasyon alan program sayisi performansina heniiz
(%76,92) ulagilamadig: fark edilmigtir. Kurum’un stratejik planinda temel degerlerin arasinda yer alan programlarinin akreditasyonlar1 ve kurum



geneline yayilan program akreditasyon caligmalarinin artirilmasi gelistirmeye agik yon olarak one ¢ikmistir. Kurum Geri Bildirim Raporu'nda
program akreditasyon caligmalarini yiiriitmek tizere Akreditasyon Kurulu olusturuldugu ve ilgili kurulun kalite siireglerinden sorumlu rektor
yardimeist baskanliginda ilk toplantisim 27.12.2024 tarihinde gegeklestirdigi ifade edilmistir. Tlgili kurulun program akreditasyonlar1 igin
planlama yapacak olmasi1 ve akredite programlardaki iyi uygulamalarin tiim birimlerle paylasmay: planlamas1 memnuniyetle kargilanmistir.

Stratejik planina bagli degerlendirme toplantilari, iyilesme 6rnekleri, kurumsal ¢6ziim ¢aligmalart konusunda ozellikle akademik birimlerin
katilimer ¢aligmalar gergeklestirmesi onerilir.

BM siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini destekleyici ¢aligmalarin stratejik plana bagli olarak tanimlanmasi ve yiiriitiilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plam ve bu planiyla uyumlu
uygulamalari vardir.

Performans yonetimi

Kurum’un Stratejik Planinda yer alan performans gostergeleri sistematik sekilde 6 aylik periyotlar ile stratejik plan, tanimlanan kurumsal genel
performans gostergeleri ile izlenmektedir. Kurum performans yénetimini ilgili birimlerden veri toplama yontemi ile gergeklestirdigi anlasilmustir.
Ayrica, kuruma ait yillik performans programlarinin da 2023 yilindan beri diizenli bir seklide paydas katilimina agik web sitesinde yayinlanmis
olmast memnuniyet vericidir.

Performans programinin yil i¢i gosterge gerceklesmelerinin iicer aylik donemler itibariyle izlendigi ve raporlandirildigi goriilmustir. Bu
raporlardan elde edilen verilerle yilsonu itibariyle gosterge gerceklesmelerinin yiizdelik degeri hesaplandigi ve Performans Programi Izleme ve
Degerlendirme Raporu hazirlandigr goriilmiistiir. Buna ragmen, izlemeler sonucunda yapilan iyilestirmelerin sinirli kalmis oldugu gozlenmistir.
Stratejik Planda yer alan anahtar gostergelerle birlikte tiim performans gostergeleri ve bunlara iliskin hedeflerin basar1 diizeylerinin 2013 yilindan
itibaren diizenli ve yillik olarak raporlandirilmas: web sayfasindan paydaslarla paylagilmasi olumlu degerlendirilmistir. Akademik personelin AR-
GE, yayin, patent, proje caligmalarinin takip edilmekte oldugu tespit edilmistir. Akademik personelin performansi giincel verilerle
degerlendirilmektedir.

ESOGU kurumsal bilgi isletim sistemi yapisinda bulunan Akademik Veri Yonetim Sistemi iizerinden yapilan takip siirecinin olusturulmasi
olumlu degerlendirilmistir. Akademik Veri Yonetim Sistemindeki bilgilere iliskin iyilesme ve aksiyon planlarinin Kurum’un geneline yayilmasi
geligtirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalart bulunmaktadir.
3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

ESOGU, dijitallesme ad1 ile 2019 yilinda kurum biinyesinde yiiriitiilmekte olan islerde etkinligin ve verimliligin artirilmas1, bilginin dogrulugu ve
giivenilirliginin saglanmasi ile bu bilgilerle dogru kararlarin alinmasi amaciyla Yonetim Bilgi Sistemi kurma g¢alismalar1 baglatmistir. Bu
calismada oncelikli olarak kurum hizmetlerinde kullanilmakta olan bilgi sistemlerinin envanteri olusturulmus, gerekli entegrasyonlar saglanarak
bilgi sistemi ihtiyaglart belirlenerek tist yonetimin goriisiine sunuldugu goriilmiistiir. Toplanan bilgilerin iist yonetim, AR-GE ve Kalite
Koordinatérliikleri ile Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan ilgi alanlarina gore degerlendirilmesi, gelistirmeye acik yon olarak
degerlendirilmistir. Toplanan bilgileri esas alarak gerekli iyilestirmelerin yapilarak kuruma katkisinin periyodik olarak 6l¢iilmesi 6nerilmektedir.

ESOGU, kurumsal bilginin iiretilmesi, islenmesi, saklanmasi, kullanilmast vb. siireglerini yiiriitmek/yonetmek iizere, i¢ paydaslar tarafindan
Universite Belge Yénetim Sistemi (UBYS yazilimi) kullanmaktadir. Ayrica, UBY'S is akis siireglerini takip etmek tizere Rektorliik biinyesinde
Elektronik Belge Yonetim Sistemi Koordinatorligii kurulmustur. Kurum kurumsal verilerin dijitallestirilmesi yoniinde proaktif bir yaklasim
sergileyerek, kullanmakta oldugu yazilimlarin yetersiz kalmasi durumunda yeni yazilimlar satin almakta veya Kurum biinyesinde yazilim
gelistirmek suretiyle, miimkiin olan tiim belge ve bilgiyi elektronik ortama aktarmak igin ¢oziimler iiretmektedir (Universite Bilgi Yonetim
Sistemi, Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS), Ogrenci Bilgi Sistemi, BAPSIS). Kurum’un, KIDR basta olmak tizere {iniversite
faaliyetlerindeki is siireglerini Universite Bilgi Yénetim Sistemine entegre etmeye calismamalart bulunmaktadir. Bu kapsamda Kurum disindan
Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS), akademik personele yonelik yayin, proje vb. bilgilerin bulundugu AVESIS (https://avesis.ogu.edu.tr)
bilgi sistemi, bilimsel arastirma proje siireglerinde kullanilan BAPSIS (https://bapsis.ogu.edu.tr) bilgi sistemi gibi yazilimlar satin almsgtir.

Kurum satin aldig1 ve kendi olanaklari ile iirettigi yazilimlarin yaninda Cumhurbagkanligi Strateji Biitce Baskanligi, Hazine ve Maliye Bakanligi,
Kamu Thale Kurumu, Yiiksekogretim Kurulu gibi personel, biitce, harcama, ihale vb. islemlerinde farkli kamu kurum ve kuruluslarinin bilgi
yénetim sistemlerini kullanmaktadir (YOKSIS, EKAP, BKMYBS, Ka-Ya vb.).

ESOGU dijitallesme hedefi cergevesinde gerek dis kaynaklardan gerekse de Kurum’un i¢ kaynaklar1 kullanarak yogun calismalar yiiriitmektedir.
Kurum igerisinde Ogrenci Bilgi Sistemi (OGUBS), Uzaktan Egitim Sistemi (CANVAS) Netyetki, BAP Bilgi Sistemi gibi bir birgok bilgi sistemi
kullamlmaktadir. Kurum kendine ait tiim resmi yazisma belgelerini T.C. Devlet Teskilat1 Kayit Sistemi (DETSIS) kodlarma uygun olarak dijital
ortamda arsivlemektedir.

Kurum’un dijitallesme yoniinde yapmis oldugu entegrasyon galismalar1 gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum’da UBYS disinda (dijital sistem tizerinde bulunmayan) iiretilen resmi evraklarin dijital arsiv olusturmak suretiyle kayitlara alinmasi
Onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen
entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi
Eskisehir Osman Gazi Universitesi akademik ve idari teskilat yapisinda, kurum kadrosu olarak ihdas edilen birden fazla kanuna bagli kamu
calismalari bulunmaktadir. Kurum’daki kamu hizmetleri; 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununa (akademik personel), 657 sayili Devlet

Memurlart Kanununa (memur/sézlesmeli memur) ve 4857 sayih Is Kanununa (is¢i) bagl kamu calisanlari eliyle yiiriitiilmektedir. Caliganlarin
maag bagta olmak tizere her tiirlii 6zliik haklari yasal mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde yerine getirilmektedir.

Kurum’un akademik teskilati; 2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu ile Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligini dikkate alarak fakiilte,



enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, uygulama ve arastirma merkezi ile koordinatorliikler seklinde olusturulmustur. Bu birimlerde gérevli
akademik personel sayilari, yasal mevzuatin 6n gordiigii (bolim/programlarda olmasi gereken asgari, norm ve norm fazlasi) sekilde planlanmistir.
Ancak Ugak Miihendisligi gibi yeni agilan boliim ve programlarda yetkin (uzmanli alani) akademik personel planlamasinin gézden gegirilmesi
Onerilmektedir.

Akademik personel, kadrosunun bulundugu birim derslerinin disinda farkli anabilim dali/béliim/programlarda uzmanlik alanlari ile ilgili ders
verdigi gortilmiistiir. Kurum’da aym zamanda, akademik personelin ders ve Ar-Ge faaliyetlerinin disinda, dekan/miidiir/boliim bagkani/anabilim
dal1 bagkani veya bu unvanlar1 yardimcist vb. idari gérevlerin yaninda; géniilliik esasina dayali olarak koordinat6r, komisyon iiyesi, kurul tiyesi
gibi idari siireglerde gérevlendirilmesi akademik personel kaynagini etkin ve verimli kullanmasi olumlu olarak degerlendirilmistir.

Kurum 04.01.2023 tarih ve 13320152-050.02.04-01 Senato Karari ile 6gretim elemanlari ile 6grencilerin ¢alismalarinda gostermis olduklari
basar1 ve performansin degerlendirilmesi, ¢alismalarinin tesvik edilmesi ve desteklenmesi amaciyla ddiillendirilmelerine iliskin usul ve esaslar
diizenlenmistir. Bu diizenlemede yer alan personelin “performanslarinin artirilmas: ve g¢aligmalarinin tesvik ve desteklenmesinin” izleme ve
degerlendirme ¢iktilari ile sonuglarin Kuruma katkisinin 6l¢iilmesi 6nerilmektedir.

Kuruma bagl idari birimlerde idari teskilat yapis1 ise 2547 sayili Kanunun 51 ve 52°nci maddeleri ile Yiiksekogretim Ust Kuruluslar Ile
Yiiksekogretim Kurumlarmm Idari Teskilati Hakkinda 124 saylh KHK dikkate alarak olusturmustur. Idari birimlerde insan kaynagimin
planlamasinda is riski, is akis siiregleri ve birimin is yogunlugunun dikkate alindigi, ancak bu siireclerde zaman c¢iktisinin bulunmadigi
gorilmiistiir.

Kurum’da idari personelin performansini degerlendiren, birim asgari ve norm idari personel sayisim belirleyen ve idari personeli ddiillendiren
Kurum i¢i bir diizenlenme yapilmasi onerilmektedir.

Kurum’un 2547 sayih Yiiksek6gretim Kanuna tabi akademik personelin kurum igi yiikseltilmelerini tesvik etmek amaciyla Yiiksekogretim
Kurulunu tarafindan yayimlanan Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6netmeligi cergevesindeSenatosu tarafindan Akademik Yiikseltilme
ve Atanma Kriterleri belirledigi ve bu Senato kararin1 akademik teskilata duyurdugu goriilmektedir. Bos kadro dagitiminda birim taleplerinin
degerlendirilmesiyle ilgili diizenleme yapilmasi onerilmektedir.

Kurum’da 657 sayili Kanuna tabi olarak galisan idari personelin gorevde yiikselme ve unvan degisikligi, yiiriirliikkte bulunan Yiiksekogretim Ust
Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlar: Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Y 6netmeligi’ne gére gergeklestirilmektedir. Ancak
idari personelin yiikselme ve unvan degisikligi sinavinin zaman arahigi ile sinavsiz atama yapilan kadrolar igin (Ig Denetci, Genel Sekreter, Genel
Sekreter Yardimceisi, Daire Baskanmi, Hukuk Miisaviri, Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Sekreteri) Kurum’da bir diizenlemenin
bulunmasi 6nerilmektedir.

Kurum’da idari personele yonelik Insan Kaynaklar1 Yonergesi bulunmaktadir. Bu Yonerge ile gorevlerin etkili ve verimli bir sekilde yerine
getirebilmesi, insan kaynaklarinin planlamasi, istihdam edilen personelin vasiflarina uygun birimlerde gorevlendirilmesi, gelistirilmesi, 6zliik
islerinin takibi, insan kaynaklarina iliskin gorev tanimlarinin giincellenmesi, hizmet i¢i egitim planlamasi, performans yonetimi gibi ¢alismalarin
objektif kriterlere uygun olarak gerceklestirilmesi hedeflenmistir. Yonerge yer alan siireglerin Personel Daire Bagkanligi tarafindan
degerlendirilme, izlemesi ve ilgili iist yoneticiler ile paylasilmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaglarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Finansal yonetim

5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanununda biitce tiirleri; genel yonetim kapsamindaki idarelerin biitceleri, merkezi yonetim biitgesi,
sosyal giivenlik kurumlari biitceleri ve mahalli idareler biitceleri olarak diizenlenmistir.

Eskisehir Osmangazi Universitesi 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda belirtilen merkezi yonetim biitesi igerisinde 6zel
biitgeli kuruluslar arasinda yer almaktadir.

Kurum biit¢e 6denekleri; personel giderleri, sosyal giivenlik devlet primi giderleri, mal ve hizmet alimu giderleri, cari transfer giderleri ve sermaye
giderleri olarak bes ayr1 kalemde olugsmaktadir.

Kurum’un biitge gelirleri; hazine yardimi, 6z gelirler, net finansman (likit 6denek) ve diger gelirlerden (DOSIM, bagis,sirket/istirak paylari gibi)
olusmaktadir.

Kurum’un 6z gelirleri; isletme gelirleri, 6rgiin 6gretim, ikinci 6gretim, yaz okulu, tezsiz yiiksek lisans, uzaktan egitim, 6grenci telafi gelirleri,
alian bagis ve yardimlar, uluslararasi 6grenci harg, yemek vb. gelirler gibi hazine yardimi disinda kurum biitce gelirlerinden olugmaktadir.

Kurum’un biitge kaynaklarina artirmaya yonelik olarak TUBITAK, Universite Sanayi Is Birligi Projeleri, AB projeleri, sanayi ikili is birligi
projeleri gibi ek mali kaynaklar olusturmaktadir. Gelir getirici bu galigmalara ilave olarak Anadolu Universitesi, Eskisehir Teknik Universitesi ve

Bilecik Seyh Edebali Universiteleri ile birlikte Meselik Kampiisii igerisinde 3875 m? kapali alana sahip Anadolu Teknoloji Parki (ATAP A.S.) ile

Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Kurum’un ek gelir kaynaklar1 olusturmak igin gayret gostermesi giiglii

yon olarak degerlendirilmektedir.

Kurum biitge teklifi (cari ve yatirim), yiirtirlitkkte bulunan stratejik plan ¢ergevesinde harcama birimlerinin gelir ve giderleri ile Cumhurbaskanligi

Strateji Biitce Baskanliginin belirlemis oldugu biitce tavanlari dikkate alarak, Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin koordinesinde ti¢ yili
kapsayacak sekilde hazirlamaktadir. Hazirlanan Kurum Biitge teklifi taslagi sirasiyla Universite Yénetim Kurulunun (UYK) goriisiine, Rektoriin
onayindan sonra Cumhurbaskanlig1 Strateji Biitge Bagkanligina ve Bakan onayina sunularak Kurum biitge teklifi olarak sunulmaktadir. Universite
Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginca Kurum’un yil i¢indeki harcamalar1 ongoriileri dikkate aliarak her mali yilin ilk ayinda Kurum Ayrintili
Harcama ve Finansman Programi hazirlanmaktadir. Kurum Ayrintili Harcama ve Finansman Programi Genel Sekreter tarafindan Rektoriin
onayina sunulmakta ve Rekt6riin onay: alindiktan sonra harcamalar yapilmaktadir.

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi 5018 Sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanununun 60’1nct maddesi yer alan gorevleri yiirtitmektedir.
Bu Bagkanlik ile diger harcama birimleri, tiim mali siireclerini web tabanli sistemler {izerinden izlemekte ve yerine getirmektedir (Program Biitce
Sistemi, MYS, BKMYBS, KBS, Ka-Ya vb.).

Kurum’un On Mali Kontrol Islemleri Y&nergesi yayimladigi, bu Ynerge kapsaminda Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 biinyesinde On Mali
Kontrol Birimi kurdugu, mal ve hizmet alimlari ile yapim islerinde belli bir harcama tutarinin istiindeki mali karar ve harcamalar1 6n mali
kontrole tabi tuttugu goriilmektedir. Yasal mevzuat geregince kamuoyu ile paylagsmasi gereken mali tablolar1 Strateji Gelistirme Daire
Bagkanliginin web sayfasinda yayimlamaktadir.



Kurum’un bir devlet {iniversitesi olmasi nedeniyle finansal yonetim siirecleri yasal diizenleme cergevesinde yerine getirildigi goriilmektedir.
Ancak, yil1 biitce harcamalarinda; stratejik planda yer alan amag/hedefler ile biitce hazirlik doneminde teklif edilen islerle iliskilendirdikten sonra
harcama talimatinin olusturulmasi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Siire¢ yonetimi

ESOGU’de siireclerin yonetimi ve izlenmesi, Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plami gergevesinde ve I¢ Kontrol izleme ve
Yé6nlendirme Kurulunun koordinasyonunda gergeklestirilmektedir. Kurulun sekretaryasim Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi yiiriitmektedir. I¢
kontrol siireglerinde akademik birimler, idari birimler, koordinatérliikler ve UY GAR merkezleri i¢ paydas olarak yer almaktadir.

Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginda I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani geregince, birim ve personel gorev tanimlari kitapgigi ile
yillik is planlar1 ve is akis semalar1 hazirlanarak web sayfasinda yayimlamistir. Ayrica Kurum’da I¢ Kontrol degerlendirme toplantilarinin 3 ayda
bir diizenli olarak yapildig1 goriilmektedir.

Kurum, siire¢ yonetimine yonelik 2023-2027 Stratejik Plani hazirlamis ve yiiriirliige koymustur. Ayrica birim siire¢ yonetim mekanizmalarini
iceren el kitaplar1 hazirlayarak her birimin web sayfasinda yayimlamistir. Siireg el kitabinda; siirecin adi, sorumlulari, iist siireci, amaci, sinirlari,
adimlari, performans gostergeleri, is akis semalari, gorev yetki ve sorumluluklar belirtilmistir. Kurum’da siireglerin izlenmesi, kontrol edilmesi ve
iyilestirmelerin yapilmasi i¢in siire¢ yonetimine yonelik diizenleme yapilmasi 6nerilmektedir.

Kurum, stratejik amag¢ ve hedefleri ile buna bagl faaliyetlerin stirdiiriilmesini engelleyebilecek olan risklerin tespit edilmesine, tespit edilen
risklerin analiz edilerek 6lglilmesine, onceliklendirilmesine, risklere karsi alinacak onlemlerin belirlenerek uygulanmasina ve risk yonetim
stirecinin izlenerek degerlendirilmesine iliskin yontemi belirleme tizere Kurumsal Risk Yonetim Strateji Belgesi yayimlamistir. Kurum’da ayrica
is siireglerine ek olarak I¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Rehberi, Hassas Gérev Belirleme Rehberi, Faaliyet Rehberi, Yillik Is Plam
gibi farkli is siiregleri izleme diizenlemeleri bulunmaktadir. Bu diizenlemelerin izleme ¢iktilarinin degerlendirilmesi ve bu kapsamda yapilan
iyilestirmeler gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum’da egitim-6gretim siirecleri 2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu, Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi, Tiirkiye Yeterlilikler
Cercevesi (TYC) vb. diizenlemeler ile Senato kararlarini dikkate alarak egitimden sorumlu Rektor Yardimceisi baskanliginda Egitim Komisyonu
kurulmus ve egitim ile ilgili siiregler bu Komisyon aracilig ile yiiriitilmektedir. Ayrica BAP Komisyonu, Ar-Ge Koordinatorliigii, Is Saghg ve
Giivenligi Koordinasyon Kurulu, Kalite Komisyonu vb. olusumlarla Kurum’da is siireglerini olusturdugu ve yiiriittigi uygulamalar olumlu
olarak degerlendirilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani, Strateji Plan, Kurumsal Risk Yénetim Strateji Belgesi, I¢ Kontrol Sistemi Izleme ve
Degerlendirme Rehberi, Hassas Gorev Belirleme Rehberi, Faaliyet Rehberi, Y1llik Is Plam gibi yiiriirliikte bulunan yasal mevzuatin 6ngordiigii
stire¢ yonetimi bulunmaktadir.

Kurum’da &grenci temsilcileri, arastirma gorevlileri temsilcileri gibi i¢ paydaslarin yonetim siireglerine dahil edilmesiyle ilgili ¢esitli uygulama
orneklerinin oldugu goriilmektedir. Kurumsal aidiyeti artirict bu uygulamalarin kurum geneline yayilmasi, katilimlarinin kayit altina alinmasi,
kisiye ve birime/kuruma katkisimin 6l¢giilmesi gibi siireclerin izlenmesi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Dis paydas gériislerinin
yonetim siireglerine katkisinin artirilmasi saglanmalidir. Universitenin 6ncelikli alam olan Saglikta Dijital Teknolojileri alanlarinda faaliyette
bulunan igletmeler olmak {izere dis paydaslarin yeniden belirlenmesi ve paydas goriislerinin yonetim siireglerine dahil edilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanmimli siirecler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihmm

ic ve dis paydas katiimm

KIiDR 2023°te 2023-2027 Stratejik Plani kapsaminda paydas analizi caligmas yiiriitiildiigii ifade edilmektedir. Bu ¢ercevede, i¢ ve dis paydaslar
listelenmis, yuirtitiilen faaliyet alanlar1 ve paydaslarin iliskisi belirtilmistir. Kurum is diinyasi, kamu kurumlar1 ve diger dis paydaslarla etkilesimini
ve iliskilerini gli¢lendirmek, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve sosyal-kiiltiirel faaliyetlerinin etkinligini ve kalitesini artirmak tizere 2023
yilinda kamu ve 6zel kurumlar ile 21 yeni protokol imzalandigim beyan etmektedir.

2023 yilinda yapilan i¢ ve dis paydas katilimina iligkin Personel Memnuniyet Anketi, Sosyal Bilimler Enstitiisiiniin 2023 yilinda i¢ ve dis
paydaslara yonelik kurumsal siirecler ile egitimi degerlendirdikleri anket, Akilli Sistemler Uygulama ve Arastirma Merkezinin paydas goriislerinin
aliarak siireglere yansitilmasi amaci ile yaptigi toplanti, Kurum ile Huawei ICT Akademi arasinda yapilan anlagma ¢ergevesinde HUAWEI AR-
GE Bulusmasi, Bilgi Islem Daire Baskanliginin paydas goriislerinin alinmasi surecinde kullamlan veri toplama araglar1 ve yontemi olarak 2023
ESOGU Bilgi Giivenligi Anketi gerceklestirildigi ifade edilmistir.

Anket c¢aligmalar1 ve i¢ ve dig paydas listeleri mevcut olmakla beraber belirtilen faaliyetler araciligi ile saglanan katkilarin neler oldugu ve bu
uygulamalarin Kurum’un geneline ne sekilde yayilastirilacagina iliskin mekanizmalar tanimlanmamistir. Kurum’da akredite olan birimlerde
oldugu gibi paydas, gortislerinin alinmasini giivence altina alacak mekanizmalarin gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite glivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagma
siirelerinin PUKO katmanlaria paydas katilimini saglamak icin planlamalar bulunmaktadr.

Ogrenci geri bildirimleri

Kurum 6grenci geri bildirimlerinin, Fen Bilimleri Enstitiisii “Yeni Mezun Anketi”, “Eskisehir Osmangazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii
Ders Asamasindaki Ogrenciler Icin Degerlendirme Anketi” ve “Eskisehir Osmangazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Tez Asamasindaki
Ogrenciler I¢in Degerlendirme Anketi”, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesine bagli boliimlerde belirlenen 6grenci temsilcileriyle, Elektrik-
Elektronik Miihendisligi Bolumiinde yeni mezunlardan program kazanimlari hakkinda anketler, Kimya Miihendisligi Boliimiinde ders
degerlendirme 6grenci anketleri ve yeni 6grenci anketleri, Damsman-Ogrenci Goriismeleri ve Simf Toplantilar1 ile Boliim Baskanligi odasinin
oniinde bulunan Dilek ve Oneri kutusuna iletilmesi, Maden Miihendisligi Béliimiinde ders degerlendirme anketleri, T1p Fakiiltesi Ders Kurullari,
staj degerlendirme anketleri aracilig: ile alindigim belirtmektedir.

Bazi birimde 6grencilerden ¢esitli yontemlerle alinan geri bildirimlerin sistematik hale getirilerek Kurum’un tamaminda uygulanmasini saglayacak



mekanizmanin kurulmamis oldugu goriilmiistiir. Sistematik olarak alinan geri bildirimlerin kurul ve komisyonlarda degerlendirilerek
iyilestirmelerin yapilmasinin tanimli siireclere baglanmasi Onerilmektedir. Kurum’da 6grenci geri bildirimlerinin karar alma siireglerine
yansitilmasi ile ilgili mekanizmalarin tanmimlanmasi, 6grenci katilim mekanizmalariyla alinan geri bildirimlerin, iyilestirmede ve karar alma
sureglerinde dikkate alinmasi gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik y1l sonunda) alinmaktadur.
Mezun iliskileri yonetimi

Kurum’un mezunlarla olan iletisimin siirdiiriilebilirligi icin son yillarda hayata gecirilmis olan ESOGU Mezun Bilgi Sistemi kullanildig1 ifade
edilmektedir. Ayrica, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Karsilastirmali Edebiyat Béliimiinde mezun izleme sistemi gergevesinde uygulamalar
bulundugu, mezun &grencilerin geri bildirimlerinin degerlendirilerek boliim programina yansitilmasina iliskin planlamalar yapildigi, Tktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Boliimii ile Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi, Kimya Miihendisligi Béliimii ve Tip
Fakiiltesinde mezun goriislerinin alinmasi icin anket diizenledikleri belirtilmistir.

Kurum’un tamamim kapsayacak sistematik mezun takip verilerin elde edildigine iliskin uygulamalar ile bu verilerin siire¢ iyilestirme
calismalarina yansitildigina dair kanitlar goriilememistir. Bu durum gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum'un Geri Bildirim Raporu'nda Mezun Takip sisteminin daha aktif kullanilmasi iginbirim temsilcilerinin belirlendigini ve Kariyer
Gelistirme UAM'm her yi1l Mezun Degerlendirme Raporu hazirlayacagini belirtmesi memnuniyetle karsilanmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin amag ve hedeflerine ulagilip ulagilmadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iliskin planlama
bulunmaktadir.

5. Uluslararasilasma

Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

Kurum’un Uluslararasilasma Politikas1 ve 2023-2027 stratejik hedeflerinde, uluslararas: 6grenci ve 6gretim ilyesi sayisimn artirilmasi, AB
programlar1 ve diger uluslararasi igbirlikleri ile 68renci ve dgretim tyesi hareketliliginin desteklenmesi, ortak lisans ve lisansiistii programlar
olusturulmasi 6n plana ¢ikmaktadir.

Kurum’da yabanci uyruklu 6grenciler igin Universite Rektorliigiine bagl Uluslararast Ogrenci Kabul ve Kayit Koordinatérliigii kurulmustur.

Ad1 gegen koordinatorlitk gelen sorularin cevaplanmasi, kabul ve kayit kosullarinin diizenlenmesi, bagvurularin degerlendirilerek tiniversite
yonetimine sunulmasi, on lisans, lisans ve lisansiistii 6grenim hakki kazanan uluslararasi 6grencilerin tniversiteye ilk kayitlar1 ve ilk kayit
sonrasinda Eskisehir [l Go¢ Idaresi Miidiirliigiinde gerceklesecek ikamet islemlerini yiiriitmektedir.

Ogrenci ve personel hareketliligi ile ilgili siirecler ise Rektorliige bagli olarak ilgili Rektor Yardimecist ve Kurum Koordinatoriiniin
koordinasyonunda Uluslararasi iliskiler Birimi tarafindan yiiriitiilmektedir. Birim’in uluslararasilasma stratejisi olusturdugu, web sayfasinda
yayimlanmadigi, degisim programlar ile ilgili bilgilerin aktarilmasi amaciyla b6liim koordinatérlerinin gérevlendirildigi gériilmiistiir. Egitim
programlari kapsaminda kurumlar arasi anlasma sayilarinin izlenerek 6grenci ve personelin hareketliginin artirilmasina yonelik yeni anlagmalar
yapildigr goriilmiistiir. Kurum’da 6grenci kabulli yoniinden uluslararasilasmaya yonelik 6nemli iyilestirmeler yapildigi gbzlenmis olmakla
birlikte, 6gretim iiyesi degisimi ve istihdami, uluslararasi proje/Ar-Ge vb uluslararasilasmanin diger alanlarinda organizasyonel yapiya iliskin
izleme ve iyilestirmeler gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve
katilime1 bigimde islemektedir.

Uluslararasilagsma kaynaklan

Kurum’da Erasmus+ Programi kapsaminda yiirtitiilen projeler (KA131 ve KA171) ile ilgili mali kaynaklarinin AB tarafindan saglanmis oldugu
goriilmiistiir. ESOGU TOMER’de Kurum’da 6grenim hakki kazanan ve Tiirkge bilmeyen uluslararas1 6grenciler Universite Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenen tcretleri 6deyerek hazirlik egitimlerini tamamlamaktadir. Turkiye Burslusu olarak Kurum’da 6grenim hakki kazanan
uluslararast 6grencilerin Tiirkge hazirlik egitimi ticretleri de Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi tarafindan Kurum’a
6denmektedir. Ayrica Eskisehir’de ikamet eden yabanci uyruklular da egitim iicretlerini kendileri 6demesi kosuluyla TOMER de Tiirkge dil
egitimi aldiklar1 ifade edilmistir.

Eskisehir Osmangazi Universitesinin son ii¢ y1lda gretim iiyesi ve 6grencilerin Erasmus+ projelerini faydalanan kisi sayisindaki artis ve biitcedeki
artig, Kurum’un uluslararasilasma kaynagindaki gelisme olarak olumlu degerlendirilmistir.

Aymi zamanda Eskisehir Osmangazi Universitesi koordinatorliigiinde yiiriitiillen “Osmangazi Staj” projesi kapsaminda 25 6grencinin staj yaptigi
goriilmiistiir. Uluslararasi staj imkanlarinin artirilmasi 6nerilmektedir.

Universitenin 2024 yil1 itibariyle Avrupa ile is birligi kapsaminda Erasmus K131 kapsaminda 300’e yakin ikili anlasmamn bulunmas1 Kurum’un
uluslararasilasma kaynaklarina 6nemli bir katki olarak degerlendirilmistir. Bu ikili anlasmalarin kurum i¢inde tanitilmasi ve kullaniminin tesvik
edilmesi onerilmektedir.

Ayrica Erasmus + KA171 Avrupa dist ortaklik kapsaminda 2018 yilinda Tanzanya ile baslayan is birligi 2024 yil1 itibari ile 20 farkl tilkeden
tiniversitelerle 6grenci ve personel hareketliligine doniismiis olmas1 6nemli bir ilerleme olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Uluslararasilasma performansi
Kurum KIDR 2023’de uluslararasilasma performans, fakiiltelerde AVESIS iizerinden akademik personelin beyan ettigi uluslararasi indekslere
giren yayin sayilari, Egitim Bilimleri Enstitiisii biinyesindeki Osmangazi Journal of Educational Research (OJER) dergisi, Saglik Bilimleri
Enstitiisii biinyesinde Kok Hiicre Anabilim Dalinda gérev yapan TUBITAK Burs Destek Programi kapsaminda gesitli projelerde gorev yapan 3

adet yabanci uyruklu doktora sonrasi arastirmact, ayni enstitiide doktora programinda 6grenim géren doktora sirasi arastirma i¢in Danimarka’ya
gorevlendirme ile ifade etmistir.

Kurum uluslararasilasma performansini artirmak tizere yaptigi calismalari, Saglik Bilimleri Fakiiltesinin faaliyet raporunda “Stratejik Amag-5”



uluslararast degisim programina katilan 6gretim elemant sayisinin boliim basina yilda en az 1 personel; uluslararasi degisim programu ile gelen ve
giden 6grenci sayisinin boliim basina yilda en az 1 6grenci; uluslararast degisim programlari kapsaminda anlagma/protokol yapilan kurum
sayisinin boliim basina en az 1 anlagsma olacak sekilde artirilmasi seklinde stratejik hedefleri, 2023 yili icin Metalurji Malzeme Miuhendisligi
Boliimii 6grencilerine yonelik Erasmus Ogrenim Hareketliligi ve Egitim Alma Hareketliligi Memnuniyet anketi, sonrasinda ilgili fakiiltenin
Metalurji Malzeme Miihendisligi Béliimii Ulusal ve Uluslararasi {liskiler Komisyonu Toplantisinda yapilan anketlerin degerlendirilmesi ve ileriye
donuk ¢alismalarin planlanmasi, Fen Bilimleri Enstitlistinde her yariyil yeni 6grenci alimi islemleri sonrasinda kendi imkanlari ile 6grenim goren
ve devlet burslusu olan uluslararasi 6grencilerle ilgili bilgiler iceren bir bilgi notu hazirlanip anabilim dallar1 ile paylasilmas: olarak
belirtmektedir.

Kurum’da bazi birimlerin uluslararasilagsma performansina ait verileri elde ettikleri goriilmekle birlikte, Uluslararasilasma Politikas1 ve Stratejik
Plan’daki uluslararasilasma hedefleri ve performans gostergeleri ile Kurum’un tamamini kapsayan sistematik bir izleme ve iyilestirmeye iliskin

tanimli mekanizmalar gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlarnn tasanm ve onayl

Eskisehir Osmangazi Universitesinde program tasarimi ve onayinda yasal mevzuat gergevesinde tanimli siirecler bulunmaktadir (On Lisans ve
Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi, Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi gibi yonetmelikler). Program bazinda hazirlanan bilgi
paketleri web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmaktadir (https:/ects.ogu.edu.tr/). Universitede lisans ve onlisans programlarmin agilmasinda On
Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi uygulandigi belirtilmistir. Kurum KIDR’inda 6nlisans ve lisans programi agmak igin
paydas goriisii alindigy belirtilmistir. Yapilan incelemelerde bazi akademik birimlerde paydas goriisii alindigi (akredite olan birimler, Egitim

Fakiiltesinin glincellenen programlart) ancak tiim programlara yayginlasmadigi goriilmiistiir. Program ve ders agma/giincelleme ¢aligmalarinda
paydas goriislerinin alinmasina iliskin tanmiml siire¢lerin olusturulmasi ve giivence altina alinmasi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

2023 KIDR’da lisansiistii programlarin nasil agildigina ve izlenen siireglere iliskin herhangi bir agiklama yapilmadan enstitiilerde yeni agilan
programlara iligkin kanitlar sunulmustur. Buna gére 2023 yilinda Egitim Bilimleri Enstitiisti biinyesinde Matematik Egitimi Doktora Programi,
Okul Oncesi egitimi Tezli Yiiksek Lisans Programi ve Tiirkge Egitimi Tezli Yiiksek Lisans Programu; Saglik Bilimleri Enstitiisii’nde Disiplinler
aras1 Saglik Hukuku Anabilim Dali Saglik Hukuku Tezli ve Tezsiz Yiiksek Lisans Programlart ve Sosyal Bilimler Enstitiisti Disiplinler arasi
Ekonomi Hukuku Anabilim Dal1 agilmistir. Kamtlar incelendiginde programlarin nasil agildigina, i¢ ve dis paydas goriislerine nasil yer verildigine
iliskin stirecler yerine kanit olarak resmi yazilar ya da programin ders listeleri ile karsilagiimistir.

Egitim Komisyonu kuruldugu belirtilmekle birlikte komisyonun web sayfas: incelendiginde (https://www.ogu.edu.tr/Icerik/Index/410/egitim-
komisyonu) komisyonun kurulus amaci ve faaliyetler baglig1 altinda tiyelerin kimlerden olusacag bilgisinin disinda herhangi bir toplanti, yapilan
faaliyet vb. bilgiye ulagilamamistir. Web sayfasinda Egitim Komisyonunun sadece adinin yer aldigi, komisyonun faaliyetlerine ve ¢aligma usul ve
esaslarina iliskin bilgilerin paylasiimadigi goriilmektedir. Yapilan goriismelerde Egitim Komisyonunda her akademik birimden bir temsilci oldugu
belirtilmis olmakla birlikte, komisyonun hangi araliklarla toplandig1 ve toplanti kararlarina iligkin kanitlara rastlanamamustir.

KIDR’da verilen bilgilere gore, ders ya da program agma/giincelleme talepleri akademik birimlerde hazirlanarak ilgili kurullarda (bolim ve
fakiilte kurullar1) gériisiilmekte ve Senato toplantisinda degerlendirilmektedir. Senato ve kalite komisyonu ile gergeklestirilen gortismelerde
anabilim dallar1 ve bolim kurullarimin birim egitim komisyonu gibi ¢aligtigi, alinan kararlarin fakiilte kurulundan gegerek tiniversite egitim
komisyonuna iletildigi belirlenmistir.

Program giincellemelerinde boliim/program kurullarinin yaninda birim siirekli iyilestirme/kalite komisyonlarinin ve birim danigsma kurullarinin da

gorev aldigr belirtilmektedir. Ancak 6rnegin Dis Hekimligi Fakiiltesi web sayfasi komisyonlar sekmesinde lisans ve mezuniyet sonrasi egitim

komisyonu tiyelerinin isimleri, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi komisyonlar sekmesinde Egitim-Ogretim Faaliyetleri Komisyonu ve Ziraat
Fakiiltesi komisyonlar sekmesinde egitim komisyonu iiye isimleri/gorev tamimi diginda herhangi bir bilgiye ulasilamamistir. Miihendislik

Fakiiltesinde komisyonlar olmakla birlikte birim egitim komisyonu bulunmamaktadir. Sanat ve Tasarim Fakiiltesinde fakiilte kalite komisyonu

altinda egitim ve ogretim alt ¢aligma birimi seklinde bir yapilanma dikkat ¢ekmektedir. Birimde bir dgretim iiyesi diginda (dr.) ti¢ 6gretim

gorevlisi ve iki arastirma gorevlisi yer almaktadir. Egitim komisyonunda deneyimli ve derse giren 6gretim iiyelerinin yer almadigi dikkat

cekmektedir. Tip Fakiiltesinde ise egitim kurul ve komisyonlar1 sekmesi altinda gok sayida alt komisyon bulundugu gériilmektedir. Universite,

Fakiilte ve Enstitii web sayfalar1 incelendiginde bu birimlerin danigsma kurullarina iliskin herhangi bir bilgiye rastlanmamistir. Birimlerin egitim
komisyonu yapilanmalari daginik bir gériintii sergilemektedir. Fakiiltelerin bazilarinda egitim komisyonlar1 yer almazken, olanlarin da isimlerinin

farkli oldugu, gérev tammlarinin belirlenmedigi ve ne tiir faaliyetler yiiriittiiklerinin agiklanmadigr tespit edilmistir. Bu haliyle program tasarimi

ve onaylanmasi siireglerinin tiim kurumda benzer bir mekanizma ile yiirttiilmesi gelistirmeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir. Kurumun

Geri Bildirim Raporu’nda yeni program agilmasi ve giincelleme ¢alismalarinda “Program A¢ma/Kapama, Miifredat Olusturma Ve Giincelleme”
yonergesi hazirlanacagi ve paydas goriislerinin alinmasina iligkin tammli siiregler olugturulacagi belirtilmistir. Bu ydnerge sayesinde tim

programlarda tamimli siire¢lerin ortak hale getirilmesi ve padag goriisii alinmasinin garanti altina alinmasi 6nemli bir iyilestirme olarak

degerlendirilmistir.

Derslerin bilgi paketleri incelendiginde TYYC ile program yeterlikleri uyumunun genelde saglandigi gozlenmistir. Ancak bazi programlarda
program yeterliliklerinin TYYC iliskisinin kurulmadigi (Uluslararasi ligkiler Lisans programi, Biyoloji, Fizik, Istatistik Lisans Programi, Sinif
Egitimi Yiiksek Lisans Programi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Yiiksek Lisans Programi gibi) ESOGU bilgi paketi sayfasina girince bazi
programlarin ise (Matematik, Endiistriyel Tasarim, Gorsel Sanatlar Boliimii gibi) bilgi paketinin agilmadigi goriilmektedir. Bu haliyle akredite
olan programlarda dikkat ¢eken iyi uygulamalarin tiim kuruma yayginlastirilmasi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Yeni ders 6nerisi bagvuru formu ve yeni program agma formunda paydas goriislerinin alinmasina iligkin bir maddeye rastlanmamistir. Paydas

goriislerine ve PUKO ¢evrimlerinin tamamlandigina iliskin kanitlar simrlidir. Ekonomi hukuku ders programi, Egitim Bilimleri Enstitiisiinde yeni
acilan programlar, Egitim Fakiiltesinde giincellenen programlar kanit olarak sunulmus ancak programin kendisi yerine sadece resmi yazisi kanit

olarak verilmistir. Saha ziyareti sirasinda yeni kanitlar istenmis ve yeni ders agma 6neri formu ve ekleri incelenmistir, buna gére kanitlarda paydas

goriislerinin alinmasina iligkin herhangi bir bolime rastlanmamistir. Program/ders agma ve giincellemeye iliskin yOnergelerin ve is akis

semalarinin olusturulmasi, tim akademik birimlerde programlarin/derslerin benzer tanimli siireglerle agilmasi ve giincellenmesi gelistirmeye agik

yon olarak degerlendirilmistir.

Fen Fakiiltesi Biyoloji, Fizik ve Kimya Boliimlerinin 2020-2021 $gretim yilinda 7+1 programina ge¢is yapmasi, uygulamali egitim agisindan
degerli bulunmustur. KIDR’da bu programin giincellendigi ve giincel programin 2023 yilinda uygulanmaya baglandigi bilgisi yer almaktadir.
Ancak programin giincellenme gerekgesine, ders iceriklerinde ne gibi degisiklikler yapildigina ve i¢ ve dis paydaslardan alinan gériislere (6grenci,
Ogretim lyesi, danisma kurulu, igveren vb.) rastlanmamistir. Kurumun Geri Bildirim Raporu’nda yer alan agiklamaya gore “12.12.2024 tarihli
Senato karar1 ile “Eskisehir Osmangazi Universitesi Danisma Kurullar1 Yonergesi” yiiriirliige girmis ve tiim birimlerden kamu/6zel sektor
kuruluslar1 ve diger paydaslarla siirdiiriilebilir ig birligini saglamak {izere danisma kurullar1 olusturmalart istenmistir”. Damigsma kurullarinin
olusturulmasi, program agma ve giincelleme ¢alismalarinda dis paydas goriislerine yer verilmesini destekleyeceginden memnuniyet verici
bulunmustur.

Iktisat Fakiiltesinde egitim-6gretim faaliyetleri komisyonu tarafindan mezuniyet sablonu olusturuldugu ancak bilgi paketlerinin yeni sablona gore
heniiz olusturulamadig belirtilmistir. Sablon kanitlar i¢inde yer almadigi igin incelenememis ve sablonun bilgi paketlerinin hazirlanmasinda nasil
kullanilacagi anlasilamamistir. Yeni faaliyete gegirilecegi belirtilen sablonun ders bilgi paketlerinin hazirlanmasinda nasil kullanilacagi
gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayr gergeklesen programlar, programlarin amag ve
dgrenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.


https://www.ogu.edu.tr/Icerik/Index/410/egitim-komisyonu

Programin ders dagihm dengesi

Kurumda program ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanimlidir ve her programa ait derslerin ders bilgi formlar1 Tiirkge ve Ingilizce
olarak hazirlanmaktadir. Zorunlu ve se¢meli derslerin dagilimi 6n lisans, lisans ve lisansiistii yonetmeliklerinde; Sosyal ve Alan Dis1 Segmeli Ders
Gruplar1 ve AKTS Degerleri ile Ortak Dersler Koordinatérliigii Y6nergesi’nde tammlanmustir.

Ogrenciler bolimden ya da fakiilteden teknik/teknik olmayan, alan/alan dis1 gruplarindan segmeli ders segebilmektedir. Ogrencilerin farkh
fakiiltelerden ilgili birimin kurulu ile ders alabilmektedir. Ayrica 6grenciler danigman onay: ile diger yiiksekdgretim kurumlarindan (en fazla iki)
ders secebilmektedir. Saha ziyareti sirasinda sunulan Sosyal Segmeli Derslere iliskin kamtlar incelendiginde 1.simflar icin Tiirkge 61, Ingilizce 7
ders agildigi, toplam 3640 Ggrencinin segmeli ders aldigi goriilmiistiir. Rektorliik ve fakiiltelerde acilan sosyal segmeli derslerin tist sinif
dgrenciler i¢in de uygulanmasi, yabanci dilde agilan ders g¢esitliliginin artirilmasi, derslerin tamaminin bilgi paketlerinin hazirlanmasi ve TYYC ile
iligkisinin kurulmasi, se¢meli derslerin paydas goriisleri alinarak izlenmesi ve raporlanmas gelistirmeye agik yonlerdir.

Programlarda ders dagilim dengesine iliskin i¢ paydas olarak 6gretim elemanlarindan ve 6grencilerden goriis alindig, sektor goriislerine gore ders
eklendiginin belirlenmesine karsin, paydas katilimi ile iyilestirmelerin kurum genelinde yaygin olmadigi degerlendirilmistir. Kanitlarin sinirli
olmasi nedeni ile ders dagilim dengesine iligskin 6grencilerden ve gretim elemanlarindan nasil geri bildirim alindigi ve konuya iliskin ne tiir
iyilestirmeler yapildig1 degerlendirilememistir.

Egitim Fakiiltesi son simf ogrencilerine 6gretmenlik uygulamalart igin bos glin birakilmasi, zorunlu staji olan birimler tarafindan web
sayfalarindan bilgilendirmeler yapilmasi gii¢lii bir yan olarak degerlendirilmekle birlikte, bu uygulamanin staji olan tiim akademik birimlere
yayginlastirtldigina iligskin herhangi bir agiklamaya rastlanmamustir.

Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ebelik Boliimii’nde iligkili dersler i¢in onkosul sarti getirildigi belirtilmistir ancak bunun i¢in kanit olarak sadece
akademik kurul karar1 eklenmistir. Derslerin 6n kosul iligkilerinin belirlenmesinde i¢ ve dis paydaslardan goriis alindigina iliskin somut kanitlara
erisilememistir.

KIDR 2023’te belirtilen “Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda ders programlarinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve diizenli toplantilarla
gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir” agiklamasi i¢in sunulan kanitlar sadece ders programidir. Diizenli toplantilar ve iyilestirme faaliyetlerine
iligkin kanitlar raporda yer almamaktadir.

2023 KIDR’da “Universite tarafindan Bologna Siireci kapsaminda hazirlanan https://ects.ogu.edu.tr/web sayfasinda yer alan fakiilte boliimlerine
iliskin ders bilgi paketlerinin giincellenmesi ve siirekli kontroliiniin saglanmasi amactyla 2023 yilinda her boliimde “ders bilgi paketi sorumlusu”

belirlenmistir” denilmis ancak sadece Saglik Bilimleri Fakiiltesinden kanit sunulmustur, bu nedenle uygulamanin tiniversiteye yayginligina karar
verilememistir. Bunun yaminda ders bilgi paketi sorumlusu olan kisilerin gérev tanimlar1 ve siirecin is akisi belli olmadig: i¢in nasil bir siireg

yiirtitiildugii anlasilamamistir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tanimli siireglere uygun olarak kurum genelinde uygulamalar bulunmaktadir.
Ders kazammlarnin program ¢iktilanyla uyumu

Programlarin ¢ogunda 6nlisans, lisans ve lisanstistli diizeyde yer alan derslerde 6grenme ¢iktilari/kazanimlari olusturularak ders bilgi paketinde
ilan edilmistir. Yine programlarin ¢ogundaprogram ogrenme ¢iktilari/yeterlikleri olusturularak dersler ile iliskilendirilmistir.

www.ects.esogu.edu.tr sayfast incelendiginde, Egitim Fakiiltesi Fen Bilgisi, Matematik Egitimi, Ozel Egitim, RPD, Turizm Rehberligi Lisans
programlari; Sosyal Bilimler Enstitiisii Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Yiiksek Lisans Programi bilgi paketine ulagilamamaktadir. Bazi
programlarda ders bilgi formlar1 tam olarak hazirlanmamis, bazi derslerin haftalik konularinin ve program yeterlikleri ile iliskisinin oldugu
tablolar eksik kalmistir (6rnegin Sosyal Bilgiler Egitimi progranmui Tiirkiye’nin Fiziki Cografyast Dersi, Ortagag Tarihi Dersi, Kiiresellesme ve
Toplum Dersi). Saha ziyareti sirasinda sunulan kanitlar incelendiginde, ders bilgi paketlerinin giincellenmesi ¢alismasimin kurum genelinde
baslatildigi, ortak bir ders tanimlama formu kullanma ¢abasinin oldugu, ancak yeni hazirlanan formlarin bazi programlarda {iniversitenin bilgi
paketi sayfasina yiiklenmedigi gozlenmistir.

Yeni ders tammlama formlar1 bilgi paketi sayfasina yiiklenmedigi i¢in kurumun bilgi paketi sayfasi incelendiginde; programlarin ders bilgi
formlarinin yapilarinda farkliliklar halen gozlenmektedir. Ornegin bazi programlarda (statistik, Biyoloi, Kimya Miihendisligi gibi) ders bilgi
formlarinda ders 6grenme ¢iktilarinin her biri program giktilart ile eslestirilirken, baz1 programlarda ise (6nlisans programlarinin tamami)
6grenme ciktilari ayri ayri degil dersin tamam diisiiniilerek eslestirme yapilmistir. Yine dnlisans programlarinda bilgi paketi formlarinda is yiikii
hesaplama tablosu, §gretim yontem-teknikleri ve 6lgme yontemleri boliimii bulunmamaktadir.

Ders bilgi formlarinda goze ¢arpan bir farklilik da ders 6grenme ¢iktisi-program giktisi eslestirmesinde kullanilan dereceleme yapisina iliskindir.
Programlarm bazilarinda (Okuldncesi, Sosyal bilgiler, Isletme, Ilahiyat lisans, Egitim Bilimleri Enstitiisii Fen Bilgisi Yiiksek Lisans programr)
program kazammi ders eslesmesi i¢in 31ii, bazi programlarda (Siuf Egitimi, iktisat Boliimii, Bilgisayar Miihendisligi Lisans, Egitim Bilimleri
Enstitiisti Egitim Bilimleri Yiiksek Lisans programi gibi) 4’lii, Baz1 programlarda ise (Uluslararast Iliskiler, Hemsirelik Lisans Programi) 5°li
dereceleme kullanilmigtir.

Saglik Bilimleri Enstitiisii Yiiksek Lisans ve Doktora programlarinin tamaminin bilgi paketinde 6grenme ¢iktilar satirt bulunmamaktadir. Saglik
Bilimleri Enstitiisti Disiplinleraras1 Saglik EkonomisiYiiksek Lisansprograminin bilgi paketinde 6nemli eksiklikler bulunmaktadir. Tiim derslerin
haftalik plani ara sinava kadar bog birakilmis, ara sinavdan sonra ise hepsine ayn1 igerik (Konu ile ilgili makale ve arastirmalarin degerlendirilmesi)

yazilmistir. Saglik Bilimleri Enstitiisti Disiplinlerarast Sinir BilimleriYiiksek Lisansprogramimin bilgi paketini aginca Disiplinlerarasi Saglik
Hukuku Yiiksek Lisansprogramimin bilgi paketi ile karsilagilmaktadir. Hemsirelik Yiiksek Lisans programinin pek ¢ok dersinde degerlendirme
6lgtitleri ve haftalik ders plam boliimleri bos ya da eksiktir (6rnegin Dogum ve Kadin Sagligi Hemsireligi Uygulamalari I ve II Dersi, Perinatoloji
Hemsireligi II gibi)

Baz1 programlarin bilgi paketlerinde &gretim yontemleri boliimii bulunmamaktadir. (6rnegin Hukuk Fakiiltesi, Tsletme Béliimii, Bilgisayar
Miihendisligi gibi). Bilgi kitapgiklarinda bu bolim olmadigr igin 6grenci merkezli yontem-tekniklerin planlama asamasini gérmek
zorlagsmaktadir. Ders 6grenme ¢iktilarininprogram ¢iktilart ile uyumu konusunda izleme-degerlendirme caligmalar1 gelistirmeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Kurumun akademik birimleri genelinde bir tutarlilik saglanmasi yararli olacaktir. Bilgi paketi formlarinin yeniden gdzden
gecirilmesi ve §grenme ¢iktilari-program ¢iktilar: matrisi, §gretim yontem ve teknikleri boliimlerini icerek sekilde giincellenmesi dnerilmektedir.

Ayrica akademikbirimlerde ders ¢iktilarinin izlenmesi sadece akademik basarinin takibi seklinde gergeklestirilmektedir. Ders ¢iktilarinin daha
sistematik olarak izlenmesi amaciyla galismalar yapilmasi ve iyilestirilmesi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Kurum genelinde
ders ciktilarinin ifade bigimi ve diizeyi agisindan gelistirmeye ihtiyag duyuldugu gozlenmistir. Bu kapsamda bazi derslerde ders 6grenme
ciktilarinin belirlenmedigi, bazilarinda sayilarin yetersiz kaldigi, bazilarinda ise amag ve igerige uygun olarak 6zellikle uygulama diizeyinde ¢ikti



belirlenmedigi gozlenmistir.

Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Kimya Miihendisligi boliimiindeki derslerin 6grenme ¢iktilarini saglama yiizdesi boliim tarafindan gelistirilen
Ders Dosyast Sistemi yazilimi izlenmesi gli¢lii bir yon olarak degerlendirilmistir. Ancak kanit olarak sunulan linke giris yapilamamaktadir, bu
nedenle herhangi bir fikir yiiriitiilememistir. Bu 6rnek uygulamanin sadece akredite bir boliimde uygulanmas: yerine, tiniversitedeki tiim akademik
birimlere yayginlastirilmasi 6nerilmektedir.

Programlarin bazilarinda program yeterlikleri ve TYCC iligkilendirmesi arasinda sorunlar bulunmaktadir.

Kurum genelinde programlarin amaglar1 ve program ciktilart (yeterlikleri) olusturulmus ancak kanitlar incelendiginde bazi
programlarda TirkiyeY iiksekogretimYeterliliklerCergevesi (TYCC) iliskisinin kurulmadigi (Uluslararas fliskiler Lisans programi, bilgi paketi
agtlmayan programlar gibi) goriilmiistiir.

Bazi bilgi paketlerinde dersin dgrenme ¢iktilari ile program yeterlikleri eslesmesi arasinda uyumsuzluk séz konusudur.Bu sorun derslerin
¢ogunda gozlenmektedir. Ornegin;

- Okuloncesi Ogretmenligi Programi Erken Cocukluk Doneminde Gelisim Dersinin PC 17 ve 19 ile neden iliskilendirilmedigi anlagilamamustir.

- Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi BoliimiiWeb Tasarimi Dersinin PC8 ile neden iliskilendirilmedigi anlagilamamistir.

- Tlahiyat Boliimii Mantik Dersinin PCS5 ile neden iliskilendirilmedigi anlagilamamistir.

- Tlahiyat Boliimii Arapga fleriYazili AnlatimBecerisi Dersinin PC3 ile neden iliskilendirilmedigi anlagilamamistir.

- llahiyat Boliimii IslamibadetEsaslar1 Dersinin PC5 ile neden iliskilendirilmedigi anlagilamamigtir.

- Bilgisayar Miihendisligi Lisans programi derslerinin ¢ogunun PC6, 7, 8, 9, 10 ve 11 ile PC3 ile neden iliskilendirilmedigi anlagilamamustir.
Derslerin ya da ¢iktilarin gézden gegirilmesinde fayda vardir. Aydi durum Elektrik-Elektronik miithendisligi igin de gegerlidir. PC7 ve sonrasindaki

ciktilar pek ¢cok dersle iliskisiz goriinmektedir.

- Turizm Lisans Programu Yiyecek Igecek Isletmelerinde Yeni Egilimler Dersinin PC10, PC11 ve PCI4 ile neden iliskilendirilmedigi
anlagilamamustir.

-Fen Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar Miihendisligi Yiiksek Lisans Programi Yapay Zeka Dersinin PC1 ile neden iliskilendirilmedigi
anlagilamamustir.

- Fen Bilimleri Enstitiisii Biyoteknoloji ve Biyogiivenlik Yiiksek Lisans Programi Biyoistatistiksel Yontemler Dersinin PC2 ile neden
iliskilendirilmedigi anlagilamamustir.

Tiim bilgi paketlerinin ders égrenme ¢iktilarimin bilissel, duyussal ve devinigsel seviyeyi belirtecek sekilde yeniden gozden gegirilmesi
onerilmektedir. Asagidaki kazammlarin hangi seviyede oldugu anlagilamamaktadir:

Ornegin;
- Istatistik Bolimii Bilgisayar Programlama Dersi 6grenme ¢iktis1 1: “Istatistik alanindaki teorik ve uygulamali bilgileri kullanabilme becerisi
kazandirir”. Diger 3 c¢ikti da aym sekilde kazandirir fiili ile bitmektedir. Bu ifade sekli ogrencinin yapacagim ifade etmedigi gibi

biligsel/duyussal/devinissel seviyeye de isaret etmemektedir. Bu sorun diger ¢iktilarda da s6z konusudur.

- Tktisat Boliimii Tktisat Sosyolojisi Dersi 6grenme ¢iktisi: “Indirgemecilige ve yanlis analizlere diismeden sistematik bir yaklagimla sosyal olay ve
olgular1 anlamlandirmalarini saglamak.” Ogrencinin degil 6gretim elemamnin yapacagini gostermektedir.

- Atcilik ve Antrendrliigii Programi At Irklart ve Dagilimi Dersi 6grenme ¢iktisi: Diinyada ve tilkemizde yetistirilen at irklarini ayirici 6zelliklerini
g6z Oniinde tutarak tamitmak. Binicilik II dersi 6grenme ¢iktisi: Tempo, yumusaklik, irtibat, ictepi, dogruluk, topluluk kavramlarinin
6grenilmesi. Bu ifadeler 6grencinin yapacagini ifade etmedigi gibi biligsel/duyussal/devinissel seviyeye de isaret etmemektedir.

- Okuléncesi Ogretmenligi Programi Cocuk Saglig ve ilk Yardim Dersi 6grenme ciktis1 1: Sagligin gelistirilmesi ve korunmasr ile ilgili bilgi
sahibi olma, 6grneme ¢iktis1 2: Ana-Cocuk sagligini etkileyen faktorleri bilme.”

- Sinif Egitimi {lkokulda Temel Matematik Dersi 6grenme giktist 1: “Sayr sistemleri ve 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi olmak.”

- Siuf Egitimi Program Tiirk Tarihi ve Kiiltiirti Dersi 6grenme ¢1ktisi 1: “Gegmis donemlerde yasamis Tiirk topluluklar: ve devletleri tanima”.
- Simf Egitimi flkokuma ve Yazma Egitimi Dersi Ogrenme ¢iktis1 6: “Ilk okuma yazma 6 gretiminde karsilagilan problemleri bilir.”

- Tktisat Boliimii Borglar Hukuku Dersinin 6grenme ciktilarindan “Borglarin genel hiikiimleri ve borg kavrami” (bu ¢ikt: degil konu yani igerik)
- Iktisat Boliimii Girisimeilik 1 Dersi 6grenme ¢iktisi: “Girisimde yaraticilik ve yenilik konularini anlama.”

- Iktisat BSlimii Yeni Ekonomi Dersi Ogrenme ¢iktisi: “Yeni ekonomi hakkinda temel bilgiler edinildikten sonra, ekonomi iizerinde yarattigi
etkilerin analizi”
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- Iktisat Boliimii Ekonometri 1 Dersi Ogrenme giktisi: “Niimerik analizler” “Cikarsama”

- Iktisat Boliimii Uluslararast Hukuk Dersi Ogrenme ¢iktisi: Bu dersi almis olan biitiin 6grenciler, uluslararas: hukukun temel kavramlari ve
uluslararasi sistemdeki hukuk ve diizen sorunu hakkinda kendilerini, kendileri i¢in ¢ok yeni ve ilging bilgilerle de donatilmis olacaklardir.

- Isletme Bolimii Isletme Bilimine Giris I Dersi Ogrenme giktilari: “Insan gereksinmelerini bilme, Uretim kaynaklarini bilme.”
- Isletme Boliimii Borglar Hukuku Dersi 6 grenme giktist: “Borglarin genel hiikiimleri ve borg kavrami”.
- Isletme Boliimii Isletme Finansmani Dersinin tiim ¢iktilar1 (6rnegin, “Finansal analizde ve planlama”, “Kar planlamasi ve kontrol”).

- Isletme Bolimii Tiiketiciyi Koruma Hukuku Dersi 6grenme ¢iktisi: “Tiiketici Haklar1, Ayipli Mal ve Hizmetlerden Tiiketicilerin Korunmast,



Taksitli Satislarda Tiiketicinin Korunmasi, Tiiketicinin Korunmasi Kanununda Uyusmazliklarin Co6ziim Yollar1 hakkinda 6grencilerimizi
bilgilendirmek”

- Isletme Boliimii Kamu Yonetimi Dersi 6grenme ¢iktilarinin tamam igerik olarak yazilmis: (6rnegin, “Kamu Y6netiminin Niteligi”)

- Isletme Boliimii Ozel Hukuk Arastirmalari I grenme ¢iktisi 2: “Ogrenci ncelikle danisman 6gretim tiyesi ile aragtirma konusunu tespit ettikten
sonra her hafta ¢aligsmalari hakkinda danismanina bilgi vermelidir.”

- Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Boliimii Isletme ve Cevre Dersinin tiim 6grenme ¢iktilari (Ornegin P¢l: Ekosistem ve cevre, cevre
sorunlarinin tarihi-fikri arka plani). Bu programdaki derslerin cogu PC4 ve PCS8 ile iliskilendirilmemistir, bu c¢iktilarin yazilma nedeni
anlagilamamustir. Hatta neredeyse tiim derslerin 6grenme ¢iktisi ve program ¢iktist ayni sekilde iliskilendirilmistir.

- llahiyat Boliimii Arap Dili ve Belagat1 Dersi tiim 6grenme giktilari (6rnegin “Arapbelagatkiiltiirii)
- Tlahiyat Boliimii Mantik Dersi 6grenme ¢iktist 1: “Mantikdisiplininikavramak.”

- Tlahiyat Béliimii Arapga TleriYazili AnlatimBecerisi Dersi 6grenme ¢iktisi: “Continuation of Writing Skills-I course. Improving paragraph and
essaywritingskills, focusingon comparison-contrastessaysandcause-effectessays.” (¢iktinin neden Ingilizce yazildig: anlasilamamisgtir)

- Turizm Lisans Programi Banket Uygulamalart Dersi 6grenme ¢iktisi: “Operasyon raporlama.”

- Hemsgirelik Boliimii Hemsirelige Giris Dersi 6grenme ciktist 6: “Hemsireligin tarihsel gelisimi ve diinyadaki hemsirelik hakkindan bilgiye sahip
olmasi, bu bilgileri yayginlagtirmasi ve toplum yararina kullanmasi” (birden fazla fiil var)

- Dis Hekimligi Biyokimya 1 Dersi 6grenme Ciktisi: “Biomolekiilleri yapt ve fonksiyonlarim dgretmek ve fizyolojik ve patolojik kosullardaki
rollerini kavratmak (6gretim elemaninin degil 6grencinin yapacagini gostermeli”)

- Hekimligi Tibbi Biyoloji Dersi 6grenme Ciktisi: “Hiicre molekiiler ydnden dgrencilere dgretilecektir.” (6gretim elemaninin degil 6grencinin
yapacagini gostermeli)

-Fen Bilimleri Enstitiisti Bitki Koruma yiiksek lisans programi Boceklerin Korunmasi ve Koleksiyonu dersi 6grenme ¢iktilarinin tamamu igerik
gibi yazilmistir (6rnegin ders ¢iktist 1: “Bocek toplamada kullanilacak drnekleme yontemleri”)

-Fen Bilimleri Enstitiisii Kimya Miihendisligi Yiiksek Lisans Programi Biyoteknoloji Miihendisligi Dersi Ogrenme ¢iktisina su ifade yazilmistir:
“Ders i¢in en az 4 6grenme ciktis1 yazimz. Ogrenme ¢iktilarim bilgi, kavrama, uygulama, analiz, sentez ve degerlendirmeye yonelik fiillerle
yaziniz.” (yonerge kalmis)

- Fen Bilimleri Enstitlisii Bahge Bitkileri Doktora Programi Bahge Bitkilerinde Abiyotik Stres Fizyolojisi Dersi 6grenme ¢iktist 1: “Stres
kavramlarim 6grenir.”

- Fen Bilimleri Enstitiisii Bahge Bitkileri Doktora Programi Yogun Meyvecilik Dersi 6grenme ¢iktis1 2: “Elma, armut, kiraz, seftali ve erikte
hangi bahge sistemleri daha uygundur. Bu durum agikliga kavusturulur.”

- Sosyal Bilimler Enstitiisii Karsilagtirmali Edebiyat Doktora programi Edebiyatta Kentler Dersi 6grenme ¢iktis1 (“Edebiyatta islenen kentler
araciligiyla diinyayr daha iyi tanimak ve anlamak, i¢inde yasanilan mekéanlarin insanin karakter olusumuna ve yasama bigimine katkisini
gostermektir.”) Sosyal Bilimler Enstitiisii Karsilastirmali Edebiyat Doktora programi Karsilastirmali Edebiyat Caligmalart II Dersi 6grenme
ciktist (“Ogrenciler uygulamali bir karsilagtirmali edebiyat ¢alismast igin sahip oldugu temel bilgileri uygulama yetenegi kazandirir.”)

- Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Isletmeciligi Doktora programu Turizm Isletmelerinde Stratejik Insan Kaynaklari Yénetimi Dersi 6grenme
ciktist 1: “Insan Kaynaklar1 Yénetiminin Temel Kavramlar1” (igerik seklinde yazilmistir).

Bazi derslerde ogrenme kazanimlar belirlenmemistir (Tktisat Bolimii Kamu Maliyesi T Dersi, Kamu Maliyesi IT Dersi, Zaman Serileri Analizi
Dersi, Saglik Bilimleri Enstitiisii Yiiksek Lisans programlarinin bilgi paketinde 6grenme ¢iktis1 satir1 yok; 6rnegin Anatomi, Biyofizik, Hemsirelik
gibi; Sosyal Bilimler Enstitiisti Isletme Yiiksek Lisans programi Yénetim ve Organizasyon, Degisim ve Vizyon Y6netimi (bu derste haftalik
islenecek konular da bulunmamaktadir), Maliye Yiiksek Lisans programi Gelir Vergilerin Analizi; Sayisal Yo6ntemler; Cifte Vergilendirmeyi
Onleme Anlagmalari Dersi gibi bu programdaki pek ¢ok ders), Maliye Doktora programindaki tiim dersler.

Bazi bilgi paketlerinde égrenme ¢iktilari (kazanimlari) sadece 1-2 tane belirlenmistir. (Atgilik ve Antrendrliigii Programi At Irklart ve Dagilimi
Dersi; At Beslenmesi Dersi; Egitim Fakiiltesi Simf Egitimi Programu Tiirkiye Cografyasi ve Jeopolitigi Dersi; Tktisat Boliimii Yeni Ekonomi
Dersi; Tktisat Boliimii Merkez Bankaciligi Dersi; Tktisat Boliimii Tiirk Vergi Y énetimi Dersi; Isletme Boliimii Tiirk Vergi Sistemi Dersi; Isletme
Boliimii Finansal Yonetim Dersi; Isletme Béliimii Icra-iflas Hukuku Dersi; Isletme Béliimii Pazarlama Iletisimi Arastirmalar1 Dersi; Uluslararast
fligkiler Boliimii Siyaset Bilimine Giris Dersi; [lahiyat Bolimii Mantik Dersi; Dis Hekimligi Biyokimya 1 Dersi; Sosyal Bilimler Enstitiisii
Felsefe ve Din Bilimleri Yiiksek Lisans Programi Klasik Sosyoloji Teorileri Dersi ve Dine Sosyolojik Yaklasimlar Dersi; Fen Bilimleri Enstitiisii
Elektrik-Elektronik Miihendisligi Doktora programi Goriintii Iyilestirme Dersi; Sosyal Bilimler Enstitiisi Karsilagtirmali Edebiyat Doktora
programu Karsilastirmali Edebiyat Caligmalari II Dersi gibi)

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ¢iktilariyla uyumlu hale getirilmesine iliskin ilke, yontem ve siniflamalart
iceren tanimli stire¢ler bulunmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm

Eskisehir Osmangazi Universitesinde derslerin 6grenci is yiikiine dayal kredi degerleri (AKTS) ders bilgi paketlerinde yer almakta ve kamuoyuna
actk olarak Universite web sayfasinda (www.ects.esogu.edu.tr) duyurulmaktadir. Kurum’da, 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grencinin ders
ici ve ders dis1 ¢aligmalari ile sinavlarin (teori, uygulama, ddev, simif dig1 ders galigma, ara sinav, bitirme sinavlari vb.) dikkate alindig1 belirtilmis
olmakla birlikte bilgi paketlerinin ¢ogunda ders i¢i ve ders disi faaliyetlere ayrilan siireleri gosteren AKTS tablolarina rastlanmamistir. Sadece bazi
programlarin (kimya miihendisligi, Istatistik, Hukuk, Hemsirelik, Fizik gibi) bilgi paketlerinde ayr1 is yiikii tablolar1 bulunmaktadir. Saha ziyareti
sirasinda sunulan kanitlarda yeni ders tanimlama formlarini kullanilarak tiim programlarda giincellemeler gergeklestirildigi ve tiim derslerde
AKTS tablolar1 oldugu goriilmekle birlikte, bu gelisme kurumun web sayfasindaki bilgi paketlerine heniiz yansimamuistir.

Farkli birimlerde AKTS degerlerinin belirlenmesinde farkli uygulamalar oldugu géze ¢arpmaktadir. Enstitiilerde tiim derslere aym AKTS
degerinin verildigi gézlenmistir. Fen Bilimleri Enstitiisiinde 3 saatlik tiim teorik derslere 7.5 AKTS degeri verilmesi, is yiikiiniin belirlenmesinde
dersin yapisinin (segmeli/zorunlu, kuramsal/uygulama vb.) etkili olmadigini, bu konuda toptanci bir yaklagimin uygulandigim diistindiirmektedir.



Benzer bi¢imde Egitim Bilimleri Enstitiisii programlarinda da kredili ve seminer derslerinin tamaminin 7.5 AKTS olarak hesaplandigi
goriilmektedir. Fen Bilimleri ve Egitim Bilimleri Enstitiisiiniin hem doktora hem de yiiksek lisans programinda yer alan zorunlu ve segmeli tiim
derslerin 7.5 AKTS, Sosyal Bilimler Enstitiistiniin programlarinin ¢gogunda ise 6 AKTS olarak belirlenmesi, 6grenci is yiikiiniin hesaplanmadigini
diisiindiirmektedir.

Fen Fakiiltesinde 6grenci is yiikii dikkate alinarak AKTS kredilerinin giincellendigi belirtilmis, ancak siire¢ tanimlanmadigi i¢in giincellemenin
nasil gerceklestirildigi, i¢-dis paydas goriislerine ne derece yer verildigi tespit edilememistir. Aym fakiiltede 6grenci memnuniyet anketlerinde
6grenci is yiikiine dair geri bildirimlerin izlendigi ve degerlendirildigi belirtilmistir. Ancak kanit olarak sunulan ders degerlendirme anketi
incelendiginde is yiikiine ait bir sorunun yer almadigi goriilmiistiir (https://stat.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/58/ogrenci-ders-degerlendirme-anket-
formu). Miihendislik fakiiltesinde uygulanan ders degerlendirme anketinde ise derslerdeki her etkinlik degil sadece sinavlara ayrilan siire
sorgulanmaktadir (B.1.4.8.Ders_degerlendirme 6grenci_anketi.docx). Saha ziyareti sirasinda sunulan kamitlarda Egitim Fakiiltesi’nin 6grenciye
uygulanmak {izere ¢ok ayrmntili bir is yiikii anketi hazirladigi goriilmiistiir. Boyle bir anketin hazirlanmasi ¢ok degerlidir ve kurum geneline
yayginlastirilmasi 6nerilmektedir ancak anketin ka¢ 6grenciye uygulandigi ve 6grenci geri bildirimlerinin AKTS is yiiklerine nasil yansitildig:
bilgisine ulagilamamuistir.

Hemygirelik boliimiiniin neredeyse tiim derslerinde (6rnegin Anatomi, Fizyoloji, Hemsirelik ve Sanat, Tibbi Terminoloji, Hemgirelik Esaslart vb.)
biitiinleme sinavi ve sinava hazirlik siiresinin is yiikiine dahil edildigi goriilmektedir. Mithendislik ve Mimarlik Fakiiltesinde mezuniyet i¢in stajin
zorunlu oldugu belirtilmekle birlikte, AKTS degeri verilip verilmedigi belirtilmemistir. Bilgi paketlerinde de bu yonde bir bilgiye rastlanmamustir.
Kanit olarak sunulan Ziraat Fakiiltesi Staj Yonergesi incelendiginde, staj faaliyetlerine kredi verildigine iliskin herhangi bir maddeye
rastlanmamuisgtir.

“Tip Fakiiltesinde 6.simiflarda HBYS egitiminin yer alabilmesine yonelik egitim videosu hazirlanarak “Kurumsal Egitim Ogretim Planlama
Sistemi" programina yiiklenmesine ve 6grencinin staja baslamadan 6nceki 5 giin igerisinde bu egitimi izlemesinin zorunlu olmasima ve ders
icerisinde bir yiik olarak yer almasina” denilmesine ragmen kamit incelendiginde bu egitimin is yiikii olarak hesaplanmasina iligkin bir karar
bulunmamaktadir.

Kurumda tiim programlar genelinde sistematik olarak i¢ (6grenciler) ve dig paydas (mezun, sektér vb.) gériisleri alinarak grenci is yiikiiniin
izlenmesi ve giincellenmesine iliskin ¢alismalara rastlanmammstir. Is yiikiine dayanmasi gereken kredilerin daha ¢ok ogretim elemanlarinin
degerlendirme ve takdirlerine bagli olarak tespit edildigi, 6grencilerin ders degerlendirme ve genel memnuniyet anketleri yoluyla goriislerinin
alinmadigr belirlenmistir. AKTS is yiikiiniin belirlenmesinde kurum genelinde sistemli bir yapimn bulunmasi, birim diizeyinde farkli
uygulamalarin olmast, i¢ ve dis paydas goriisleri ile AKTS yiiklerinin izlenerek giincellenmesi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Farkli akademik birimlere iliskin 6grenci is yiikleri incelendiginde; bazi derslerde ddev, sunum/seminer hazirlama vb. is yiikiine dahil edilirken,
bazi derslerin sadece ders siiresi, sinif disi ¢alisma siiresi ve sinavlar ile sinirlt kaldigr belirlenmistir. Bu baglamda Kurum genelinde derslerin
niteligine uygun olarak okuma, internette tarama, kiitiiphane calismasi, materyal tasarlama, uygulama, proje-rapor-6dev-sunum hazirlama ve
sunma gibi etkinliklerle 6grenci is yiiklerinin giincellenmesi yararli olacaktir.

Saha ziyaretinde yapilan goriigmelerde 2024 yili igerisinde derslerin AKTS degerlerini belirlemek i¢in bir ¢aligma baglatildigr ve tiim akademik
birimlere génderilen bir form aracilig ile derslerin AKTS degerlerinin giincellendigi bilgisine ulasiimistir. AKTS degerlerinin belirlenmesinde
akademik birimler arasinda farkli uygulamalarin varlig1 tespit edilmistir. Bazi akademik birimlerde (Egitim Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi
gibi) 6grenci, 6gretim elemant gibi i¢ paydas goriislerinin yaninda isveren ve farkli {iniversitelerin 6gretim {iyeleri gibi dis paydaslardan da goriis
alindig1 anlagilmistir. Bu uygulamanin kurumun tiim akademik birimlerine yayginlastirilmasi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
Programlarn izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda programlarin izlenmesi ve giincelleme siireglerinde Universiteyi kapsayan organizasyonel bir yapilanmadiginin olmadigi ve sistematik
bir mekanizmanin bulunmadigi gériilmektedir. Kurumun web sayfasinda egitim komisyonunun toplanma siklig1 ve yiirtittiigii ¢calismalara iliskin
bilgiler ¢ok siirlidir. KIDR’da programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin sistemli bir yapidan s6z etmek yerine akademik birimlerden
ornekler sunulmustur. Bu durum Universite genelinde programlarin izlenmesi ve giincellenmesi galismalarmin sistemli bir mekanizma ile degil
birimlerin insiyatifine birakildigint diistindiirmektedir.

2023 KIDR’da enstitiilerde her yariyil ya da 6gretim yili sonunda “6grencilerin durumuna iliskin istatistiki bilgilere” faaliyet raporunda yer
verildigi belirtilmistir. Ogrenci durumu ile kastedilenin faaliyet raporlar1 incelendiginde kontenjan ve mezuniyet durumlart oldugu
anlagilmaktadir. Bagka bir deyisle 6grencilerin program yeterliklerine ulagip ulagmadig ders basarisi, memnuniyet anketleri, ders degerlendirme
anketleri, mezun izleme, isveren goriisii vb. siireglerle izlenmemektedir. Ogrencilerin tiim derslerdeki basari notlarmmn izlenmesi, ¢iktilara
ulagilamamas1 durumunda olast sebeplerin belirlenmesi, bunlarin giderilmesine yonelik ¢aligmalar ile izleme mekanizmalarimin gelistirilmesi
iyilestirmeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Dis Hekimligi ve Tip Fakiiltesi gibi saglik alanlarinda ve akredite olmus programlarda “Kurumsal Egitim Ogretim Planlama Sistemi" ile 6grenme
ciktilarina ulagsma diizeyinin izlenmesi giiglii bir yon olmakla birlikte tiniversite genelinde tiim akademik birimlere benzer uygulamanin

yayginlastirilmasi onerilmektedir. Egitim fakiiltelerinde uygulanan &gretmenlik uygulamasi ya da RPD uygulamalar1 yonergeleri, 6grencilerin
program yeterliklerine ulasma diizeyleri i¢in bir ara¢ olabilir ancak yeterli degildir.

KIDR’da “Metaliirji ve Malzeme Miihendisligi ile Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi Boliimiinde programlarin amaglari ve 6grenme ¢iktilari ile
uyumunun izlenmesinde i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin alinmasina yonelik uygulamalar
yapilmaktadir https://metalurj.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/45/kalite)” denilmis olmasina ragmen kanitlarda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri ve bu
goriislere dayali olarak gergeklestirilen iyilestirmeler yer almamaktadir. Mithendislik Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiikseokulu ve Yabanci
Diller Yiiksekokulu gibi birimlerde anketler ve toplantilar ile geri bildirim alindig1 yazilmistir ancak kanitlar incelendiginde bos memnuniyet
anketi 6rnegi kanit olarak sunulmus ve sadece toplanti tutanaklarina rastlanmistir. SHMY O’nun hazirladigr birimin gelistirmeye agik yonlerine
iliskin rapor sonrasinda ne tiir iyilestirmelerin gerceklestirildigi raporda yer almamaktadir. Ayrica paydaslardan alinan goriislerin program
giincelleme galigmalarina ne kadar yansidig1 belli degildir. Fen Fakiiltesi Istatistik B6liimii FEDEK sekmesinde Lisans Ogrencileri Kazanim Anket
Formu ve Ogretim Elemanlarinin Program Degerlendirme Anket Formu bulunmakla birlikte bu anketlere iliskin raporlama ve iyilestirme
faaliyetlerine yer verilmemistir. Egitim Fakiiltesi’nin program giincelleme ¢alismalar sirasinda, Okul Oncesi Ogretmenligi Lisans Programimn i¢
ve dis paydaslarinin belirlendigi gériilmiis ancak dis paydas toplantisinin gergeklestirildigine iligskin kanitlara rastlanmamistir.

Saha ziyareti sirasinda sunulan 13-28 Kasim tarihleri arasinda yiiriitiilen “Mezun Anketi”ne 172 6grencinin katildig1 goriilmektedir. Ogrencilere
sorulan sorulardan birisi “programinizda en zayif buldugunuz ii¢ yon nedir” sorusudur. Ogrenci cevaplarindan bazilar1 “alan dis1 hocalardan staj
alinmast, se¢meli derslerin azlig1, derslerin genelde teorik olmasi, hocalarin ders isleyislerinin verimsiz olmasi, alet-ekipman eksikligi, uygulamali
egitimin azlig1, yabanci dil egitiminde sorunlar” gibi 6gretim programina iliskindir. Kurumun daha fazla mezuna ulasarak anketleri diizenli


https://stat.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/58/ogrenci-ders-degerlendirme-anket-formu
https://metalurj.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/45/kalite

uygulamasi ve alinan goriisleri egitim-6gretim siireglerinin iyilestirilmesine yansitmasi beklenmektedir.

Akademik birimlerin program giincelleme calismalarina 6grenci temsilcisinin katilimi saglanmaya calisilmaktadir. Saha ziyaretinde yapilan
goriismelerde akademik birimlerin 6grenci temsilcilerinin oldugu ve 6grencileri ilgilendiren konulardan ilgili kurullara davet edildikleri bilgisine
ulasilmistir. Ancak akademik birimlerin web sayfalarinda kurullarin ¢ogunda 6grenci temsilcisi bilgisine ulasilamamaktadir. Goriisme yapilan
dgrencilerin bazilari kendi programlarimin 6grenci temsilcisinin kim oldugu konusunda bilgiye sahip degildir.

Bazi akademik birimlerde bulunmakla birlikte, tamaminda damisma kurullarinin olusturulmadigi, olusturulan damisma kurullarinin ne siklikla
toplandig1 ve goriislerinin iyilestirme faaliyetlerine ne lgiide yansitildig: bilgisine yer verilmedigi goriilmektedir. Universitenin ve akademik
birimlerin damigma kurullarini  olusturmast ve karar alma siireclerine katilimini  saglamast  gelistirmeye acik yon olarak
degerlendirilmektedir. Kurumun Geri Bildirim Raporu’nda “Universite biinyesinde program akreditasyon caligmalarimi yiiriitmek {izere
“Akreditasyon (Kalite) Kurulu” kurulmus ve 27.12.2024 tarihinde kalite siireglerinden sorumlu Rektor Yardimeis: baskanliginda kalite kurulu ile
toplant1 yapilmistir” bilgileri yer almaktadir. Program akreditasyonlarinin devamina iligkin yapilan iyilestirmeler memnuniyet vericidir.

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve gostergeler olusturulmustur.
Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurumda egitim 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere, Egitim-Ogretim Komisyonu ve Ogrenme-Ogretme Merkezinin bulundugu
ancak organizasyonel yapida yerlerinin ne oldugu, birlikte nasil c¢alistiklart bilgisi bulunmamaktadir. Kurumun web sayfasi incelendiginde
dgrenme-ogretme merkezi degil ama Egitim ve Ogretimde Miikemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi bulundugu anlasilmistir. Merkezin
proje yazma ve yenilik¢i yaklasimlara iligkin bazi egitimler diizenledigi goriilmiistiir. Saha ziyaretinde merkezin 6gretim elemanlarinin 6gretim
yetkinliklerini gelistirmek i¢in sistemli bir egiticilerin egitimi uygulamasini yeni planladig: bilgisine ulagilmistir.

Egitim Politikalar1 Gelistirme Kurulu Yonergesi 2021 yilinda kabul edilmistir ancak Universite web sayfasi komisyon ve kurullar sayfasinda bu
kurula rastlanmamustir. Egitim politikalar1 olusturmast amaci ile kurulan bu birimin ¢alismalar1 goriiniir olmadigi gibi kurumun ilan ettigi bir
egitim politikas1 da bulunmamaktadir. Saha ziyaretinde yapilan gériismelerde Kurulun aktif olmadig: bilgisine ulasilmustir.

KIDR 2023 incelendiginde, egitim-6gretim stireclerinin egitimle ilgili yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar gibi diizenlemelerle ve ilgili akademik
kurullarda alinan kararlarla ytirttiildiigii bilgisine ulasilmaktadir. Ancak programlarin aldig: kararlarin st kurullara (akademik birim ve tiniversite
egitim komisyonu) nasil iletildigi, aralarindaki organik bagin nasil kuruldugu tam olarak anlagilamamstir.

OIDB sayfasindaki yeni ders agma islemi akis semasina gore birim agmak istedigi ders basvurusunu yapmakta, OIDB onayindan sonra ders
senatoya sunulmakta ve sistemden agilmaktadir. Derslerin akademik birimlerde nasil bir siireg izleyerek acildigi ve paydas goériislerinin alinip

alinmadigi bu semadan anlagilamamaktadir. Ayrica OIDB’min web sayfasinda yer alan hedefleri (9 hedef) ve faaliyet planimin kag yilna ait oldugu,

bu planin izlenip izlenmedigi ve nasil bir degerlendirme ve iyilestirme yapildig: belli degildir.

Universitenin kalite koordinatorliigii web sayfasinda 2018 yilina ait bir akreditasyon durum tespit raporuna ulagilmistir. Buna gére miihendislik
fakiiltesinin 4 programi, tip fakiiltesinin ve ayni fakiiltenin ii¢ anabilim dalinin akredite oldugu anlagilmaktadir. Ancak Tip Fakiiltesi ve Kimya
Miihendisligi disinda diger programlarin akreditasyonlarimin devam ettirilmemesi, kalite giivence sisteminin siirdiiriilebilirligi agisindan
gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Saha ziyaretinde yapilan gériismelerde program akreditasyonlarinin yeniden baslatilacagr bilgisine
ulasilmigtir. Kurum iist yonetiminin program akreditasyonlarini yonetmek igin bir takvim hazirlamasi ve programlart 6zendirici toplantilar
diizenlemesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve dgretim stireglerini biitiinciil olarak yonetmek tizere sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadir.
2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Eskisehir Osmangazi Universitesi’'nde ogrencileri aktif kilmak ve arastirma, inceleme, raporlama ve sunum becerilerini gelistirebilmek icin
sinavlarin yaninda 6devler, sunumlar, projeler, staj, klinik uygulama, mesleki uygulama gibi farkli 6gretim yontem-teknikleri uygulanmaktadir.

Eskisehir Osmangazi Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi Uygulama Usul ve Esaslari ile lisansiistii 6grencilerinin mezun
olabilmesi i¢in yayin sart1 getirilmesi, Bilimsel Arastirma Y6ntemleri ve Etigi dersinin tiim enstitii 6grencileri tarafindan alinmasi gerekliligi,
Egitim Fakiiltesi’'nde Egitimde Proje Hazirlama dersinin olmasi olumlu uygulamalardir. Yiiksek lisans ve doktora tez ve uzmanlik projelerine
BAP destegi verilmesi ve tez projelerine her yil ayrilan biit¢enin artmasi, tezlerin niteliginin desteklemesi agisindan kurumun gii¢lii yonlerinden
birisidir.

Depremin yasandig1 2023 bahar déneminde dersler hem yiiz yiize hem de online yiiriitiilmiis ve 6grencilerin derse aktif katilimlari hibrit uygulama
ile saglanmaya calisilmisti. ESUZEM’in 6gretim elemanlar1 ve Ogrenciler igin sistem kullammi, yardim videolar:, kullamm kilavuzlart
hazirlamasi, egitim ve seminerler diizenlemesi degerli bulunmugtur. Bu dokiimanlarin paydas gorisleri ile araliklarla izlenmesi ve giincellenmesi
Onerilmektedir.

Enstitiilerde 6gretim yontem-tekniklerinin genellikle 6gretim elemani anlatimi ve 6grencilerin proje/6dev hazirlama ve sunmasi ile sinirli oldugu
anlagilmaktadir. Bazi boliimlerin (Biyoloji, Uluslararas1 Iliskiler, Kimya Miihendisligi, Hukuk, Ebelik, Istatistik gibi) bilgi paketinde ders
ogrenme ciktilari ile 6gretim yontem-teknikleri ve 6lgme-degerlendirme yontemlerinin iliskilendirildigi bir tablo bulunurken, pek ¢ok programin
(ktisat, Isletme, Maliye, Ilahiyat, Bilgisayar Miihendisligi, Gastronomi ve Mutfak sanatlari, Bahge Bitkileri, Saglik Y&netimi, Dis Hekimligi,
Karsilastirmali Edebiyat, Psikoloji gibi) bilgi paketinde bu tabloya rastlanmamustir. Saha ziyareti sirasinda sunulan kanitlarda yeni formlarda,
dgretim yontem-teknikleri ve 6lgme-degerlendirme yontemlerinin oldugu tablolarin yer aldigi gériilmistiir. Kuruma yeni formlari kurum bilgi
paketi sayfasina yiikleyerek paydaslari ile paylasmasi 6nerilmektedir.

Egitim Fakiiltesi ders bilgi paketleri farkli §gretim yontem ve teknik (beyin firtinasi, alt1 sapkali diisiinme teknigi, gosteri teknigi, soru-cevap, rol
(oynama) yapma, drama, benzetim /simiilasyon/benzetisim, analoji, mikro 6gretim, egitsel oyunlar, deney / laboratuvar, istasyon teknigi, konugma
halkas1 teknigi, alt1 ayakkabili uygulama, bireysellestirilmis ogretim teknikleri proje tabanli 6grenme, ters yiiz 6grenme, hibrit §grenme,
harmanlanmis 6grenme, Web 2.0 araglarinin kullanimi vb.) kullanimina 6rnek olarak verilmistir. Saha ziyaretinde 6grencilerle gergeklestirilen
gortismelerde de, 6gretim elemanlarinin derslerinde farkli §gretim yontem-tekniklerine yer vermeye ¢aba gosterdikleri anlagilmistir.

Fen Fakiiltesinin bilgi paketleri incelendiginde ise teorik bilgilerin yaninda dgrencilere laboratuvar, arazi ¢alismasi, teknik gezi, bitirme tezi ve staj
gibi faaliyetlerle birebir uygulama imkani saglandig1 goriilmiistiir. “Bireysellestirilmis Ogretim Sistemi Modeli” nde 6grencilere ilgi ve yetenegine
uygun ¢ok sayida segmeli ders olanagi sunulmasi giiglii bir yon olarak degerlendirilmistir. Bu yontemin izlenerek etkisinin degerlendirilmesi ve



diger birimlere yayginlastirilmasi 6nerilmektedir. Kurumun Geri Bildirim Raporu’nda yer alan “Ortak Dersler Koordinatorliigii kurularak Sosyal
Se¢meli ve Alan Dis1 Segmeli derslerin tiniversite genelinde ortak havuzda agilmasi ve tiim birimlerin bu havuzdan ders almasina iligkin planlama”
onemli bir iyilestirme faaliyeti olarak degerlendirilmistir.

Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesinde teorik/uygulamali derslere ek olarak teknik ve teknik olmayan segmeli dersler bulunmasi, arastirma temelli,
probleme dayal1 ve proje temelli 6grenme tekniklerinin mithendislik arastirmalar1 ve tasarim dersleri gibi derslerde uygulanmasi; disiplinler arasi
calisma becerisini kazandirmaya yonelik olarak bireysel/grup ddevleri, agik uglu 6devler, disiplinler arasi takimlarda verilen 6devleri yapma,
laboratuvar derslerinde deney tasarlama gibi yontem-teknikler kullanilmasi; Saglik Bilimleri Fakiiltesinin béliimlerinde uygulamali derslerin
saglik kuruluslarinda yiiriitiilmesi, teorik derslerde proje, seminer, sunum vb. uygulamalarin yapilmasit 6grenci merkezli egitim anlayisinin
yansimalart olarak degerli bulunmustur. Ayrica Tip Fakiiltesi 1., 2., ve 3. Sinif derslerine probleme dayali 6grenme oturumlarinin yerlestirilmesi,
6grenci bagimsiz ¢alisma yonergesi olusturularak 6grencilerin bagimsiz ¢alismalarinin desteklenmesi olumludur.

Yeni kurulmus ve ilk mezunlarim bu y1l verecek Ugak Miihendisligi B&liimiinde laboratuvar bulunmamasi, bu kapsamdaki ihtiyaglarin Universite
disindan askeriyenin hava ikmal biriminden karsilanmaya calisilmasi uygulamali dersleri tam olarak yapilamamasim ve teorik bilgilerin
pekistirmesini zorlagtirmakta, mezun asamasina gelen ogrencilerin edinmesi beklenen bilgi ve becerilerin saglandigim garanti edecek
mekanizmalarin tam olarak olugmadigim gostermektedir. Ayrica bolimde yeterli sayida 6gretim iiyesinin bulunmamasi, egitim §gretim agisindan
diger bir kisiti olusturmaktadir. Ilgili laboratuvarlarin kurulmasi, ogretim iiyesi kadrosunun artirilmasi hedefi gercevesinde belirlenen
yetersizliklerin somut bir sekilde tiniversite yonetimi, sanayi ortaklari ve kamu kurumlarimin goriisleri alinarak giderilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde dgrenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimls siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.
Olcme ve degerlendirme

Universitede akademik birimlerde yiiriitiilen egitim ve 6gretim faaliyetlerinde 6lgme ve degerlendirme uygulamalari tanimli ve ilan edilmis
stireclerle yapilmaktadir. Kurum “Eskisehir Osmangazi Universitesi On lisans, Lisans Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi” ve “Eskisehir Osmangazi

Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y onetmeligi”ne bagli olarak 6lgme degerlendirme siireglerini yiiriitmektedir. Engelli Ogrenciler igin
hazirlanan Engelli Ogrenci Egitim-Ogretim Yonergesi ile siav ortamu, siiresi, kurallarma iliskin 6zel diizenlemeler yapilmustir.

Miihendislik Arastirmalart kapsamindaki derslerde 6grencilerin rapor hazirlayarak jiiri oniinde sozlii sunu yapmasi ve yilsonunda poster
hazirlamasi; Mimarlik Mithendislik Fakiiltesinde 6grencilerin staj sonunda jiiri dniinde sozlii sunu yaparak stajdaki kazanimlarini yansitmasi; Tip
Fakiiltesinde her egitim-6gretim yilinin ortast ve sonunda, yilda iki kez gelisim smavi yapilmasi; Hemsirelik Boliimiinde Laboratuvar
uygulamalar1 sonrasi ek olarak bir “Uygulama Smavi” daha yapilmasi 6grenci merkezli 6lgme-degerlendirme yontemleri agisindan Grnek
uygulamalar olarak degerlendirilmistir.

KIDR’da 6l¢me-degerlendirme siireglerinin laboratuvar, derse katilim, ara sinav, final sinavi, yazili 6dev, kisa sinav, proje, 6grenci sunumlari,
deney yapma becerisi, portfolyo sunumlari, proje gibi ¢oklu sinavlar ve alternatif yontemler araciligiyla 6grenci merkezli olarak yiiriitiildigi
belirtilmekle birlikte, baz1 derslerde degerlendirme 6lgiitlerinin sadece ara sinav ve yilsonu sinavi ile sinirli kaldigi, bunlara bazi derslerde sadece
uygulama, kisa sinav ve 6devin eklendigi, is yiikii ve degerlendirme boliimii arasinda uyumsuzluklar oldugu belirlenmistir. Bazi derslerde is yiiki
hesaplanirken 6devler, sunular, vaka incelemeleri, projeler belirlenmesine ragmen 6lgme-degerlendirme ile tutarli olmadig1 ve derslerin sadece
arasmav ve final ile degerlendirildigi goriilmiistir (Ornegin, Hemsirelik Boliimii Onkoloji Hemsireligi, Palyatif Bakim ve Hemsirelik
Dersi). Bilgi paketlerinin 6l¢gme-degerlendirme béliimlerinin 6grenciyi merkeze alacak sekilde yeniden gzden gegirilmesi 6nerilmektedir.

Bilgi paketleri incelendiginde bazi derslerde ders 6grenme ¢iktilari ile 6lgme-degerlendirme arasinda uyum olmadign gozlenmektedir. Ornegin
Istatistik Boliimii Analize Giris T Dersinin 6grenme ¢iktilart “Kuramsal ve uygulamali bilgileri kullanarak karsilastigi problemleri ¢ozmek” ve
“kurumsal ve uygulamali bilgileri kullanarak karsilastigi problemleri modellemek™ igin ara smav ve devamla degerlendirme planlanmistir,
uygulamaya doniik bir 6lgme-degerlendirme bilgi paketinde yer almamustir. Tktisat, Isletme boliimiiniin neredeyse tiim derslerinde Glgme-
degerlendirme sadece ara sinav ve finalden olugmaktadir. Sadece birkag derste 6dev verilmistir. At¢ilik ve Antrendrliigii programi Atlarda Temel
Egitim-II dersinin igerigi daha uygulamali iken degerlendirmesi arasinav ve final siavi ile gergeklestirilmektedir. Nalbantlik Ve Nal Kullanimi-I
dersinde ise “Ata yaklasabilme ve ayak alabilme becerisi, Ayak yapisi hakkinda genel bilgileri ile birlikte tirnaktaki anatomik bozukluklar
gorebilme becerisi, Nalbantlik ve nal hazirlama i¢in gerekli olan malzemeleri gerektiginde etkin bir sekilde kullanabilme becerisi” kazanimi i¢in
degerlendirme yontemi final smavi “yazili” olarak belirtilmigtir. Bu programin tiim bilgi paketinde genel olarak bu sorun s6z konusudur.
Uygulamal1 derslerde herhangi uygulamali bir lgme-degerlendirme planlanmanustir. Sinif Egitimi programm Ilkokulda Drama dersi 6grenme
ciktilari arasinda “Drama asamalarini uygular.” olmasina ragmen ara sinav ve final sinavi ile degerlendirilmektedir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda Sinav Koordinasyon Ekibinin, Tiirkge Ogretim Merkezinde Smav Komisyonunun, Insan ve Toplum
Bilimleri Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyat1 ve Karsilastirmali Edebiyat Boliimlerinde Olgme Degerlendirme Komisyonunun bulunmasi olumlu
bulunmustur ancak bu yapilanmalarin aym isimle tim akademik birimlerde olmasi ve egitim komisyonu ile entegre faaliyet gdstermesi
geligtirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum i¢ degerlendirme raporunda (2023) “6grenci merkezli Olgme ve degerlendirme uygulamalart izlenmekte ve ilgili ig
paydaslarinkatilimiileiyilestirilmektedir” ifadesi yer almaktadir. Bu kapsamda yiiriitiillen caligmalara ders degerlendirme anketleri Grnek
verilmektedir. Ankette 6grenci merkezli 6grenme ve 6lgme-degerlendirme yontemlerinin uygunluguna iliskin sorulara yer verilmesi iyilestirmeye
agik yon olarak degerlendirilmistir..

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde §grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢me ve degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.
Ogrenci kabulii, snceki $3renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Universiteye, 6grenci kabulii OSYMtarafindanbelirlenenmerkeziyerlestirme ile taniml ilke ve kurallar gercevesinde yapilmaktadir. Lisans,
lisansiistii 6grenci alimi, yabanci uyruklu 6grenci alimi, yatay ve dikey gecis, yabanci dil muafiyet islemlerine yonelik tanimli siiregler ve

yonergeler bulunmaktadir (Eskisehir Osmangazi Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y6netmeligi, Yabanci Diller Yiiksekokulu Yabanci

Dil Ogretim ve Sinav Yonergesi, Lisans Ogretim Birimleri I¢in Boliimler Aras1 Yatay Gegis Esaslari, Meslek Yiiksekokullar1 ve Agik Ogretim On
Lisans Programlar1 Mezunlarimin Lisans Ogrenimine Devamlar1 Hakkinda Y 6netmelik, Eskisehir Osmangazi Universitesi Yurt Disindan Ogrenci
Basvuru, Kabul ve Kayit Yonergesi, Tipta ve Dis Hekimliginde Uzmanlik Egitimi Yonetmeligi) ve herkesin erisilebilecegi bir sekilde ilan
edilmistir. Ogrenciler {iniversitenin muafiyet ya da yabanci dil yeterlik siavlarma girerek basarili olmalari halinde hazirhik sinifindan muaf

olabilmektedir.

Onceki 6grenmelerin tamnmasivekredilendirilmesinde “Lisansiisti Egitim ve Ogretim Yoénetmeligi® ve “Lisansiistii Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi Uygulama Usul ve Esaslar” “Onceki Ogrenimlerde Alinan Derslerin Saydirilmasi, “Kredi Aktarma ve Ders Saydirma” bagliklarina
bakilabilecegi belirtilmistir. Bu basliklar incelendiginde 6grencinin onceki Ogrenimlerinde ya da 6zel Ogrenci olarak aldigi derslerin

sayilabilmesine iliskin agiklamalar bulunmaktadir. Ancak non-formal ve informal onceki 6grenmelerin taninmasina yonelik tanimli siiregler,



https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/ESOG%C3%9C_Y%C3%B6netmelik_04-08-2020de%C4%9Fi%C5%9Fiklikli.pdf
https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/ESOG%C3%9C_Y%C3%B6netmelik_04-08-2020de%C4%9Fi%C5%9Fiklikli.pdf

iyilestirilmesi gereken alan olarak tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, onceki Ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin planlar dahilinde
uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Universitede programlardan mezuniyet igin gerekli kosullar web sayfalarinda ilan edilmistir. Kurum; mezuniyet kosullari, mezuniyet karar
siirelerinin agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde “ESOGU Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine Iliskin Yonerge’
hiikiimlerine uygun olarak diizenlemektedir. Universitede lisans ve yiiksek lisans diplomalariyla birlikte Ingilizce olarak hazirlanan diploma eki
verilmesi gii¢lii bir yon olarak degerlendirilmistir.

>

Kurumda Erasmus+, MevlanaveulusalFarabidegisimprogramlarikapsamindafarklikurumlaragiden/gelen &grencilerin ilgili kurumda taninma
islemlerine iliskin siirecler tammhidir ve Erasmus+ Programm Ogrenci Hareketliligi Yonergesi kapsaminda yiiriitiilmektedir. Ogrenci
hareketliligini destekleyici, 6grenciyi tesvik eden onlemler alindig1 ve hareketlilikte kredi kaybi olmayacak sekilde tanimli siireglerin izlendigi
goriilmektedir. Ancak uygulamalarin izlendigi ve iyilestirildigine iligkin agiklamalar ve kanitlar gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onayi ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalar bulunmaktadir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

KIDR 2023’te Universitenin simf, amfi, laboratuvar, atélye ve stiidyo gibi 6grenme mekanlar1 ile ders kitaplar1 ve veri tabanlar1 gibi 6grenme
materyallerinin biiyiik 6l¢iide yeterli oldugu ifade edilmistir. Ancak, 6grenme ortamlarinin ve kaynaklarinin §grenci ve 6gretim elemanlarina
erigilebilirligi tizerine yiiriitiilen ¢aligmalar hakkinda detayli bilgi bulunmamaktadir. Bu kapsamda 6grenme ortamlar1 ve kaynaklarimin diizenli
olarak nasil izlendigi ve iyilestirildigi ile ilgili kanitlara ulagilamamistir.

KIDR 2023 farkl fakiilte ve enstitiilerinin 6grenme ortamina yonelik bilgiler sunmaktadir. Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Tip
Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi gibi birimlerde, simif, laboratuvar ve atdlyeler dahil genis bir 6grenme altyapisi mevecut olup bu birimlerin ¢ogunda
§grenme materyalleri, bilgisayar laboratuvarlari, teknik ekipmanlar ve bazi fakiiltelerde kiitiiphane gibi kaynaklar bulundugu belirtilmektedir.

Ancak, kurumun genelinde sunulan 6grenme ortami ve kaynaklarmin niteligi ve erisilebilirligi hakkinda sistematik bir degerlendirme
yapilamamaktadir. Farkli akademik birimlere ait §grenme ortamlarinin ve kaynaklarin durumlar1 ayrintili olarak sunulmus olsa da, bu bilgilerin
birbirinden bagimsiz ve dagmik bigimde verilmesi, Universitenin tiim birimlerinde ortak bir 6grenme altyapis1 yonetimi ve iyilestirme siireci

olduguna dair kanit sunmamaktadir.

Saha ziyaretinde yapilan degerlendirmelerde, ESOGU’de fakiilteler arasindaki 6grenme ortanu olanaklarinin énemli 6lgiide farklilik gosterdigi
tespit edilmistir. Ozellikle Tip Fakiiltesi gibi baz1 fakiiltelerin 6grenme ortamlari, zengin laboratuvarlar, simiilasyon merkezleri ve modern
altyapilarla dikkat ¢ekerken, diger baz1 fakiiltelerde bu imkanlarin daha kisitli oldugu gézlenmistir. Benzer sekilde, 6grencilere ve akademisyenlere
sunulan fakiilte bazli kiitiiphane olanaklarinda da birimler arasinda farkliliklar oldugu degerlendirilmistir. Baz1 fakiilteler (T1p Fakiiltesi, Insan ve
Toplum Bilimleri Fakiiltesi), 6grenci ve akademik personel ihtiyaglarini karsilayacak diizeyde fakiilte bazli kiitiiphane imkanlarina sahipken, diger
fakiiltelerde (Egitim Fakiiltesi) bu olanaklarin heniiz kurulus asamasinda oldugu ifade edilmistir. Bu farkliliklar, kurum genelinde grenme
ortamlarinin esit erisilebilirligi ve kalitesinin artirilmasina yonelik bir iyilestirme gerekliligine isaret etmektedir. Fakiilteler arasi dengenin
saglanmasi, Ogrenci ve Ogretim elemanlarmin 6grenme siireglerine esit katki sunulmasi agisindan 6nemli bir gelisim alani olarak
degerlendirilmektedir. Buna ek olarak saha ziyaretinde, Egitim Fakiiltesi’nde yeni laboratuvarlarin hizmete agildig1 ve bu durumun Fakiilte’nin
o6grenme ortamlarinin gelistirilmesine yonelik olumlu bir adim oldugu tespit edilmistir. Bu gelisme, ogrencilerin uygulamali egitim
gereksinimlerini karsilamak ve 6gretim siireglerini daha etkin hale getirmek agisindan 6nemli bir katk: saglamaktadir. Ancak, fakiilteler arasinda
gbzlemlenen 6grenme ortamu farkliliklarinin giderilmesi ve tiim akademik birimlerde benzer iyilestirmelerin hayata gegirilmesi, kurum genelinde
daha dengeli bir 6grenme ortami sunulmasi agisindan énem tagimaktadir.

Universite’de farkli birimlerin hibrit ders uygulamalar1 ve iiniversite genelinde asenkron ders faaliyetleri igcin CANVAS Ogrenme Yonetim Sistemi
ve Tip Fakiiltesi i¢in “Kurumsal Egitim Ogretim Planlama Sistemi" kullanldig1 belirtilmektedir. COVID-19 déneminde ve depremin yasandig
2023 déneminde dersler online ve hibrid yapilarak egitim 6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi saglanmisti. UZEMOY'S web sayfasinda sistem
kullanima dair 6grencilere ve 6gretim iiyelerine yonelik yardim videolar1 ve materyaller ve ek kaynaklar bulunmasi olumlu degerlendirilmistir.

(https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/39/yardim-videolari). UZEM 2023 I¢ Degerlendirme Raporuna gore hizmet kalitesini artirmak ve 6gretim
elemanlar1 ve 6grencilerin sistemi verimli kullanmasini saglamak i¢in 6gretim elemanlar1 ve dgrencilere yonelik yardim videolar: ve kullanmim

kilavuzlar iyilestirilmig ve merkezin kurumsal web sayfasinda yayinlanmistir (https://uzem.ogu.edu.tr/Storage/uzem/Uploads/2022-

2023_Yili_i¢_Degerlendirme Raporu.pdf ). Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin sayfasinda ek kaynaklar sekmesindeki son
giincellemelerin 2021 ve 2022 willarinda yapildigi goriilmektedir. Uzaktan egitime dair goriis ve taleplerin ESUZEM Destek Hizmetleri
Otomasyonu yoluyla ve ESUZEM ofisine gelerek, telefon ve eposta yoluyla iletebildigi belirtilmektedir. Ancak kurum genelinde 6grenme ortam
ve kaynaklaria dair 6grenci ve gretim elemam geri bildirimlerinin toplandig sistematik bir izleme ve degerlendirme siirecimevcut degildir.

Omegin UZEMOYS’iin  web sayfasinda sadece 2020-2021 giiz donemine ait Ogretim elemam memnuniyet anketi
(https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/83/ogretim-elemani-anket-sonuclari ) ve 2024-2025 Giiz Donemine ait Ogrenci memnuniyet anketi

bulunmaktadir (https://uzem.ogu.edu.tr/Storage/uzem/Uploads/2024-2025-anket.pdf').

ESOGU Merkezi Kiitiiphanesinin 6grenci ve akademik personele genis bir kaynak yelpazesi sunarak iiniversitenin bilgiye erisim altyapisim
giiclendirdigi ifade edilmektedir. Merkezi Kiitiiphanenin 6grencilere, akademik ve idari personele, mezunlara, emekli personele ve diger
kullanicilara sinav déneminde 7/24, diger donemlerde saat 22:00’a kadar hizmet vermesi olumlu bulunmustur. Ayrica Merkezi Kiitiiphanenin ikili
anlagmalarla (Anadolu Universitesi, Eskisehir Teknik Universitesi ile yapilan anlasmalar gibi) hizmet agim genisletmesi, kiitiiphanenin hizmet
kalitesini miispet yonde etkilemektedir. Bu tiir anlagsmalar, 6grencilere ve akademik personele daha fazla kaynaga erisim imkani sunmakta,
kiittiphanenin sundugu dijital ve basili materyalleri ¢esitlendirmekte ve tiniversitenin akademik ¢aligmalarinmi desteklemektedir. Kiitiiphane ayrica,
ESUZEM destegiyle 6zel gereksinimli dgrenciler i¢in erisim kolaylif1 saglayan iyilestirmeler yaparak erisilebilirligi artirmaktadir. Bununla
birlikte, kiitiphanenin ~~ web sayfasinda sadece 2022’de  yapilan  kullamct memnuniyet anketi bulunmaktadir
(https://kutuphane.ogu.edu.tr/Storage/Kutuphane/Uploads/Kiitiiphane-Ve-Dokiimantasyon-Daire-Baskanligi1-Kullanici-Memnuniyet-

Anketi..pdfm).

Saha ziyareti sirasinda akademik personel ve Ogrencilerle yapilan goriismelerde de ESOGU ogrenme ortamlarma yonelik (derslikler,
laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) genel memnuniyet diizeyinin sistematik bir sekilde izlenmedigi, degerlendirilmedigi ve bu dogrultuda diizenli
iyilestirme siireclerinin bulunmadigr tespit edilmistir. Ogrencilerin ve akademik personelin geri bildirimlerinin alinarak kiitiiphane, laboratuvar ve
derslik gibi 6grenme ortamlarimn gelistirilmesine yonelik adimlarin atilmasi, {iniversitenin egitim-6gretim kalitesini artirma hedeflerine 6nemli


https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/39/yardim-videolari
https://uzem.ogu.edu.tr/Storage/uzem/Uploads/2022-2023_Y%C4%B1l%C4%B1_%C4%B0%C3%A7_De%C4%9Ferlendirme_Raporu.pdf
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https://uzem.ogu.edu.tr/Storage/uzem/Uploads/2024-2025-anket.pdf
https://kutuphane.ogu.edu.tr/Storage/Kutuphane/Uploads/K%C3%BCt%C3%BCphane-Ve-Dok%C3%BCmantasyon-Daire-Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1-Kullan%C4%B1c%C4%B1-Memnuniyet-Anketi..pdfm

katkilar saglayacaktir. Bu baglamda, memnuniyet anketleri ve geri bildirim araglarinin diizenli olarak uygulanmasi ve sonuglarinin somut
iyilestirme planlarina yansitilmasi, kurumun gelisim siirecini daha etkin hale getirmek i¢in 6nemli bir firsat alani olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgti kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek
gerceklestirilmektedir.

AKkademik destek hizmetleri

Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde 6grenim géren tiim grencilere fakiiltelerin ilgili boliimlerinde gérevli 6gretim iiyeleri arasindan danigman
atanmasi ESOGU On Lisans-Lisans Ders Kayit, Kayit Yenileme ve Ogrenci Damgsmanhig Yonergesinin 13. Maddesi uygun bigimde
yapilmaktadir.Ogrencilere yonelik kayit, ders segimi gibi akademik danigmanlik hizmetlerinin yiiz yiize goriismeler, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
ve Uzaktan Egitim Uygulama Merkezi (UZEM) iizerinden verildigi belirtilmektedir. Saha ziyaretinde, ESOGU’de damismanlik hizmetlerinin tim
fakiiltelerde biitiinsel ve sistematik bir sekilde sunulmadigi tespit edilmistir. Bazi akademik birimlerde Ggrencilerin akademik ve kisisel
ihtiyaclarina yonelik danigmanlik hizmetleri diizenli ve yapilandirilmis bir sekilde yirtituliirken, diger fakiiltelerde bu hizmetlerin standart bir
cergevede sunulmadigr ve sadece kayit donemlerinde ders kayitlarmin onaylanmastyla sinirli kaldign gézlemlenmistir. Ornegin, KIDR 2023 ’te,
Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi’nde bazi boliimlerde dgrencilerin damismanlariyla bir araya geldigi toplantilarin diizenlendigi belirtilmistir;
ancak bu uygulamalarin fakiilte genelinde ne derece yaygin oldugu 6lgiilememistir. Benzer sekilde, saha galismasi sirasinda Egitim Fakiiltesi
dgrencileriyle yapilan gortigmelerde, farkli bolimlerin damsmanlik hizmetlerini farkli standartlarda sundugu tespit edilmistir. Fakiiltenin bazi
boliimlerde damismanlik hizmetleri yalnizca kayit dénemleriyle sinirlt tutulurken, diger boliimlerde kariyer gelisimi gibi daha kapsamli konularda
danigmanlik saglandigi gozlemlenmistir. Bu durum, danismanlik hizmetlerinin iiniversite genelinde tutarli bir standart ¢ercevesinde sunulmadigini
gostermektedir. Danigsmanlik hizmetlerinin tiniversite genelinde tutarli bir yapiya kavusturulmasi, 6grencilerin egitim-6gretim siireglerinde daha
etkin destek almasim ve {iniversite deneyimlerinden memnuniyet diizeylerinin artmasim saglayacaktir. Bu kapsamda,danigmanlik sisteminin
izlenmesi ve Ogrenci geri bildirimlerinin iyilestirme siireclerine dahil edilmesi gelistirmeye acgik yon olarak degerlendirilmistir. Damigmanlik
hizmetlerine iligkin kurum genelinde bir standart olusturulmasi ve uygulamalarin izlenerek diizenli iyilestirilmesi onerilmektedir.

Universiteye yeni baslayan 6grencilere yonelik oryantasyon ve tanisma etkinlikleri diizenlenerek 6grencilerin fakiilte, boliim ve dgretim iiyeleri ile
tanigmalarinin saglanmasi ve {iniversiteye uyum siireglerinin desteklenmesi olumlu uygulamalar olarak degerlendirilmistir. Ornegin, Miihendislik
ve Mimarlik Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi ve Sanat Tasarim Fakiiltesi, her akademik yilbasinda yeni kayit yaptiran dgrenciler i¢in diizenli olarak
tanigma toplantilar1 gergeklestirmektedir. Ayrica Egitim Fakiiltesi, her akademik yil basinda bolim bazinda 6grencilere yonelik oryantasyon
etkinlikleri diizenlemektedir.

Akademik destek hizmetlerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi agisindan 6grenci memnuniyet anketleri buyiik 6nem tasidigindan, saha ziyareti
Oncesinde yapilan kamt incelemeleri ile saha ziyareti sirasinda gergeklestirilen goriismeler ve toplanan kanitlar dogrultusunda titiz bir
degerlendirme yapilmistir. ESOGU’de 6grenci memnuniyetini 6lgme ve dgrenci geri bildirimlerini alma amaciyla gesitli anketlerin yapilmasi ve
fakiilte web sitelerinde goriis ve oneri formlarinin sunulmasi olumludur. Bu anket ve geri bildirim araglari araciligiyla grencilerin akademik
destek hizmetlerinden memnuniyetleri ve onerileri 6lgiilmektedir; ancak bu geri bildirimlerin sistematik bir degerlendirme siireciyle hizmet
iyilestirme ¢alismalarina ne 6lgiide yansitildigina dair kanitlara ihtiyag vardir. Saha ¢alismasinda, 6grenci memnuniyeti ve diger akademik destek
hizmetleri ile ilgili anketlerin diizenli ve sistematik bir sekilde yapilmadigi tespit edilmistir. Ayrica, yapilan anket degerlendirmelerinin
sonuglarinin, hizmetlerin iyilestirilmesi amaciyla etkin bir sekilde kullanilmadig1 gézlemlenmistir. Anketler vasitasiyla toplanan verilerin, egitim-
Ogretim siireglerinin gelistirilmesine yonelik somut adimlar atilmasina katk: saglamamasi, bunun yerine yalnizca anketlerin gergeklestirilmesi ile
sinirlt kalmasi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Anketlerin degerlendirilmesi ve bu verilerin siirekli iyilestirme siireglerine dahil
edilmesi, iiniversitenin hizmet kalitesini artirmak i¢in énemli bir adim olacaktir. Anket degerlendirmelerinde bir énceki yilda yapilan anket
sonucunda yapilan iyilestirmelere yer verildigi takdirde PUKO dongiisiiniin kapatiimasina katki saglanacaktir.

Universitede 6grenci talep ve isteklerinin iletilebilmesi igin siirdiiriilebilir mekanizmalar olusturulmasina yonelik bazi girisimler bulunmasi
olumlu degerlendirilmistir. Ancak, bu mekanizmalar heniiz yeni oldugu i¢in bu mekanizmalarin etkinliklerinin nasil saglandig, nasil izlendigi ve
iyilestirme amacina nasil hizmet ettigi konusunda yeterli bulgu elde edilememistir. Saha ziyareti sirasinda yapilan goriismelerde bazi fakiiltelerde
(Egitim Fakiiltesi, fnsan ve Toplum Fakiiltesi), dekanlar tarafindan ogrencilerin sikayet, talep ve isteklerini iletebilmeleri igin agik kapi
uygulamalar gibi bireysel ¢oziimler sunuldugu tespit edilmistir. Ancak, bu uygulamalarin kurum genelinde tutarli ve sistematik bir sekilde isleyip
islemedigi ve geri bildirimlerin iyilestirme siirelerine nasil yansitildigia dair net bir izleme mekanizmast bulunmamaktadir. Ogrenci geri
bildirimlerinin etkili bir sekilde toplanmasi ve bu verilerin egitim-6gretim siireglerinin iyilestirilmesine katki saglamasi i¢in daha kapsamli ve
stirdiirtilebilir bir mekanizma gelistirilmesi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Saha ziyaretinde, Kalite Komisyonu, akademik birimler ve akademik personelle yapilan goriismelerde, mezunlarla iliskilerin yonetimi ve geri
bildirimlerin kullanimina dair farkli uygulamalar oldugu tespit edilmis, ancak bu uygulamalarin Universite genelinde tutarli ve sistematik bir
yapiya sahip olmadigi degerlendirilmistir. Ayrica mezunlarla iletisimin nasil saglandigina, bu iletisimin siirekliligini destekleyen bir sistemin
mevcut olup olmadigina ve mezunlardan alinan geri bildirimlerin egitim-6gretim siireglerini iyilestirmede nasil kullanildigina dair net ve saglikli
bilgilere ulagilamamistir. Mezun izleme ve iletisim siirelerinin biitiinsel bir ¢ercevede ele alinarak iyilestirmeye yonelik geri bildirimlerin diizenli
sekilde toplanmasi ve kullanilmasina yonelik bir sistem gelistirilmesi, kurumun kalite siire¢lerine 6nemli katkilar saglayacaktir. Kurum Geri
Bildirimi’nde, ESOGU Mezun Bilgi Sistemi’nin daha etkin kullanilabilmesi amactyla Fakiilte, Meslek Yiiksekokulu, Yiiksekokul, Enstitii ve
Bolim Temsilcilerinin belirlendigi belirtilmistir. Bu durum, 31.12.2024 tarihli ESOGU Rektérliigii’niin Mezun Bilgi Sistemi Temsilcisi
yazistyla desteklenmistir. Ayrica, Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin (UAM) her yil mezun degerlendirme raporu
hazirlayacagim ifade etmesi, mezunlarla iletisimin giigclendirilmesi ve mezun takip sisteminin daha etkin hale getirilmesi adina 6nemli bir adim
olarak degerlendirilmistir. Bu gelismeler, tiniversitenin daha etkin ve sistematik bir mezun yonetim sistemine sahip olmasina katki saglayacak
6nemli iyilestirmeler olarak memnuniyetle kargilanmustir.

KIDR 2023’te Universitenin Psikolojik Danigmanlik ve Kariyer Merkezi gibi hizmetlerine yiiz yiize ve gevrimigi olarak erigim saglandigi
belirtilmektedir. ESOGU’de “Merkezi Psikolojik Damsma ve Rehberlik Hizmetleri” ve “Genglik Danisma Birimi” vasitasiyla 6grencilerin
duygusal ve sosyal ihtiyaglarina yanit verilmeye c¢alisilmast ve uzman psikologlar tarafindan verilen danismanlik hizmetleri araciligiyla
dgrencilerin akademik, mesleki ve kisisel gelisim siireglerinde rehberlik yapilmasi olumlu degerlendirilmistir. Web sayfasindan alinan bilgiler ve
6grencilerle yapilan goriismeler bu hizmetlerin erigilebilirliginin saglanmis oldugunu gostermektedir
(https://sks.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/123/psikolojik-danismanlik-ve-rehberlik-

birimi#:~:text=Birimimize%2002222393750%2F1322%20d4hili%20numaradan,Birimimizde%20yapilan%?20goriismelerde%20gizlilik%20esastn

Universitenin web sayfasindaKariyer Gelistirme, Uygulama ve Arastirma Merkezinin, 6grencilerin giiniimiiz is diinyasinin kosullarina uygun
kariyer planlamasi yapabilmeleri i¢in staj, is olanaklar1 ve iligki aglar1 olusturmalar1 amaciyla koprii gorevi gordiigii belirtilmektedir. Kariyer
merkezi araciligiyla 6grencilere yonelik at6lye ¢alismalari, is bulma ve kariyer etkinlikleri diizenlenmesi olumlu degerlendirilmistir. Ancak saha
caligmasinda, tiniversite genelinde sunulan hizmetlerin dgrenciler tarafindan erisilebilirligi ve fakiiltelerin ortak uygulamalariyla ilgili detayli
bilgilere ulasilamamustir. Ogrencilerin gesitli akademik ve destek hizmetlerine erisiminin saglanmast ile bu hizmetlerin fakiilteler arasinda tutarl
ve ortak bir uygulanmas gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Ozellikle bu hizmetlerin 6grenciler iizerindeki etkisi ve geri bildirim
stireclerinin diizenli izlenip raporlanmasi 6nerilmektedir.


https://sks.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/123/psikolojik-danismanlik-ve-rehberlik-birimi#:~:text=Birimimize 02222393750%2F1322 d%C3%A2hili numaradan,Birimimizde yap%C4%B1lan g%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fmelerde gizlilik esast%C4%B1r

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde
yiiriitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Eskisehir Osmangazi Universitesi, toplam 2.880.830 m2 yerleske alanina sahiptir. Sahip olunan bu alanin, 80.000 m2’si derslik-laboratuvar-ofis,
50.000 m2’si sosyal tesis- kiitiiphane ve 62.000 m2 si saglik alani olarak kullamilmaktadir. Meselik, Bademlik, Ali Numan Kirag, Sivrihisar,
Saricakaya, Mahmudiye, Cifteler ve Organize Sanayi Bolgesi Yerleskelerinde, egitim-6gretim, arastirma gelistirme ve saglik hizmeti faaliyetleri
stirdiiriilmektedir. Kurum, 13 Fakiilte, 5 Meslek Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksek Okulu, 4 Enstitii, 41 Uygulama ve Arastirma Merkezi, 8
Daire Bagkanlig1 ve TTO ile egitim 6gretim faaliyetlerine, bilgi tiretmeye, akademik ve idari hizmet sunmaya tesis ve alt yap1 olanaklariyla devam
etmektedir. Universite, sportif faaliyetler agisindan genis olanaklara sahiptir. 8°i kapali ve 117i agik olmak iizere, toplam 19 spor tesisi ile hizmet
sunulmaktadir. Kurumda egitim goren dgrenciler Kredi ve Yurtlar Kurumuna ait yurt binalarindan yararlanmaktadir. Tesis ve alt yapilara iligskin
bilgiler ve ayrilan biitceler faaliyet raporlarinda yer almaktadir.

Kurumun ana yerleskesinde spor faaliyetleri i¢in yeterli olanaklarin olmasi ve bunlarin grencilerin kullanimina sunulmasi kurumun gii¢lii yanini
olusturmaktadir. Saha ziyareti sirasinda 6grencilerle yapilan goriismeler sirasinda dgrencilerin spor tesislerinden aktif olarak yararlandigi ve
memnuniyetleri tespit edilmistir ve bu kurumun giiglii yanimi olugturmaktadir. Ogrencilerin ‘Ogrenci Bilgi Sistemi’ iizerinden doldurduklart
Oneri, goris, sikdyet anketlerinden alinan verilere gére yapilan iyilestirme galigmalarinin kanitlarimin belgelenmesi 6nerilmektedir. Hizmetlerin
stirdiiriilebilirligin saglanmasi agisindan geri bildirimler alinarak iyilestirme ¢alismalarimin saglanmasinin devamliligi 6nerilmektedir. Beslenme
ihtiyacinin karsilanmasi ve 6grencilerin ve personelin yemek hizmetine kolay ve hizli ulasabilmeleri igin, Meselik Yerleskesinde 2 adet, Bademlik
Yerleskesinde 1 adet, Ali Numan Kirag Yerleskesinde 1 adet, Organize Sanayi Bolgesi Yerleskesinde 1 adet, Sivrihisar, Cifteler ve Mahmudiye
Tlgelerindeki Yerleskelerde de 1 ’er adet olmak iizere toplam 8 adet yemekhane bulunmaktadir. Memnuniyet anketleri ve yapilan goriismeler
sonucunda 6grencilerin yemekhane olanaklarindan memnun kalmadiklart tespit edilmistir. Bunlara ek olarak, Gniversite dgrencilerine yonelik
KOZA isimli sanat, tasarim, deneyim ve tiretim alani projesinin plant olumlu olarak degerlendirilmistir.

Universitede farkli birimlerin hibrit ders uygulamalar1 ve {iniversite genelinde asenkron ders faaliyetleri igin Canvas Ogrenme Yonetim Sistemi
kullanildig1 belirtilmektedir. UZEMOYS web sayfasinda sistem kullanima dair 6grencilere ve 6gretim iiyelerine yonelik yardim videolar: ve
materyaller ve ek kaynaklar bulunmast olumlu degerlendirilmistir. Memnuniyet anketleri ve geri bildirim araglarinin diizenli olarak uygulanmasi
ve sonuglariin somut iyilestirme planlarina yansitilmasi, kurumun gelisim siirecini daha etkin hale getirmek i¢in 6nemli bir firsat alan1 olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyap: erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal1 olarak yararlanilmaktadir.
Dezavantajh gruplar

Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde egitim 6gretim goren dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplara (engelli, yoksul, azinlik, gégmen
vb.) ya da sosyal-ekonomik gerekgeler nedeniyle dezavantajli konumda olan 6grencilere yonelik fiziksel, sosyal ve egitimsel uygulamalara ve
iyilestirme caligmalarina onem verilmektedir. Ozel gereksinime ihtiyag duyan Ggrencilerin egitim olanaklarina erisimi, esitlik, hakkaniyet,
cesitlilik ve kapsayicilik prensipleri gozetilerek saglanmaktadir. Gerek yiiz yiize egitimde (yerleske iginde, sosyal alanlarda, ortak alanlarda,
binalarda, dersliklerde) gerekse uzaktan egitim alt yapisi olusturulurken, bu gruplarin ihtiyaglari dikkate alinmaktadir. Eskisehir Osmangazi
Universitesi, bu gruba giren grencilere, her yil belirlenen kontenjanlarla sinirli olarak, Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu dahilinde burs
verildigi ifade edilmistir.

Kurum biinyesinde Engelli Ogrenci Birimi (2) bulunmaktadir. Engelli &grencilerin, yerleskelerdeki mimari ve egitim olanaklarina erisimi
izlenmekte ve donemde en az iki kez engelli 6grenci temsilcisinin katilim ile gergeklestirilen yonetim kurulu toplantilarinda 6grencilerin geri
bildirimleri alindig1 belirtmekle birlikte bu konu ile ilgili bir kanita rastlanilmamistir. Hizmetlerin siirdiiriilebilirligin saglanmasi agisindan geri
bildirimler alinarak iyilestirme ¢aligmalarinin saglanmasi ve bu iyilestirme ¢alismalarin raporlanmasi 6nerilmektedir. Egitim Fakiiltesi biinyesinde
Ozel Egitim Laboratuvari yer almasi {iniversitenin gii¢lii yonii olarak gériilmiistiir. Ayrica iiniversite kiitiiphanesinde gergeklestirilen ‘Engelsiz
Kiitiiphane Erisimi’ uygulamasi olumlu c¢alisma olarak goriilmistiir, izlenimi ve siirdiiriilebilirliginin devami tavsiye edilmektedir. Kampiise
ulasimda zorluk yasayan dezavantajli 6grencilere yonelik 6zel servis uygulamasi oldugu yapilan goriismelerde belirtilmistir. Bu baglamda,
memnuniyet anketleri ve geri bildirim araglarinin diizenli olarak uygulanmasi ve sonuglarinin somut iyilestirme planlarina yansitilmasi, kurumun
gelisim stirecini daha etkin hale getirmek i¢in 6nemli bir firsat alani olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin uygulamalar yiiriitiilmektedir.
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Eskisehir Osmangazi Universitesi tarafindan 6grenci kuliiplerinin etkinlikleri ile sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve
rehberlik destegi Saglik, Kiiltir ve Spor Daire Bagkanligi araciligiyla saglanmaktadir. Kurum biinyesinde toplam 108 &grenci kuliibii
bulunmaktadir, 2023 yil1 igerisinde, toplam 12 online 174 yiiz yiize etkinlik diizenlendigi kurum tarafindan ifade edilmistir. Universite biinyesinde
dgrenim goren 6grencilere ve personele, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler gerceklestirebilecekleri gesitli imkanlar sunulmaktadir. Ogrenciler,
Meselik yerleskesinde kapal1 ytizme havuzu, tenis kortu, basketbol sahalari, hal1 sahalar, stadyum, kapal1 spor salonu, fitness ve kondisyon merkezi
gibi sportif alanlardan yararlanabilmektedir. Basketbol, voleybol, hentbol, tenis ve yiizme gibi sportif alanlarda takim olusturarak, 6grencilerin bos
zamanlarim1 uzmanlar esliginde degerlendirmelerine destek verildigi kurum tarafindan ifade edilmistir, bu yon kurumun gii¢lii yanlarindan biri
olarak degerlendirilmistir. Saha ziyareti sirasinda dgrencilerle yapilan goriigmeler sirasinda 6grencilerin spor tesislerinden aktif olarak yararlandigi
ve memnuniyetleri tespit edilmistir. 2023-2024 Egitim-Ogretim yihi giiz doneminde yedi yiiz on ii¢ &grencinin katilmis oldugu Ogrenci
Memnuniyet anketi sonuglarina gore yiiksekégretimde 6grenci yasamindan (sosyal, kiiltiirel, olanaklar) memnuniyet diizeyi oraninin 48,89 oldugu
goriilmiistiir bu da kurumun gelistirmeye acik yonlerinden biridir.

Eskisehir Osmangazi Universitesi biinyesinde bulunan 108 tane 6grenci kuliibii bulunmaktadir. Kuliip ¢esitliliginin fazla olmasi 6grencilerin
sosyal olanaklarini artirdigindan giiglii yon olarak gériilmiistiir. 35 ¢grenci kuliibiiniin saglik, kiiltiir ve spor daire baskanlig1 ile gergeklestirdikleri

sosyal sorumluluk ve toplumsal katki projelerinin bulunmasi olumlu ¢alisma olarak goriilmiistiir. Genglik Danisma Birimi (GEDAB) tarafindan
diizenlenen sigara, madde bagimliligi hakkinda egitim verilmesi, grup ve bireysel damigsmanlik yapilmasi olumlu olarak degerlendirilmistir.

Ogrenci Kuliipleri Yénergesi’ne tabi olup kuliipler her 6gretim yilinda yeni katilimlarla ¢alismalarini siirdiirmekte ve Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire

Baskanlig1 tarafindan tiim ¢alismalarimin desteklendigi kurum tarafindan belirtilmistir. Ogrenci kuliiplerinin olusturulmasi, onaylanmasi, faaliyet

destekleri, izlenmesi ve degerlendirilmesi Eskisehir Osmangazi Universitesi Ogrenci Kuliipleri Yonergesi dogrultusunda yapilmaktadir. Konuyla
ilgili sistematik ¢aligsmalarin yapilmasi ve izlenmesi kuruma onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadur.



4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Eskigehir Osmangazi Universitesi’nde atamalar ve gorevde yiikseltmeler, Personel Daire Bagkanliginca yaymlanan Eskisehir Osmangazi
Universitesi ~ 27.06.2024  tarihinde  giincellenen ~ Akademik  Yiikseltme ve  Atanma  [lkelerine  gore  yapilmaktadir
(https://personel.ogu.edu.tr/Storage/Personel DaireBaskanligi/Uploads/Akademik- Yiikseltilme-ve-Atanma-Kriterleri.pdf). Yonerge {iniversitenin
aragtirma {iniversitesi olma vizyonlari ile uyumludur.

Eskisehir Osmangazi Universitesi, dogentlik atamalarinda UAK tarafindan olusturulan jiirilerce yapilan sozlii smavda basarili olma kosulunu
uygulamaktadir. Yalnizca mevzuatin asgari gereklerini yerine getirmekle kalmayip, akademik kadro seciminde kalite odakli bir yaklasim
benimsenmesini de tesvik eden bu uygulama, {iniversitenin akademik kadrosunun yeterliligi ve kalitesini artirmaya yonelik bir adim olarak
degerlendirilmis ve olumlu bulunmustur. KIDR 2023’te atama ve yiikseltmelerde asgari mevzuatin getirdigi kosullarin iizerinde standartlar ve
yontemler uygulandigr 6zellikle Dogent ve Profesor atama/yiikseltmelerinde mevzuatin getirdigi kosullarin 6tesinde atanacak kisinin uluslararasi
diizeyde katkilar1 goz oniine alinarak katki saglayabilecek gretim elemanlarinin atanmasina 6ncelik verildigi belirtilmistir. Ancak bu siireglerin
nasil yiirtitildiigii ve Kurum’un misyon ve hedeflerine uynmunun nasil saglandigina dair kamt eksikligi bulunmaktadir.

KIDR 2023 ’te fakiiltede ilgili dersi verecek gretim elemani bulunmamasi durumunda diger fakiilte ya da tiniversitelerden 6gretim elemam talep
edildigi belirtilmektedir. Personel Daire Bagkanligi web sayfasinda disaridan ders verecek misafir 6gretim elemanlari igin bilgi formu
bulunmaktadir. Ancak, Kurum’a disaridan ders vermek tizere 6gretim elemani segimi ve davet edilme usullerini igeren yonerge bulunamamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tammli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar
almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

KIDR 2023°te etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari igin sistematik egiticilerin
egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu ustlenecek/gergeklestirecek ogretme-0grenme merkezi yapilanmast (ESUZEM)
Eskisehir Osmangazi Universitesi tarafindan saglandig1 belirtilmektedir. Universitenin akademik birimlerinin daha nitelikli egitim-6gretim ve ders
icerikleri olusturmasii saglamayr amaglayan Egitim ve Ogretimde Miikemmeliyet Merkezi bulunmasi olumludur. Merkezin sayfasindan elde
edilebilen bilgilere gore merkez Mayis 2024 yilinda proje egitimleri ve akademisyen yenilikgi yaklasim  egitimleri
sunmusturhttps://mukemmeliyet.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/11/egitimler. Kalite Komisyonu ile yapilan goriismede, Egitim ve Ogretimde
Miikemmeliyet Merkezi'nin Egitimcilerin Egitimi kapsaminda 5 ana modiilden olusan bir egitim programi hazirladig1 ancak bu programin heniiz
uygulamaya koyulmadigi dgrenilmistir. Bu durum, 6gretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yetkinliklerini artirmaya yonelik onemli bir
adim olan programin etkilerinin dl¢iilememesine yol agmaktadir. Egitim programimin uygulamaya gegirilmesinin, 6gretim elemanlarinin egitim
becerilerini gelistirmek ve egitim kalitesini artirmak adina kritik bir firsat olacagi degerlendirilmektedir. Saha ¢aligmasinda Tip Fakiiltesinin
Egitimcilerin Egitimi Programlarinin oldugu tespit edilmistir. Tip Fakiiltesinin kendi 6gretim elemanlarina yonelik yiiriittiigii Egiticilerin Egitici
Programini Saglik Bilimleri Yiiksek Okuluna ve Dis Hekimligi Fakiiltesine de vererek destek olmasi olumlu degerlendirilmistir.

KIDR 2023’te Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde, 6gretim elemanlarimn etkilesimli ders verme becerilerini gelistirmek iizere bazi
fakiiltelerde farkli egitimler diizenlendigi bilgileri bulunmaktadir. Ornegin, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi gretim elemanlarimin yurt igi ve
yurt disindaki sempozyum, kongre ve calistaylara katilarak ders verme teknikleri ve arastirma becerilerini gelistirme firsatt bulduklari
belirtilmektedir. Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ebelik Bolimii’nde ise akademik personel ve lisansiistii dgrencilere yonelik seminer programlari
diizenlendigi ifade edilmektedir. Ancak, 6n degerlendirme ve saha ziyareti ¢aligmalar1 sonucunda bu tiir egitimlerin kurumsal diizeyde biitiinsel bir
degerlendirmesi yapilamanustir. Universitenin genelinde etkilesimli ders verme becerilerini gelistirmeye yonelik tiim birimleri kapsayan sistematik
bir izleme ve iyilestirme siirecinin olusturulmasi 6nemlidir. Yurti¢i ve yurtdist kongre ve sempozyumlara katilimin nasil desteklendigine dair

bilgiler bulunamamustir. Tiim akademik birimlerin dahil oldugu ve geri bildirimlere dayali olarak gelistirilen kapsamli bir program, kurum
genelinde etkilesimli ders verme becerilerinin daha verimli bir sekilde yayginlastirilmasina katki saglayacaktir.

Saha ziyareti sirasinda goriisme yapilan Egitim Bilimleri Fakiiltesi akademik personeli, 6gretim elemanlarinin ders yiiklerinin ilgili boliim ve
anabilim dali bagkanliklar1 tarafindan Ogretim iiyelerinin akademik yeterlilikleri, mevcut ders yiikleri ve dagilim dengesi g6z Oniinde
bulundurularak seffaf bir sekilde kararlagtirnldigim ifade etmislerdir. Ancak,tiniversite genelinde ve fakiiltelerde dersleri verecek ogretim
uyelerinin yetkinliklerinin nasil belirlendigi, ders dagilimlarinin nasil gergeklestirildigi ve program ders dagilimi dengesinin saglanmasina yonelik
i¢ ve dis paydas goriislerinin sistematik bir sekilde alimp alinmadigina dair bilgiye ulasilamamistir. Ders dagilimi dengesinin saglanmasi ve
6gretim elemanlarinin yetkinliklerinin belirlenmesine yonelik sistematik bir izleme ve degerlendirme mekanizmasi olusturulmasi gelistirilmeye
actk yon olarak degerlendirilmistir. Ogretim elemanlarimin yetkinliklerinin izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in detayl bir siireg gelistirilmesi onemli
goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve
kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine iligkin planlar bulunmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Eskisehir Osmangazi Universitesi, gretim elemanlarim egitim faaliyetlerinin tesvik edilmesi ddiillendirilmesi amaciyla Bilimsel Arastirma Basari
Odiilii, Bilimsel Aragtirma Tesvik Odiilii, Proje Odiilleri ve Tez Odiilleri kategorileri belirlenmistir ve senato karariyla diizenlenmistir:
https://sosbilen.ogu.edu.tr/Storage/SosBilEn/Uploads/esogu_odul yonergesi.pdf

Universitenin tesvik ve 6diillendirme programlarinin web sitesinde duyurularak seffaf bir sekilde yiiriitiilmesi olumlu bir uygulama olarak
degerlendirilmektedir. Ancak, 6diil sisteminin tez odiilleri disinda akademik faaliyetleri tesvik etmeye odaklanmasi ve egitim faaliyetlerinin
ddiillendirilmemesi, ayrica akademik atama ve yiikseltilme kriterlerinde yer almamasi, gelistirilmeye agik bir alan olarak tespit edilmistir. Egitim
faaliyetlerinin tesvik edilmesi adina, "fyi Egitim Odiili" gibi uygulamalarin yayginlastirilmasi, akademik kadronun motivasyonunu artirmak
acisindan 6nemli bir adim olacagi degerlendirilmistir.

Kurum Geri Bildirimi’nde, Akademik Personele Yonelik Odiil Yénergesinin 12.12.2024 tarihli Senato Karar ile giincellendigi ve yonergeye
egitim odiliiniin eklendigi belirtilmistir. Giincellenen Odiil Yonergesi’ne gore, iiniversitede 6diil yili bagindan itibaren caligmakta olan
akademisyenlere,Sosyal ve Beseri Bilimler; Saghk ve Yasam Bilimleri ile Fen ve Miihendislik Bilimlerilanlarinda olmak iizere ii¢ kategoride
odiil verilecegi; her kategoride ilk ti¢ sirada yer alan adaylarin ddiillendirilecegi ifade edilmistir (https://kms.kaysis.gov.tt/Home/Goster/193614?
AspxAutoDetectCookieSupport=1). Bu diizenleme, egitim faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve ddiillendirme sisteminin kapsaminin genisletilmesi
acisindan olumlu bir iyilestirme olarak degerlendirilmistir.

Ayrica, ddiillendirme siirecinin her yil giincel ihtiyaglara gore gézden gegirilmesi, tesvik sisteminin etkinligini artirmada kritik bir rol oynayabilir.


https://personel.ogu.edu.tr/Storage/PersonelDaireBaskanligi/Uploads/Akademik-Y%C3%BCkseltilme-ve-Atanma-Kriterleri.pdf
file:///C:/Windows/TEMP/jsreport/autocleanup/applewebdata%3A//3347327F-80BE-4833-82F2-006148742B89#_msocom_1

Bu baglamda, 6diil kategorilerinin genisletilmesi ve izlenmesi, hem akademik kadrolarin motivasyonunu artirmak hem de egitim ve arastirma
faaliyetlerini daha etkili bir sekilde desteklemek i¢cin 6nemli bir firsat olarak degerlendirilmektedir.

Senato ve Egitim Fakiiltesi akademisyenleri ile yapilan goriismelerde, akademik kadronun akademik faaliyetlerini destekleme ve tesvik etme
uygulamalarinin, akademik birimlerin finansal kapasitelerine bagli olarak farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Ozellikle Tip Fakiiltesi ve Dis
Hekimligi Fakiiltesi, doner sermaye araciligryla akademik personeline tesvik ve destek saglama konusunda avantajli bir konuma sahiptir. Bu
fakiiltelerde akademik faaliyetlerin desteklenmesi, Ogretim elemanlarimin motivasyonunun artirilmasimna ve arastirma kapasitelerinin
giiclendirilmesine dogal olarak daha fazla katki saglamaktadir.

Buna karsin, saha ziyareti sirasinda Egitim Fakdiltesi akademik personeliyle yapilan gériismelerde, tasarruf tedbirlerinin, akademik faaliyetlerin
desteklenmesinde kagimilmaz bir zayiflamaya neden oldugu belirtilmistir. Ornegin, tasarruf tedbirleri dncesinde BAP (Bilimsel Arastirma
Projeleri) destegiyle yurt disindaki kongrelere katilma olanaginin daha erisilebilir oldugu ifade edilmistir. Her ne kadar doner sermaye destegine
sahip fakiiltelerin tesvik ve destek mekanizmalarinin daha giiglii olmasi anlasilabilir olsa da, {iniversite genelinde daha kapsamli akademik tesvik
mekanizmalarinin olusturulmasi, akademik personelin gelisimine ve kurumsal arastirma kapasitesinin artirilmasina 6nemli 6lgiide katki
saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar: kurum geneline yayilmistir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Kurum’da arastirma siireglerinin yonetimi igin ayr1 bir organizasyon semasi bulunmaktadir. Arastirma siireglerinden sorumlu rektor
yardimciligina bagli Ar-Ge Koordinatorligii, Bilim ve Arastirma Politikalar1 Kurulu, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP),
Ar-Ge Sektor Etkilesimi Yonetimi-ETTOM ve Birim/Boliim Ar-Ge Temsilcilikleri bulunmaktadir. Eskisehir Osmangazi Universitesinin temel
arastirma stratejisi, politikasi ve hedefleri, 2023-2027 dénemi Stratejik Planinda belirlenmistir. Kurum “Arastirma Universitesi” olmay hedef
edindigini ifade etmektedir. Ayrica Yiiksek gretim kurulu tarafindan ESOGU’ye verilen oncelikli alanlarda uzmanlasan projeler kapsaminda
“Saglikli Dijital Teolojiler Oncelikli Alan” misyonu dogrultusunda Kurum’un ¢alismalar1 degerli goriilmiistiir.

Kurum’un arastirma alanindaki stratejik amaci; “Bilimsel Arastirma Altyapisi ve Nitelikli Insan Giiciiniin Giiglendirilerek Bilimsel Arastirmalarin
Toplumsal ve Ekonomik Katkilarinin Arttirilmasidir”. olarak ifade edilmistir. Kurum bu amaci gergeklestirmek i¢in; akademik personelin bilimsel

arastirma, yenilik¢ilik ve girisimcilik yeteneginin gelistirilmesi, laboratuvar ve arastirma altyapisimin giiclendirilip akreditasyon standardina

yaklastirilmast, bilimsel yayin ve proje tesviklerinin iyilestirilip arastirma desteklerinin artirilmasi, ileri teknolojik iiriinler ve toplumsal sorunlara

¢Oziim ureten bilimsel arastirma projelerinin desteklenmesi yoniindeki stratejik hedefleri oldugunu belirtmektedir. Kurum’da akademik personelin

Ar-Ge performanst Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS) kullamlarak izlenmektedir. BAP tarafindan desteklenen projelerin bagvuru,
yiiriitme, sonuglandirma ve proje ¢iktilarim Bilimsel Arastirma Projeleri Siire¢ Y&netim Sistemi (BAPSIS) kullanilarak izlemektedir. AR-GE igin
izleme ve iyilestirmeye yonelik faaliyetlerde tiim paydaslarin goriisti alinmast, iyilestirme gereksinimlerinin diizenli olarak belirlenmesi ve 6nlem

alinmasi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum’un arastirma hedeflerine ulagsmasini saglayacak sekilde paydas goriisleri de alinarak, Kurum’un stratejik planiyla uyumlu Ar-Ge politika
belgesini olusturacak ve uygulayacak, arastirma fon destekleri alimini tesvik edecek, Ar-Ge birimleri arasinda koordinasyonu gii¢lendirecek
mekanizmalarin olusturulmasi, personel i¢in stirekli egitim programlarinin diizenlenmesi ve sanayiyle is birliklerinin gelistirilmesi onerilmektedir.

KIDR 2023 ’te fakiiltede ilgili dersi verecek 6gretim elemani bulunmamasi durumunda diger fakiilte ya da iiniversitelerden gretim eleman talep
edildigi belirtilmektedir. Personel Daire Baskanligi web sayfasinda disaridan ders verecek misafir ogretim elemanlarn igin bilgi formu
bulunmaktadir. Ancak, Kurum’a digaridan ders vermek tizere 6gretim elemant segimi ve davet edilme usullerini igeren yonerge bulunamamugtir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde aragtirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
ic ve dis kaynaklar

ESOGU yaklasik 1850 akademik personeli ve Arastirma-Gelistirme alt yapisini destekleyen 42 farkli aragtirma merkezi ile sahip oldugu i¢ kaynak
potansiyeli giiclii yon olarak degerlendirilmistir. Kurum’un dort farkli enstitiisiinde yer alan yiiksek lisans ve doktora dgrencileri, kurumsal
arastirma gelistirme potansiyelini destekleyen insan kaynag: ve kurumsal arastirma potansiyelinin i¢ kaynaklarini desteklemektedir.

Universitenin Aragtirma-Gelistirme kaynaklari kurum disindan ise, Avrupa Birligi, TUBITAK, SANTEZ, TUSEB projeleri, ikili Ulusal ve
Uluslararasi protokoller ve is birlikleri, Sanayi ile is birlikleri kurum dis1 6zel sekt6riin kismi destekleri, 6nemli kaynaklar olarak kuruma katkilari
olumlu ve degerli olarak tespit edilmistir.

Ayrica ESOGU Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi (ETTOM) kurulmus olmasi ve teknokent ile is birlikli galigmalar
oldugu goriilmiistir.

Universitenin arastirma potansiyelinin énemli bir bileseni olan Bilimsel Arastirma Projeleri Biriminin faaliyetleri ve iist yonetimin kuruma yaygin
destekleyici takip ve iyilestirme c¢alismalart olumlu bulunmustur. BAP projeleri kapsaminda maddi desteklerin iist yonetim tarafindan
degerlendirilerek her yilin baginda artirilmasi giiglii yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve gesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

ESOGU biinyesinde 2024 yil itibariyle Saghik Bilimleri Enstitiisiinde 17, Sosyal Bilimleri Enstitiisiinde 11, Fen bilimleri Enstitiisiinde 23,
Egitim bilimleri Enstittisiinde 6 olmak iizere toplam 57 doktora programi bulunmaktadir. Bu enstitiiler de disiplinler aras1 doktora programi

sayis1 son 4 yilda 7 olarak tespit edilmis olup, bu durum gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir. ESOGU 2023-2027 donemi stratejik
planindaki hedeflere yonelik, bolgesel sanayi kuruluslari, topluma hizmet veren kurumlarin ihtiyaglarina uygun doktora tezlerinin yiiriitiilmesinde

kurumsal olarak desteklendigi tespit edilmistir. BAP komisyonun tarafindan uygun gériilen tezlere 250.000 TL lik, Doktora Tez Projesi destegi

verilmesi ve bu kapsamda bircok BAP projesi bulunmasi olumlu degerlendirilmis olup Kurum’un bu sayiy1 artirmasi onerilmektedir. Kurum’da

doktora sonrasi ¢aligmalar ve uluslararasilasma ¢alismalar1 kapsaminda bir hareketlilik ve degisim plam programlanmis olup (VRP: Visiting

researcher Programme) bu programa web sayfasi araciligi ile ilan edilmesi gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum’da bulunan lisanstistii ¢alismalarda, tezlerin niteligini artirmak ve 6grencilere bilimsel yayin yapma becerisi kazandirmak amaciyla, tim
enstitiilerde mezuniyet i¢in yayin sart1 bulunmasi 6nemli ve olumlu degerlendirilmistir.

Universitenin, doktora sonrasi aragtirma imkanlarinin saglanabilmesi i¢in “Misafir Arastirmaci Kabul ve Uygulama Y 6nergesi” hazirlamis olmast
ve senatoda kabul edilmesi olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. S6z konusu yonergenin uygulanmasinin sistematik olarak izleme ve
iyilestirme siireclerinin isletilmesi, doktora sonrasi imkanlara iliskin yapilanmanin tamamlanmasi ve dolayisiyla doktora sonrasi arastirmacilarin
sayilar1 gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi
imkanlar yiirttilmektedir.

2. Arastrma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

ESOGU’de arastirma alt yapisinda 6ne ¢ikan ve tiim iiniversiteye hizmet veren Merkezi Arastirma Laboratuvart Uygulama ve Arastirma merkezi
(ARUM), Hiicresel Tedavi ve Kok Hiicre Uretim ve Uygulama ve Arastirma Merkezi (ESTEL), Akilli Sistemler Uygulama ve Arastirma
Merkezinin arastirma yetkinligi destekleyen donanmimli alt yapilari giiglii yon olarak degerlendirilmistir.



Kurumsal yapmin bir parcasi olarak olusturulan ve faaliyet gosteren TUBITAK ve AB proje basvurularinda teknik destek veren yetkin
personellerin bulunmasi giiglii yon olarak degerlendirilmistir.

Web of Science (WoS) ve Elsevier SCOPUS endekslerinde makalelerine ve diger akademik ¢alismalarina quartillerine bagl olmak lizere BAP
projelerinde biitge artirimi seklinde destek saglanmaktadir. Bu olumlu uygulamanin tim birimlerde biliniyor ve uygulaniyor olmasi giiclii yon
olarak degerlendirilmistir.

Akademik personelin performansini uluslarasin indexlerde ve ulusal indexlerde 6lgiilmesi ve paylasilmasi tesvik mekanizmalarinin olusmasi,
Kurum’un 6diil yonergesinde tanimlanan Yiiksek Lisans ve Doktora Yilin Tezi Odiilleri siireci olumlu uygulamalar olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglari
6gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

ESOGU, kurumlar arasi is birliklerini, disiplinler arasi ¢aligmalar1 ve ulusal/uluslararasi ortak arastirma birimlerine katilimi desteklemek
oncelikli hedefler arasindadir. Bu dogrultuda Universitenin Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii, Uluslararas1 Arastirma Is birligi
Projeleri, Katilimli Arastirma Projeleri ve Es Finansmanli Bilimsel Arastirma Projeleri gibi proje tiirlerini desteklemektedir. Ayrica, proje
tiirlerine gore biitge destek limitleri giincellenmistir. Birimlerin ulusal ve uluslararasi is birlikleri ile yiiriittiigii projeler, Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinatorliigi tarafindan izlenmekte ve veriler paylagilmaktadir. ETTOM birimi, ulusal ve uluslararasi is birlikleri ile ortak arastirma
birimleri hakkinda aragtirmacilara yonelik bilgilendirme ve etkinlikler diizenlemektedir. Uluslararas1 fligkiler Birimi, yurtdist yiiksekogretim
kurumlariyla iyi niyet anlagsmalar1 imzalamaktadir. Ayrica, Erasmus+ programi kapsaminda 6gretim elemant hareketliligi de desteklenmektedir.

ETTOM'un diizenledigi bilgilendirme etkinliklerinin, akademik personelin taleplerine iliskin izleme ve iyilestirme kamitlar1 goriilmemistir. Bu
nedenle, etkinliklerin igerik ve kapsaminin akademisyenlerin beklentilerine daha iyi cevap verecek sekilde gelistirilmesi onerilmektedir. Ayrica,
ETTOM'un sundugu destek programlarinin, akademik personelin ulusal ve uluslararasi is birliklerini ve ortak arastirma projelerini gelistirmede ne
kadar etkili olduguna iliskin kamtlarda eksiklikler goriilmiistiir. Programlarin etkinliginin artirilmasi igin geri bildirimler alinarak iyilestirmeler
yapilmasi onerilmektedir. ETTOM'un, akademik personelin katildig1 ulusal ve uluslararasi is birlikleri ile ortak arastirma projelerinin sonuglarin
takip etme ve geri bildirim alma konusundaki uygulamalar gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.
3. Arastirma Performansi

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

ESOGU, arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi belirli araliklarla yapilmaktadir. Universitenin arastirma ¢iktilar1 (proje, makale,
kitap, bildiri vb.) 3 aylik periyotlarla Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan izlenmekte ve yillik olarak raporlanarak kamuoyuyla
paylasilmaktadir. Ayrica, 2023-2027 Stratejik Planinda, bilimsel aragtirma altyapisinin gii¢lendirilmesi ve yenilik¢i, girisimci insan kaynaginin
desteklenmesi hedeflenmekte, bu dogrultudaki faaliyetlerin gergeklesmeleri takip edilmektedir. Universitenin Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama
ve Arasgtirma Merkezi (ETTOM) de akademik birikimin tiniversite, sanayi ve uluslararasi platformlara aktarilmasina yonelik c¢alismalar
yiiriitmektedir. Arastirma performansina iligskin veriler, Akademik Veri Yonetim Sistemi ve Merkezi Arastirma Laboratuvari Arastirma ve
Uygulama Merkezi (ARUM) araciligiyla izlenmekte, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP) de arastirmacilara onemli destekler
saglamaktadir. Kurum’un, Akademik Performansa Dayali Universite Siralamasi'nda (URAP) Tiirkiye'deki devlet iiniversiteleri arasinda 29. sirada
yer almasl, arastirma altyapisi ve nitelikli bilim insan giicii agisindan 6nemli bir gostergedir.

Universitenin arastirma performanst hakkinda akademik personele yonelik diizenli bilgilendirme ve geri bildirim mekanizmalarinin kurumsal web
sayfasi ile duyurulmasi, akademik 6diil ve tesviklere iliskin tanimli mekanizmalarinin bulunmasi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.
Tiim paydaslarin goriisiiniin alinmasiyla izleme ve iyilestirme aksiyonlarin olusturmasi 6nerilmektedir.

Akademisyenlerin arastirma faaliyetleri ve sonuglari hakkinda daha kapsamli ve zamaninda bilgilendirilmesi saglanmalidir. Arastirma
performansinin degerlendirilmesinde kullanilan kriterlerin, akademisyenlerin ihtiyaglar1 ve beklentileri dogrultusunda gozden gegirilmesi ve
iyilestirilmesi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Akademisyenlerin bu desteklerden daha etkin yararlanabilmesi i¢in farkindalik ve
erisilebilirligin artirilmasi yoniinde ¢alismalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Kurum'un Geri Bildirim Raporu'nda, arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi baglaminda énemli adimlar atildig: belirtilmistir.
Bu kapsamda, 13.11.2024 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile Eskisehir Osmangazi Universitesi Faaliyetleri Usul ve Esaslan yiiriirliige
girmistir. Bu diizenleme g¢ergevesinde, Ar-Ge faaliyetlerine iliskin performans ve raporlama verilerinin ortak degerlendirilmesi, koordinasyonun
saglanmas1 ve siirekli iyilestirme onerilerinin sunulmasi amactyla birim Ar-Ge temsilcilerinden olusan bir Universite Ar-Ge Komisyonu
kurulmugtur. Bu girisim, tniversitenin Ar-Ge faaliyetlerinin etkinligi agisindan degerli ve memnuniyet verici bir gelisme olarak
degerlendirilmistir.

Ayrica, kurumun aragtirma hedeflerine ulagsmasini desteklemek amaciyla, Ar-Ge'ye yonelik izleme ve iyilestirme faaliyetlerinin tim paydaslarin
goriisleri dogrultusunda sekillendirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Bu baglamda, iyilestirme gereksinimlerinin diizenli olarak belirlenmesi,
gerekli onlemlerin alinmasi ve bu siirecin siirdiiriilebilir bir yapida devam ettirilmesi, kurumsal hedefler agisindan kritik 6nemde goriilmiis ve
memnuniyet verici olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde aragtirma performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
Ogretim elemany/arastrmaci performansmn degerlendirilmesi

ESOGU’de, 6gretim elemanlarmin/arastirmacilarin  performans ve basarilari, Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS) araciligiyla
izlenmektedir. AVESIS programi, 6gretim elemanlarimin tiim bilgilerini, arastirmaci faaliyet sayilarini, birim/bsliim faaliyet sayilarim, aragtirma
faaliyetlerini ve performans analizlerini igermektedir. Ayrica, ogretim elemanlarinin kisisel performans analizi raporlamalari da bu sistem
iizerinden yapilabilmektedir. Ogretim elemanlarimin akademik faaliyetlerinden olusan AVESIS puanlarina gére, Bilimsel Arastirma Projeleri
Birimi (BAP) tarafindan biitge artirmm destegi saglanmaktadir. Universite ayrica, 6gretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi projelerdeki
bagarilarimi takip etmekte ve bu basarilari web sayfalarinda ilan etmektedir. Ust yonetim proje basarilarmi takip ettikleri olumlun
degerlendirilmistir. Lisansiistii egitimde de tezlerin niteligini artirmak ve &grencilere bilimsel yaymn yapma becerisi kazandirmak amaciyla,
mezuniyet igin yayin sarti bulunmasi olumlu tespit edilmistir. Universitede ayrica, arastirmacilarin basar1 ve hizmetlerini degerlendirmek,
performanslarint artirmak ve calismalarint tesvik etmek/desteklemek amaciyla 6diillendirme programlar: gelistirmeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.



AVESIS programimin 6gretim elemanlarmin tiim akademik faaliyetlerini ve performans analizlerini igermesi olumlu olmakla birlikte, sistemin
kullaniminin etkinliginin ve ogretim elemanlarinin geri bildirimlerinin diizenli olarak alinarak iyilestirme Onerilerinin gelistirilmesi
onerilmektedir. Universitenin, dgretim elemanlarmin ulusal ve uluslararas: projelerdeki basarilarim takip etmesi ve web sayfalarinda paylasmasi
da olumlu tespit edilmistir. Bu basarilarin daha goriiniir hale getirilmesi ve akademisyenlerin motivasyonunu artiracak sekilde ddiillendirilmesi

onemli gortilmiistiir.

Lisansiistii tezlerin niteligini artirmak ve 6grencilere bilimsel yayin yapma becerisi kazandirmak amaciyla uygulanan yayin sartinin etkinliginin ve
6grencilere saglanan destegin diizenli olarak degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi olumlu olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

ESOGU’de toplumsal katki siireclerinin yonetiminde 2023-2027 Stratejik Plami'nda toplumsal katki ayr1 bir baghk olarak yer almakta ve BM
Strdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ile uyumlu temalar vurgulanmaktadir. Kurum, toplumsal katki politikasina uygun faaliyetler yiiriitmekte ve bu
dogrultuda saglik, egitim, kiiltiir-sanat, ¢evre ve toplumsal cinsiyet esitligi gibi alanlarda caligmalar gerceklestirmektedir. Toplumsal katki
siireglerinin yonetimi, Rektorliik, akademik ve idari birimler, gesitli komisyonlar ile 6grenci kuliipleri tarafindan yiiriitiilmektedir. Universite
Hastanesi, Ziraat Fakiiltesi, Mithendislik-Mimarlik Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi gibi birimler 6ne ¢ikan ornekler arasindadir. Ayrica, Kurumsal
fletisim Uygulama ve Aragtirma Merkezi'nin "ESOGU Giindem" ve "Bibliyofil" programlari da toplumsal katki saglamaktadir. Universite, 2023
yilinda 6zellikle dogal afetlere yonelik ¢aligmalar gergeklestirmis ve farkli fakiilte ve boliimler tarafindan gesitli destek faaliyetleri yiiriitiilmistiir.
Kurum'un toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiirilebilmesi igin yeterli ve nitelikli kaynaklara sahip olmasi, farkli konularda kurulmug, toplumsal
katkiya hizmet eden uygulama ve arastirma merkezlerinin bulunmasi gii¢lii yén olarak degerlendirilmistir.

Toplumsal katki siireclerinin daha sistematik ve biitiinciil bir sekilde yonetilmesi gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Universite
genelinde toplumsal katk: faaliyetlerinin akademik yiikselme kriterlerine daha etkin bir sekilde entegre edilmesi, 6gretim elemanlarinin bu alana
yonelik c¢alismalarinin tesvik edilmesi ve odiillendirilmesi Onerilmektedir. Bu dogrultuda, toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve raporlanmas igin daha kapsamli ve sistematik mekanizmalarin gelistirilmeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Universite
birimlerindeki toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisina iligkin gorev tanimlarinin daha net bir sekilde belirlenmesi ve bu
konudaki iyi uygulama orneklerinin yayginlastirilmasi, toplumsal katki faaliyetlerinin tiim birimler tarafindan daha etkin bir sekilde
yiiriitiilmesinin saglanmas1 gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.Universitenin toplumsal katk: faaliyetlerine iliskin i¢ ve dis paydaslarla
olan iletisim ve igbirliklerinin giiglendirilmesi, toplumsal katki projelerinin gesitlendirilmesi ve etki alanimin genisletilmesi onerilmektedir.

Geri Bildirim Raporu'nda kurumsal gelisim siirecine katki saglayacagi 6ngériilen somut eylemler belirlenmis ve bu dogrultuda 08.01.2025 tarihli
Senato Karari ile KAP Gelisim Siireci Eylem Planthazirlanarak onaylanmistir. Eylem planinda, her bir somut eylemin sorumlusu, tamamlanma
tarihi ve gergeklestirme siklig1 tanimlanmistir. Bu siireg memnuniyet verici bir adim olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

Kaynaklar

ESOGU’de toplumsal katki faaliyetlerinin finansmam konusunda bazi zorluklar bulunmaktadir. Universite biitgelerinde genellikle toplumsal
katkiya yonelik ayr1 bir harcama kalemi yer almamaktadir. Bu tiir faaliyetler, cogunlukla Merkezi Y 6netim Biitgesi'nden finanse edilmektedir.
Ancak, bazi durumlarda 6z kaynaklar veya dis kaynaklar da kullanilabilmektedir. Bununla birlikte, toplumsal katk: faaliyetlerinin diger hizmetlerle
biitiinlesik olmast nedeniyle biitgede dogrudan bir ayristirma yapilamamaktadir. Universitenin gesitli birimlerinde toplumsal katki faaliyetleri igin
kullanmlan kaynaklar farklilik gostermektedir. Ogrenci kuliipleri ve diger birimler tarafindan diizenlenen etkinliklerin giderleri, Saglik Kiiltiir ve
Spor Daire Bagkanligi'nin biitce kalemlerinden karsilanabilmektedir. Teknoloji Transfer Ofisi Merkezi (ETTOM) ise, dis paydaslarla yaptig
projeler ve mali destek programlarina bagvurarak toplumsal katki faaliyetlerinin finansmanini saglamaktadir. Siirekli Egitim Merkezi
(ESOGUSEM) de, kamu-ozel sektor, yerel yonetim ve sivil toplum &rgiitleriyle is birlikleri yaparak kendi kaynak iiretimini gelistirmeye acik yon
olarak degerlendirilmistir. Fakiilteler bazinda ise, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesinin toplumsal katki projeleri igin gerekli finansal kaynaklar1,
tniversite i¢i ve dist gesitli kurumlardan saglamaktadir. Saglik Bilimleri Fakiltesi'nde ise, toplumsal katki faaliyetleri i¢in ayri bir biitge
bulunmamakta, ancak i¢ ve dis paydaslarla yiirtitiilen egitim ve arastirma faaliyetleri kapsaminda gerekli kaynaklarin Fakiilte biitcesinden
karsilandig tespit edilmistir.

Universite biitgelerinde toplumsal katkiya yonelik ayri bir harcama kaleminin olusturulmasi, bu faaliyetlerin daha etkin ve seffaf bir sekilde
yonetilmesine katki saglayabilir. Mevcut durumda, toplumsal katk: faaliyetleri genellikle Merkezi Y 6netim Biitgesi'nden finanse edilmekte olup,
6z kaynaklar veya dis kaynaklarin kullanimi simirli kalmaktadir. Biitcede dogrudan bir ayrigtirma yapilamamasi, kaynaklarin etkin dagilimin
zorlastirmaktadr.

Universitenin gesitli birimlerinde toplumsal katki faaliyetleri igin kullanilan kaynaklarin gesitlendirilmesi ve standartlastirilmasi da énemli bir
gelisme alani olarak degerlendirilebilir. Ogrenci kuliipleri ve diger birimlerin etkinlik giderlerinin Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi'nin
biitgesinden kargilanmasi gibi 6rnekler bulunsa da, bu konuda daha kapsamli ve sistematik bir yaklasim benimsenmesi gerekmektedir. Ayrica,
Teknoloji Transfer Ofisi Merkezi (ETTOM) ve Siirekli Egitim Merkezi (ESOGUSEM) gibi birimlerin dis paydaslarla yiiriittigii is birlikleri ve
proje faaliyetlerinin diger birimler tarafindan da 6rnek alinmasi ve yaygilastirilmasi, toplumsal katki faaliyetlerinin finansmanina katki
saglayabilecegi 6nerilmektedir.

Fakiilteler bazinda ise, Miithendislik-Mimarlik Fakiiltesi'nin toplumsal katki projeleri i¢in Universite i¢i ve dist kurumlardan sagladig: finansal
kaynaklarin, diger fakiiltelerde de benzer sekilde ¢esitlendirilmesi ve artirilmasi onemli bir gelisme alani olarak goriilmektedir. Saglik Bilimleri
Fakiiltesinde ise, toplumsal katk faaliyetleri i¢in ayr1 bir biitge olusturulmasi veya bu faaliyetlerin egitim ve aragtirma biitgelerinden daha etkin bir
sekilde desteklenmesi, siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin
olusturulmasina yonelik planlart bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

ESOGU’de toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi Universitenin 2023-2027 Stratejik Plam'nda toplumsal katki alanina
iliskin amag, hedef ve stratejiler belirlenmis olup, bu dogrultuda performans gostergeleri yillik olarak izlenmekte ve faaliyet raporlarinda yer
almaktadir. Universitede, Akademik Veri Y&netim Sistemi (AVESIS) iizerinden akademik personelin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri dogrultusundaki calismalari takip edildigi ifade edilmistir. Kurumsal Iletisim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan basili ve
sosyal medya tizerindeki paylagimlar da diizenli olarak istatistiksel olarak degerlendirilmektedir. Birimlerin bazilarinda ise "Toplumsal Katki
Faaliyetleri Izleme Tablosu" kullanilarak toplumsal katki faaliyetleri yonetim tarafindan izlenmekte ve idari faaliyet raporlarinda
belgelenmektedir. Universitenin arastirma merkezleri, sahip olduklar nitelikli insan giicii ve teknolojik altyap: ile iilkenin sosyo-ekonomik
gelisimine katki saglamayr hedeflemektedir. Ayrica, Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi (ETTOM) tarafindan yiiriitiilen
girisimcilik ve startup destekleme projeleri, toplumsal katki siireglerinin bir diger 6nemli bilesenini olusturmaktadir. Diger birimler ve fakiilteler



de gesitli toplumsal katki faaliyetleri gergeklestirmekte oldugu olumlu degerlendirilmistir.

Kurum’un toplumsal katki alanindaki performans gostergelerinin daha kapsamli ve sistematik bir sekilde belirlenmesi ve izlenmesi
onerilmektedir. Mevcut durumda, gostergelerin yillik olarak takip edilmesi ve faaliyet raporlarinda yer almast olumlu olmakla birlikte, bu siirecin
daha detayli ve gok yonlii bir sekilde yiiriitiilmesi nemli bir iyilestirme alani olarak goriilmektedir. Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS)
tizerinden akademik personelin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri dogrultusundaki ¢aligmalarimin takibi ve raporlanmasi,
Kurumsal fletisim Uygulama ve Arastirma Merkezinin basili ve sosyal medya paylasimlarinin istatistiksel degerlendirmesi gibi uygulamalarin, tim
birimler diizeyinde yayginlastirilmasi ve standardize edilmesi 6nemli bir gelisme alam olarak degerlendirilebilir. "Toplumsal Katki Faaliyetleri
[zleme Tablosu" gibi araglarin kullamiminin da tiim birimler tarafindan benimsenmesi ve sonuglarinin idari faaliyet raporlarinda daha kapsamli bir
sekilde yer almasi, toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

Kurum’un arastirma merkezleri ve Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi (ETTOM) gibi birimlerin yiiriitttiigli projelerin, diger
birim ve fakiiltelerde de yayginlastirilmasi ve gesitlendirilmesi, toplumsal katk: faaliyetlerinin ¢ok yonlii bir sekilde desteklenmesine olanak
saglanmasi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansim izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumsal Akreditasyon Programi Degerlendirme Takimi tarafindan; basta KIDR, KGBR ve KIR raporlari olmak iizere Gosterge Raporu ve Web
Sayfas1 incelemeleri ile kurumdan istenen ilave bilgi ve belgelerin analizi yapilmigtir. Bu analize ek olarak 6n ve saha ziyaretlerindeki gézlem ve
tespitlerle yapilan degerlendirme sonucunda kurumun gii¢lii yonleri, gelistirmeye agik yonleri ve kuruma 6neriler; “Liderlik, Y netisim ve Kalite”,
“Egitim ve Ogretim”, “Arastirma ve Gelistirme”,“Toplumsal Katki” bagliklar1 altinda asagida sunulmustur.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

Akademik siralama mekanizmalari ve performans gostergelerinin izleniyor, diger ulusal ve uluslararasi yiiksekogretim kurumlariyla
karsilagtiriliyor ve iyilestirilme ¢aligmalarinin devam ettiriliyor olmas,

Kurum i¢ degerlendirme raporlarinin 2015 yilindan beri diizenli hazirlanmasi1 web sayfasindan erisilebilmesi,

Kurum’un dijitallesme yoniinde yapmis oldugu entegrasyon ¢aligmalari,

Kurum’un ek gelir kaynaklari olusturmak i¢in gayret gostermesi,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Bazi idari birimlerin ¢aligma usul ve esaslarinin diizenlenmesi,

Akademik ve idari personeli tegvik edici ¢aligmalarin kurum geneline yayginlastirilmast i¢in mevzuatlarin diizenlenmesi,
Yonetim sitirecinde AR-GE biitge planlamasi ve birimler arasinda kaynaklarin dagitimi,

Ar-Ge Koordinatorliigiiniin iist yonetimle entegrasyonu ve birimler arasi koordinasyonundaki galismalar,

Saglikta Dijital Teknolojiler 6ncelikli alan misyonu kapsamindaki hedefin Kurum’un tamaminda benimsenmesi ve i¢sellesmesi,
Kurum’un degisimi ihtiyaci belirlenmis olmakla birlikte bu stireci yonetmek ve gelistirmek,

I¢ kalite giivencesi mekanizmasimin dnemli bir parcast olarak, akademik birimlerin i¢ kalite giivencesi mekanizmasina katkist,
Uygulama ve arastirma merkezleri faaliyetlerinin toplumla paydaslarla paylasilmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi,

Uluslararasilasma hedefleri olan ESOGU web sayfasi incelendiginde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik konusunda Ingilizce,
Fransizca ve Almanca web sayfalarinda giincel bilgilerin eksik olmasi ve yabanci dildeki web sayfalarinda bazi boliimlerin Tiirkge olmasi,

Birimlerin kurumsal stratejik plan ve politikalar konusunda farkindaligin kurum genelinde yayginlagmasi ve benimsemesi,
Kurumsal akreditasyon durum tespit raporunun son olarak 2018 yilinda yapilmis olmasi,

Kalite giivencesi ve uluslararasilagsma politikasinin diginda, egitim-6gretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki ile yonetisim sistemi
politikasinin olusturulmasi ve kamuoyu ile paylasilmasi,

Universitenin birimlerinde stratejik plamn benimsenmesi ve birimlerin 6zel hedeflerini olusturmasi ,

Stratejik planinda temel degerlerin arasinda yer alan programlarimin akreditasyonlart ve kurum geneline yayillan program akreditasyon
¢alismalarinin artirilmast,

Akademik Veri Yonetim Sistemindeki bilgilere iliskin iyilesme ve aksiyon planlarimin Kurum’un geneline yayilmasi,

Toplanan bilgilerin iist yonetim, AR-GE ve Kalite Koordinatérliikleri ile Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan ilgi alanlarina gére
degerlendirilmesi,

Y1l biitge harcamalarinda; stratejik planda yer alan amag/hedefler ile biitge hazirlik doneminde teklif edilen islerle iliskilendirdikten sonra harcama
talimatinin olusturulmasi,

Yillik Is Plam gibi farkli is stiregleri izleme diizenlemelerinin izleme giktilarimn degerlendirilmesi ve bu kapsamda yapilan iyilestirmeler,

Kurumsal aidiyeti artirict bu uygulamalarin kurum geneline yayilmasi, katilimlarinin kayit altina alinmast, kisiye ve birime/kuruma katkisinin
Olciilmesi gibi siireglerin izlenmesi ,

Ogrenci geri bildirimlerinin karar alma siireglerine yansitilmast ile ilgili mekanizmalarin tanimlanmasi, égrenci katilim mekanizmalariyla alinan
geri bildirimlerin, iyilestirmede ve karar alma siireglerinde dikkate alinmasi,

Kurum’un tamaminit kapsayacak sistematik mezun takip verilerin elde edildigine iliskin uygulamalar ile bu verilerin siireg iyilestirme ¢alismalart,

Ogrenci kabulii yoniinden uluslararasilasmaya ydnelik nemli iyilestirmeler yapildigi gézlenmis olmakla birlikte, dgretim iiyesi degisimi ve
istthdam, uluslararasi proje/Ar-Ge vb uluslararasilagmanin diger alanlarinda organizasyonel yapiya iligkin izleme ve iyilestirmeler,

Uluslararasilasma Politikas1 ve Stratejik Plan’daki uluslararasilasma hedefleri ve performans gostergeleri ile Kurum’un tamamim kapsayan
sistematik bir izleme ve iyilestirmeye iliskin tanimli mekanizmalar

Oneriler
2023-2027 Stratejik Planinin izleme siireclerinde i¢ paydaslarin yonetime katilimimin saglanmasi i¢in yazili i¢ mekanizmalariin kurulmast,

Yo6netisim ve organizasyonel yapilanmaya ait kullanilan uygulamalarin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik mekanizmalar kurulmast,



Kurum’un degisimi yonetmek adina mekanizma model olusturup isleyisinden sorumlu bir birim kurulmast,

Kurum’da kalite yonetim sisteminin olusturulmasi, izlenmesi, iyilestirilmesi, tiniversitenin i¢ kalite giivencesi standartlari hakkinda paydaslari
bilgilendirmek, Kurum’da kalite yonetim sisteminin nasil uygulandigini gostermek amaciyla olusturulmus kurumsal bir kilavuz, model, takip
haritasi, kalite el kitabr gibi kuruma 6zgii belgelerin olusturulmasi,

Stratejik planina bagli degerlendirme toplantilari, iyilesme ornekleri, kurumsal ¢6ziim caligmalari konusunda 6zellikle akademik birimlerin
katilimei ¢aligmalar gergeklestirmesi,

BM siirdiirtilebilir kalkinma hedeflerini destekleyici ¢aligmalarin stratejik plana bagli olarak tanimlanmasi ve yiiriitiilmesi,

Toplanan bilgileri esas alarak gerekli iyilestirmelerin yapilarak kuruma katkisinin periyodik olarak 6l¢tilmesi,

UBYS disinda (dijital sistem iizerinde bulunmayan) iiretilen resmi evraklarin dijital arsiv olusturmak suretiyle kayitlara alinmasi,
Ucgak Miihendisligi gibi yeni agilan boliim ve programlarda yetkin (uzmanli alant) akademik personel planlamasinin gézden gegirilmesi

Personelin “performanslarinin artirilmasi ve ¢aligmalarinin tegvik ve desteklenmesinin” izleme ve degerlendirme ¢iktilart ile sonuglarin Kurum'a
katkisinin 6lgiilmesi ,

Idari personelin performansim degerlendiren, birim asgari ve norm idari personel sayisini belirleyen ve idari personeli diillendiren Kurum igi bir
diizenlenme yapilmasi,

Bos kadro dagitiminda birim taleplerinin degerlendirilmesiyle ilgili diizenleme yapilmasi,
Idari personelin yiikselme ve unvan degisikligi smavimn zaman aralig ile sinavsiz atama yapilan kadrolar igin (I¢ Denetci, Genel Sekreter, Genel
Sekreter Yardimeisi, Daire Baskami, Hukuk Miisaviri, Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Sekreteri) Kurum’da bir diizenlemenin

bulunmasi,

Insan Kaynaklar1 Yonergesi'nde yer alan siireglerin Personel Daire Bagkanligi tarafindan degerlendirilme, izlemesi ve ilgili iist yoneticiler ile
paylasilmasi,

Stratejik Plan stire¢lerinin izlenmesi, kontrol edilmesi ve iyilestirme yapilmas i¢in siire¢ yonetimine yonelik diizenleme yapilmasi,

Universitenin 6ncelikli alam olan Saglikta Dijital Teknolojileri alanlarinda faaliyette bulunan isletmeler olmak iizere dis paydaslarin yeniden
belirlenmesi ve paydas goriislerinin yonetim siireclerine dahil edilmesi,

Kurum’da akredite olan birimlerde oldugu gibi paydas, goriislerinin alinmasim giivence altina alacak mekanizmalarin gelistirilmesi,
Sistematik olarak alinan geri bildirimlerin kurul ve komisyonlarda degerlendirilerek iyilestirmelerin yapilmasinin tanimli siireglere baglanmasi,

Uluslararast staj imkanlarinin artirilmast, ikili anlasmalarin kurum iginde tanitilmasi ve kullaniminin tesvik edilmesi

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Kimya Miihendisligi boliimiindeki derslerin 6grenme ¢iktilarini saglama yiizdesi boliim tarafindan gelistirilen
Ders Dosyast Sistemi yazilimi izlenmesi,

Yiiksek lisans ve doktora tez ve uzmanlik projelerine BAP destegi verilmesi ve tez projelerine her yil ayrilan biitgenin artmasi, tezlerin niteliginin
desteklemesi,

“Bireysellestirilmis Ogretim Sistemi Modeli” nde 6grencilere ilgi ve yetenegine uygun ¢ok sayida segmeli ders olanagi sunulmast,
Universitede lisans ve yiiksek lisans diplomalariyla birlikte Ingilizce olarak hazirlanan diploma eki verilmesi,

Ogrencilerin spor tesislerinden aktif olarak yararlanmasi, basketbol, voleybol, hentbol, tenis ve yiizme gibi sportif alanlarda takim olusturarak,
dgrencilerin bog zamanlarini uzmanlar esliginde degerlendirmelerine destek verilmesi,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Program ve ders agma/giincelleme caligmalarinda paydas goriislerinin alinmasina iliskin tanimli siireclerin olusturulmas: ve giivence altina
alinmasi,

Program tasarimi ve onaylanmasi siireglerinin tiim kurumda benzer bir mekanizma ile yiiriitiilmesi,



Akredite olan programlarda dikkat ¢eken iyi uygulamalarin tiim kuruma yayginlastirilmasi,

Program/ders agma ve giincellemeye iliskin yonergelerin ve is akis semalarinin olusturulmasi, tiim akademik birimlerde programlarin/derslerin
benzer tanimli siireglerle agilmasi ve giincellenmesi,

Mezuniyet sablonun nasil kullanilacags, ders bilgi paketlerinin hazirlanmasinda kullanmilmaya baglamasi,

Rektorlitk ve fakiiltelerde agilan sosyal se¢meli derslerin tist simif 6grenciler igin de uygulanmasi, yabanci dilde agilan ders ¢esitliliginin
artirtlmasi, derslerin tamaminin bilgi paketlerinin hazirlanmasi ve TYYC ile iliskisinin kurulmasi, segmeli derslerin paydas goriisleri alinarak
izlenmesi ve raporlanmasi ,

Ders ¢iktilarinin daha sistematik olarak izlenmesi amactyla galismalar yapilmasi ve iyilestirilmesi,

AKTS is yiikiiniin belirlenmesinde kurum genelinde sistemli bir yapinin bulunmasi, birim diizeyinde farkli uygulamalarin olmasi, i¢ ve dis paydas
goriisleri ile AKTS yiiklerinin izlenerek giincellenmesi ,

Ogrenci, 6gretim elemam gibi i¢ paydas goriislerinin yaninda isveren ve farkli iiniversitelerin 6gretim iiyeleri gibi dis paydaslardan da goriis
alindig1 uygulamanin kurumun tiim akademik birimlerine yayginlastiriimasi,

Ogrencilerin tiim derslerdeki bagar1 notlarinin izlenmesi, ¢iktilara ulasilamamas1 durumunda olast sebeplerin belirlenmesi, bunlarin giderilmesine
yonelik caligmalar ile izleme mekanizmalarinin gelistirilmesi,

Universitenin ve akademik birimlerin damsma kurullarini olusturmasi ve karar alma siireglerine katilimini saglamast,

Tip Fakiiltesi ve Kimya Mihendisligi disinda diger programlarin akreditasyonlarinin devam ettirilmemesi, kalite gilivence sisteminin
stirdiirtilebilirligi,

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda Sinav Koordinasyon Ekibinin, Tiirkge Ogretim Merkezinde Smav Komisyonunun, Insan ve Toplum
Bilimleri Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyat1 ve Karsilastirmali Edebiyat Boliimlerinde Olgme Degerlendirme Komisyonunun bulunmasi olumlu
bulunmustur ancak bu yapilanmalarin ayni isimle tiim akademik birimlerde olmasi ve egitim komisyonu ile entegre faaliyet gostermesi,

Ders Degerlendirme Anketinde 6grenci merkezli 6grenme ve 6l¢me-degerlendirme yontemlerinin uygunluguna iliskin sorular bulunmasi,

Opgrenci hareketliligini destekleyici uygulamalarin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin agiklamalar ve kanitlar gelistirilmesi,

Akademik danismanlik sisteminin izlenmesi ve 6grenci geri bildirimlerinin iyilestirme siireclerine dahil edilmesi,

Anketler vasitasiyla toplanan verilerin, egitim-6gretim stireglerinin gelistirilmesine yonelik somut adimlar atilmasina katki saglamamasi, bunun
yerine yalmzca anketlerin gergeklestirilmesi ile sinirli kalmasi,

Ogrenci geri bildirimlerinin etkili bir sekilde toplanmasi ve bu verilerin egitim-6gretim siireglerinin iyilestirilmesine katki saglamasi igin daha
kapsamli ve siirdiiriilebilir bir mekanizma gelistirilmesi,

Ogrencilerin gesitli akademik ve destek hizmetlerine erisiminin saglanmasi ile bu hizmetlerin fakiilteler arasinda tutarl ve ortak bir uygulanmast,
Oprenci Memnuniyet anketi sonuglarina gore yiiksekdgretimde 6grenci yasamindan (sosyal, kiiltiirel, olanaklar) memnuniyet diizeyi oran,

Ders dagilimi dengesinin saglanmasi ve gretim elemanlarinin yetkinliklerinin belirlenmesine yonelik sistematik bir izleme ve degerlendirme
mekanizmasi olusturulmasi,

Oneriler

Program ciktilarinin Slgiilmesi  uygulamanin sadece akredite bir bolimde uygulanmasi yerine, tiniversitedeki tim akademik birimlere
yayginlastirilmasi,

Tiim bilgi paketlerinin ders 6grenme ¢iktilarinin bilisgsel, duyussal ve devinissel seviyeyi belirtecek sekilde yeniden gozden gecirilmesi,
Miihendislik Fakiiltesinde uygulanan ders degerlendirme anketinin kurum geneline yayginlagtirilmasi,

Dis Hekimligi ve Tip Fakiiltesi gibi saglik alanlarinda ve akredite olmus programlarda “Kurumsal Egitim Ogretim Planlama Sistemi" ile 6grenme
¢iktilarina ulagma diizeyinin izlenmesi uygulamasinin iiniversite genelinde tiim akademik birimlere yayginlastirtlmast,

Kurum {ist yonetiminin program akreditasyonlarim yonetmek igin bir takvim hazirlamasi ve programlar1 6zendirici toplantilar diizenlemesi ,

ESUZEM’in 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler i¢in sistem kullanimi, yardim videolari, kullanim kilavuzlari hazirlamasi, egitim ve seminerler
diizenlemesine iligkin dokiimanlarin paydas goriisleri ile araliklarla izlenmesi ve giincellenmesi,

Ogretim yontem-teknikleri ve 6lgme-degerlendirme yontemlerinin oldugu tablolarin yer aldigi yeni formlari kurum bilgi paketi sayfasina
yiikleyerek paydaslari ile paylagsmast,

“Bireysellestirilmis Ogretim Sistemi Modeli”nin izlenerek etkisinin degerlendirilmesi ve diger birimlere yayginlastirilmas,

Yeni kurulmus ve ilk mezunlarini bu y1l verecek Ugak Miihendisligi B6liimiinde laboratuvarlarin kurulmasi, 6gretim iiyesi kadrosunun artirilmasi
hedefi gergevesinde belirlenen yetersizliklerin somut bir sekilde tiniversite yonetimi, sanayi ortaklar1 ve kamu kurumlarinin gériisleri alinarak
giderilmesi,

Bilgi paketlerinin 6l¢me-degerlendirme béliimlerinin 6grenciyi merkeze alacak sekilde yeniden gozden gegirilmesi,

Danigmanlik hizmetlerine iliskin kurum genelinde bir standart olusturulmasi ve uygulamalarin izlenerek diizenli iyilestirilmesi,

Ogrencilerin ‘Ogrenci Bilgi Sistemi’ tizerinden doldurduklari oneri, goriis, sikdyet anketlerinden alman verilere gore yapilan iyilestirme

¢alismalarinin kanitlarinin belgelenmesi 6nerilmektedir. Hizmetlerin siirdiiriilebilirligin saglanmasi agisindan geri bildirimler alinarak iyilestirme
¢alismalarinin saglanmasinin devamliligi,



Hizmetlerin siirdiiriilebilirligin saglanmasi agisindan geri bildirimler alinarak iyilestirme ¢alismalarinin saglanmasi ve bu iyilestirme ¢alismalarin
raporlanmasi,

Universite kiitiiphanesinde gergeklestirilen ‘Engelsiz Kiitiiphane Erisimi’ uygulamasi olumlu galisma olarak goriilmiistiir, izlenimi ve
stirdiirtilebilirliginin devaminin saglanmasi,

Opgrenci kuliipleriyle ilgili sistematik calismalarin yapilmasi ve izlenmesi,

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

ESOGU yaklasik 1850 akademik personeli ve Arastirma-Gelistirme alt yapisini destekleyen 42 farkli arastirma merkezi ile sahip oldugu i¢ kaynak
potansiyeli,

BAP projeleri kapsaminda maddi desteklerin iist yonetim tarafindan degerlendirilerek her yilin basinda artirilmasi,
ESOGU’de arastirma alt yapisinda 6ne ¢ikan ve tiim iiniversiteye hizmet veren Merkezi Arastirma Laboratuvar1 Uygulama ve Arastirma merkezi
(ARUM), Hiicresel Tedavi ve Kok Hiicre Uretim ve Uygulama ve Arastirma Merkezi (ESTEL), Akilli Sistemler Uygulama ve Arastirma

Merkezinin arastirma yetkinligi destekleyen donaniml alt yapilari,

Kurumsal yapimin bir parcasi olarak olusturulan ve faaliyet gosteren TUBITAK ve AB proje basvurularinda teknik destek veren yetkin
personellerin bulunmast,

Web of Science (WoS) ve Elsevier SCOPUS endekslerinde makalelerine ve diger akademik ¢alismalarina quartillerine bagli olmak tizere BAP
projelerinde biitce artirimi seklinde destek saglanmaktadir. Bu olumlu uygulamanin tiim birimlerde biliniyor ve uygulaniyor olmasi,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

AR-GE i¢in izleme ve iyilestirmeye yonelik faaliyetlerde tiim paydaslarin gortsii alinmasi, iyilestirme gereksinimlerinin diizenli olarak
belirlenmesi ve 6nlem alinmasi,

Disiplinler aras1 doktora programi sayusi,
Ziyaretci Aragtirmaci Programinin web sayfasi araciligi ile ilan edilmesi,

Misafir Arastirmact Kabul ve Uygulama Y 6nergesi”nin uygulanmasinin sistematik olarak izleme ve iyilestirme siireclerinin isletilmesi, doktora
sonrast imkanlara iligkin yapilanmanin tamamlanmasi ve doktora sonrasi arastirmacilarin sayilari,

ETTOM'un, akademik personelin katildig1 ulusal ve uluslararasi is birlikleri ile ortak aragtirma projelerinin sonuglarini takip etme ve geri bildirim
alma konusundaki uygulamalari,

Universitenin aragtirma performanst hakkinda akademik personele yonelik diizenli bilgilendirme ve geri bildirim mekanizmalarinin kurumsal web
sayfasi ile duyurulmasi, akademik 6diil ve tesviklere iliskin tanimli mekanizmalarinin bulunmasi,

Arastirma performansimin  degerlendirilmesinde kullamilan kriterlerin, akademisyenlerin ihtiyaglar1 ve beklentileri dogrultusunda gézden
gecirilmesi ve iyilestirilmesi,

Arastirmacilarin  basart ve hizmetlerini degerlendirmek, performanslarini artirmak ve g¢alismalarini tesvik etmek/desteklemek amaciyla
odiillendirme programlari,

Oneriler
Kurum’un arastirma hedeflerine ulagmasini saglayacak sekilde paydas goriisleri de alinarak, Kurum’un stratejik planiyla uyumlu Ar-Ge politika
belgesini olusturacak ve uygulayacak, arastirma fon destekleri alimii tesvik edecek, Ar-Ge birimleri arasinda koordinasyonu giiglendirecek

mekanizmalarin olusturulmasi, personel i¢in siirekli egitim programlarinin diizenlenmesi ve sanayiyle is birliklerinin gelistirilmesi,

ETTOM'un diizenledigi bilgilendirme etkinliklerinin, etkinliklerin igerik ve kapsaminin akademisyenlerin beklentilerine daha iyi cevap verecek
sekilde gelistirilmesi,

ETTOM'un sundugu destek programlarinin etkinliginin artirilmasi i¢in geri bildirimler alinarak iyilestirmeler yapilmasi,
Universitenin arastirma performans: hakkinda paydaslarin goriisiiniin alinmastyla izleme ve iyilestirme aksiyonlarin olusturmast,
Akademisyenlerin bu desteklerden daha etkin yararlanabilmesi igin farkindalik ve erigilebilirligin artirilmasi yoniinde ¢aligmalarin yapilmast,

AVESIS programimin 6gretim elemanlarimin tiim akademik faaliyetlerini ve performans analizlerini icermesi olumlu olmakla birlikte, sistemin
kullaniminin etkinliginin ve 6gretim elemanlarinin geri bildirimlerinin diizenli olarak alinarak iyilestirme onerilerinin gelistirilmesi

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Toplumsal katki faaliyetlerinin stirdiiriilebilmesi i¢in yeterli ve nitelikli kaynaklara sahip olmasi,



Farkli konularda kurulmusg toplumsal katkiya hizmet eden uygulama ve arastirma merkezlerinin bulunmasi,
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
Toplumsal katki siireglerinin daha sistematik ve biitiinciil bir sekilde yonetilmesi,
Toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve raporlanmast i¢in daha kapsamli ve sistematik mekanizmalar,
Universite birimlerindeki toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisma iliskin gérev tammlarmin daha net bir sekilde
belirlenmesi ve bu konudaki iyi uygulama 6rneklerinin yayginlastirilmasi, toplumsal katki faaliyetlerinin tiim birimler tarafindan daha etkin bir
sekilde yiiriitiilmesinin saglanmast ,

Kurum’un aragtirma merkezleri ve Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi (ETTOM) gibi birimlerin yiiriittiigii projelerin,
diger birim ve fakiiltelerde de yayginlastirilmasi ve gesitlendirilmesi, toplumsal katk1 faaliyetlerinin ¢ok yonli bir sekilde desteklenmesine olanak
saglanmasi,

Oneriler

Universite genelinde toplumsal katki faaliyetlerinin akademik yiikselme kriterlerine daha etkin bir sekilde entegre edilmesi, 6gretim elemanlariin
bu alana yonelik ¢aligmalarinin tesvik edilmesi ve ddiillendirilmesi,

Universitenin toplumsal katki faaliyetlerine iliskin i¢ ve dis paydaslarla olan iletisim ve isbirliklerinin giiclendirilmesi, toplumsal katki
projelerinin ¢esitlendirilmesi ve etki alanimin genisletilmesi,

Teknoloji Transfer Ofisi Merkezi (ETTOM) ve Siirekli Egitim Merkezi (ESOGUSEM) gibi birimlerin dis paydaslarla yiiriittigii is birlikleri ve
proje faaliyetlerinin diger birimler tarafindan da 6rnek alinmasi ve yayginlastirilmast,

Kurum’un toplumsal katki alanindaki performans gostergelerinin daha kapsamli ve sistematik bir sekilde belirlenmesi ve izlenmesi,

"Toplumsal Katk1 Faaliyetleri izleme Tablosu" gibi araglarin kullanimimin da tiim birimler tarafindan benimsenmesi ve sonuglarimn idari faaliyet
raporlarinda daha kapsamli bir sekilde yer almasi, toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi ,



	KURUMSAL AKREDİTASYON RAPORU
	ESKİŞEHİR OSMANGAZİ ÜNİVERSİTESİ
	Değerlendirme Takımı
	2024
	ÖZET
	1. Özet
	KURUM HAKKINDA BİLGİLER
	1. Kurum Hakkında Bilgiler
	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE
	1. Liderlik ve Kalite
	2. Misyon ve Stratejik Amaçlar
	3. Yönetim Sistemleri
	4. Paydaş Katılımı
	5. Uluslararasılaşma
	B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
	2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)
	3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
	4. Öğretim Kadrosu
	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
	2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
	3. Araştırma Performansı
	D. TOPLUMSAL KATKI
	1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
	2. Toplumsal Katkı Performansı
	E. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME
	2. Liderlik, Yönetişim ve Kalite
	3. Eğitim ve Öğretim
	4. Araştırma ve Geliştirme
	5. Toplumsal Katkı


