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KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Eskisehir Osmangazi Universitesi 2018-2022 donemi stratejik planinda misyon, vizyon, amag ve hedefler belirlenmistir. Bes alan altinda ana amaglar katilimei
bir yontemle Stratejik Planlama Ekibinin koordinasyonu ve tiniversitedeki birimlerin katilimi ile tespit edilmistir
(https://strateji.ogu.edu.tr/Storage/Strateji/Uploads/ESOGU-2018---2022-GY BCncellenmi%C5%9F-Stratejik-Plan%C4%B1.pdf) .

Misyon

Eskisehir Osmangazi Universitesi, egitim-6gretimde mitkemmeliyet hedefiyle ulusal ve uluslararas: diizeyde tercih edilmeyi, bilimsel galigmalarin sonuglarin
toplumun talepleri dogrultusunda faydaya ve ekonomik tiriine doniistiirmeyi, etkin ve rekabetgi saglik hizmetleri sunmay, girisimci ve yenilik¢i mezunlar ve
aragtirmacilar yetistirmeyi gérev edinmistir.

Vizyon

Bilgiyi degere doniistiiren, topluma 6ncii, ulusal ve uluslararas: 6lgekte taninir, tercih edilir ve saygin bir arastirma {iniversitesi olmak.

Amac ve Hedefler

Universitenin 2018-2022 donemi stratejik planinda (giincellenmis versiyon) belirlenen amaglar asagidaki gibidir.

Amag 1. Tiim paydaslarin beklentileri dikkate alinarak, Universitemiz egitim-6gretim programlarinin bslgesel, ulusal ve uluslararasi alanlarda rekabet edebilecek
mitkemmeliyette gelistirilmesi

Amag 2. Bilimsel arastirma altyapis ve yenilik¢i-girisimci insan giicii giiglendirilerek Universitenin toplumsal ve ekonomik katkisinin artiriimasi

Amag 3. Universite yerleskeleri sosyal ve fiziki mekanlariin 6grenci, galigan ve diger paydaslarin ihtiyaglarim karsilayabilecek sekilde gelistirilmesi, toplumsal
faydayi artiracak ve paydaslarla etkilesimi saglayacak faaliyetlerde bulunulmast

Amac 4. Toplumun saglik hizmeti ihtiyaglarim karsilayan, hizmet sunum yeterliligini saglamis ve gelecege yonelik olarak stratejik alanlarda tist diizey merkezler
kurulmast yoluyla etkinligi ve kurumsallagmay: 6n plana ¢ikaran bir saglik hizmeti sunulmasi

Amag 5. Yiiksekogretimde hizmet sunumunda degisen yapiyr ve Universitemizin biiyiiyen yapisini destekleyecek seklide kurumsal yonetim kapasitesinin
gelistirilmesi ve insan kaynaklarimn gii¢lendirilmesi

Egitim alaniyla ilgili olan amaca (Amag¢ 1: Tiim paydaglarin beklentileri dikkate alinarak, egitim-6gretim programlarinin bolgesel, ulusal ve uluslararasi
alanlarda rekabet edebilecek sekilde gelistirilmesi) iliskin bes hedef belirlenmistir. Uzaktan egitim ile ilgili olan hedef asagidaki gibidir.

Hedef 1.5. Uzaktan egitim sistemini gelistirip stirdiirmek

Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalar

Kurumuzun bir uzaktan/karma egitim politikast bulunmamaktadir. Ancak uzaktan egitim konusundaki caligmalar1 yiiriitmek {izere Eskisehir Osmangazi

Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma (ESUZEM) Merkezi 2012 yilinda kurulmustur. Aym yil Egitim Bilimleri Enstitiisii biinyesinde Egitim
Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi ESUZEM’in kurdugu alt yapi ile uzaktan egitim yontemiyle egitim ve 6gretim
faaliyetine baglamistir.

ESUZEM'in misyon ve vizyonu asagidaki gibidir:

Misyon: Tiirkiye’nin ve Diinya’mn ihtiyaci olan Agik ve Uzaktan Egitim alaninda evrensel boyutta hizmet vererek ve bunu siirekli gelistirerek Tiirk Insammn
yasam boyu egitim ve gelisme siirecine katkida bulunmaktir.

Vizyon: A¢ik ve Uzaktan Egitim konusunda evrensel standartlarda egitim-6gretim olanaklar1 sunarak, ulusal ve uluslararasi diizeyde taninir, tercih edilir bir
egitim kurumu olmaktir.

Eskisehir Osmangazi Universitesi stratejik planinda ve yiiriitiilen kalite calismalarinda yiiz yiize, uzaktan ve karma egitim de dahil olmak iizere biitiin egitim
siireclerini iyilestirme amaci hedeflemistir.

Yiiriitiilen kalite galismalar1 kapsaminda olusturulan Universitemizin kalite politikasi asagida oldugu gibidir.

“Universitenin belirlenen kalite ilkelerine bagh kalarak egitim-ogretim, bilimsel arastirma ve topluma hizmet alanlarinda siirekli iyilestirmeyle birlikte,
paydaslarimizin memnuniyet diizeyini arttirici 6nlemler alarak hizmette kalite ve siirdiiriilebilirligi saglamak.”

Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Kasim 2020 tarihinde tiim iiniversitelerin Uzaktan Egitim I¢ Degerlendirme Raporu hazirlamasi istenmistir.
05.11.2020 tarihinde Universite Kalite Komisyonu g¢esitli giindem maddeleri ile toplanmis ve rapor ile ilgili yapilacaklari planlamistir. 10.11.2020 tarihinde

gerceklestirilen toplantida uzaktan egitim i¢ degerlendirme raporunun hazirlanmasina iliskin detaylar hakkinda birimlere bilgi verilmistir. 16.11.2020 tarihinde

Kalite Komisyonu toplantisinda komisyon tiyeleri rapor yazimi konusunda bilgilendirilmistir (https:/strateji.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/426/duyuru-ve-haberler) .

Uzaktan egitim ile ilgili uygulamalarin anlatildigi birim raporlari toplandiktan sonra komisyon tiyeleri bu raporlardan yararlanarak sorumlu olduklar1 rapor
bolumleri tizerinde ¢aligmalarini tamamlamistir. Daha sonra Kalite Koordinatorii ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 ¢aliganlart sorumlu komisyon tyeleri
ile birlikte toplanarak tiim rapor bdliimlerini inceleyip, diizeltme ve katkilari ile birlikte raporun son halini olusturmustur (Ek-1)

Kurumsal performans yonetimi

Universite 2018-2022 donemi Stratejik Plaminda uzaktan egitim sistemini gelistirip siirdiirme hedefiyle ilgili 4 adet strateji belirlenmistir;
Strateji 1.6.1 Uzaktan egitim altyapis1 gelistirilecektir.

Strateji 1.6.2 On lisans, lisans ve lisansiistii uzaktan egitim programlarinin gelistirilmesi igin galigmalar yapilacaktir.

Strateji 1.6.3 Sanayi ve toplumun ihtiyaglar1 dogrultusunda uzaktan egitim sertifika programlari gelistirilecektir.

Strateji 1.6.4 Uzaktan Egitim Merkezi aracilig1 ile uzaktan egitimle verilecek dersler arttirilacaktir.


https://strateji.ogu.edu.tr/Storage/Strateji/Uploads/ESOGU-2018---2022-G%C3%BCncellenmi%C5%9F-Stratejik-Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/426/duyuru-ve-haberler

Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan uzaktan egitim ile ilgili hedef, performans gostergeleri ile yillik olarak izlenmektedir. 2019 Y1l stratejik Plan
Degerlendirme Raporu'nda soz konusu gostergelerle ilgili degerlendirme yapilmistir (2019 Y1l Stratejik Plan Degerlendirme Raporu Sayfa 18.)

https://strateji.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/396/stratejik-plan-degerlendirme-raporlari

Tablo 1: Stratejik Plandaki Uzaktan Egitime Yonelik Performans Gostergeleri Degerlendirmesi

2019
Gosterge Ad1  |Yih f}oelrze)l{dﬂelsmesing?iz?ile‘lsi Aciklama
Hedefi
[Uzaktan egitim |3 1 33,33 Halen lisansiistii bir program uzaktan egitim vermekte olup 2019 yilinda yeni
lyapan program bir program eklenmemis ve hedef tutturulamamustir.
sayist
Uzaktan egitimle 30 64 100 2019 y1l1 hedefi gergeklestirilmistir

verilen ders sayist

Uzaktan egitim programlarina kayitli 6grenci sayist 320 hedeflenmesine ragmen
65 olarak gergeklesmistir. Hedefin % 20,31 oraninda gerceklestigi gozlenmistir.
Uzaktan egitimle 6grenci alan Egitim Bilimleri Enstitiisiinden ders alan erkeK
6grencilerin bir kismi askerligini tecil ettirmek amagli kayit yaptirmistir.

zaktan egitim AR L R
U s Bunlarin bazilarimin azami §grenim siiresi doldugu igin kayitlar1 silinmis ve

irogr ar{l}armq 320 65 20,31 6grenci sayist azalmistir. Ayrica 2018 yilinda bedelli askerlik uygulamasinin
ayitl 6grenci . - . o . .
sayist baslamas1 askerlik tecili nedeni ile kayitli 6grenciler bedelli askere bagvurul

yaparak enstitii ile ilisiklerini kesmis ya da derslere kayit yaptirmamustir. Ayrica
uzaktan egitim igin YOK'ten istenen egitim onayinda YOK yeni alinacak
6grenci sayisint 100'den 50'ye disiirmiis boylece kayitli Ogrenci sayisi
beklenenden daha diisiik olmustur. Misyon,

vizyon,

stratejik amag ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerine iliskin olarak; stratejik plan kapsaminda stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda kurumun
tamaminda yapilan uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak stratejik plamin izlenmesi igin gerekli
mekanizmalar olusturulmamustir ve/veya stratejik plan ve/veya herhangi bir karar alma siirecinde kullanilmamaktadir.

Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan egitim siirecleri i¢in (egitim-6gretim politikalar1 igerisinde) tanimli politikalar bulunmaktadir. Ancak bu politikalar
herhangi bir planlama veya karar alma siireglerinde kullanilmamaktadir.

Kanitlar
¢ Ek-1.PNG
Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan egitim siireclerinin tiimiiyle iligkili olarak performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri belirlenmistir. Ancak bu
gostergelerin izlenmesi sistematik olmayan ve uzaktan egitimin tiim bilesenlerini kapsamayan sekilde yapilmaktadir.


https://strateji.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/396/stratejik-plan-degerlendirme-raporlari
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek-1.PNG

EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasannm ve Onay1

Programlann Tasanmi ve Onay1

Covid-19 Pandemisi siirecinde Eskisehir Osmangazi Universitesi Senatosu ve gesitli egitim birimleri kurullarinda derslerin uzaktan yiiriitiilmesi konusunda
alinan kararlar ¢ger¢evesinde hareket edilmektedir https://oidb.ogu.edu.tr/Storage/Ogrencilsleri/Uploads/Senato09.pdf

ESUZEM sisteminde her ders igin tanimlanan modiillerde 6gretim elemanlar1 dersin amaglarini, 6grenim kazanimlarini ve ¢iktilarint duyurmakta ve §grencilerin
ancak bu modiilii okuduktan sonra izleyen kaynaklara erigsmesine izin verilmektedir. Bu siirecte kararlar 6nceden belirlenmis olan egitim amaglari ve program
kazanimlarinin gergeklesmesi gozetilerek alinmistir. Asagida gesitli birimlerdeki uygulamalar agiklanmustir.

Miihendislik Mimarlik Fakiiltesinde programlarin tasarimi ve onayina iliskin tamml ve sistematik siire¢ler bulunmaktadir. Ancak bu siiregler tiim programlari
kapsamamaktadir Ogrencilerin mezuniyetlerinden sonra yakin bir gelecekte erismeleri hedeflenen mesleki beklentilerine yonelik paydaglarin goriisii ile
Universitenin, fakiiltenin ve boliimlerin 6zgorevleri gercevesinde program egitim amaglar1 belirlenmektedir. Fakiiltede uzaktan egitime iliskin tamml1 siiregler
dogrultusunda uygulamalar gerceklestirilmektedir. Ornek olarak fakiilte programlarimn lisans egitim planlarinda bulunan laboratuvar uygulamalar1 uzaktan
egitim ile verilecek sekilde yeniden tasarlanmis ve uygulanmaktadir. Ayni sekilde mezun durumundaki 6grenciler igin uzaktan staj imkani da saglanmaktadir.

Ziraat Fakiiltesi programlarinda, uzaktan/karma programlarin tasarimi ve onayma iliskin tamiml siire¢ler dogrultusunda uygulamalar gerceklestirilmekte ve
konuyla ilgili ders yonetim sistemi kullamlmaktadir. Ancak bazi boliimlerin programlarinda derslerin 6nemli bir boliimii laboratuvar uygulamali dersler olmast
nedeni ile yiiz yiize egitim yapilmas: gereken ders sayisi fazladir. Bu amagla yeterli fiziki mekén bulunmamaktadir. Bu nedenle 2020-2021 Giiz yariyilinda da
dersler ve degerlendirmeler tamamen ESUZEM tizerinden gergeklestirilmektedir.

Dis Hekimligi Fakiiltesi Fakiilte Yonetim Kurulunun 12.08.2020 tarih ve 21/2 sayili karar1 (Ek-1) ile “Dis Hekimligi Fakiiltesi 2020-2021 egitim -6gretim
yilinda, program mifredatinin mezuniyet igin alinmasi gereken toplam AKTS degerinin %40’ 11 agsmayacak sekilde, ekteki listede yer alan derslerin uzaktan

dgretimle verilmesine” ve Universite Senatosunun 03.09.2020 tarih ve 23/1 say1 (Ek-2) ile alinan karar1 uyarinca uzaktan/karma program tasarimi ve onay1 igin
kullanilan tanimli siiregleri ytirtitilmektedir. Yine aym karar temel alinarak uzaktan/karma program tasariminda boliim temelinde esneklik uygulamalarina iliskin

kamtlar sunulmustur. Uzaktan/karma egitim siireglerinde 6grenme ¢iktilarimin ve gerekli dgretim siireglerinin yapilandirilmasinda paydas katilimina yonelik

caligmalarin yapilmasi planlanmaktadir. 1., 2., 3. Siniflarin ders uygulamalari uzaktan egitim yontemi ile hazirlanan videolar ile yiiriitiilmektedir. 4. Ve 5. Siuf

klinik uygulamalarinin ise 2020-202 1 Bahar Déneminde gergeklestirilmesi planlanmustir.

Sanat Tasarim Fakiiltesinde 2020-2021 Giiz Doneminde derslerin program kazamimlarini saglayacak sekilde yiiriitiilmesi i¢in %40°lik boliimiiniin uzaktan
%60’k kisminin ise uygulamali atdlye dersleri olarak uygulanmasina karar verilmistir. Ayrica Covit 19 Pandemisi nedeniyle 2019-2020 Bahar Doneminde
programlarin 6zellikle bilgisayar destekli tasarim derslerini veren dgretim elemanlari, s6zIli beyanlarinda uzaktan egitimden verim aldiklarini belirtmislerdir.
Bunun tizerine bilgisayar, tablet gibi teknik donanim gerektiren bazi bilgisayar destekli uygulamali atSlyeler de %40°lik uzaktan egitim ile verilecek dersler
arasina girmistir. Boylece yiiksek 0grenci sayisi nedeniyle dort-bes gruba boliinerek yapilmast gereken dersler bir-iki grupla uzaktan yapilabilmektedir. Bu da
ileride mekan, teknik donanim ve dgretim elemam agisindan olduk¢a olumlu bir kazanim olarak diistiniilmelidir. Ayrica bu siiregte orgiin olarak yiiriitiilebilecegi
diistiniilen derslerin islenecegi atolye ve simflar Covit 19 Pandemi kosullarina uygun olarak diizenlenmis ve gerekli onlemler alinmustir.

2019-2020 Bahar yartyilinda Gorsel Sanatlar ve Gorsel fletisim Béliimlerinde dersleri yiiriiten 6gretim elemanlar1 ¢ogunlukla es zamansiz 6grenme ortamlarin
kullanmay: tercih etmis, 6zellikle uygulamali atdlye dersleri igin es zamanli derslerle doniit verilmesi yoluna gidilmistir. Boylece 6gretmen-6grenci ve grenci-
ogrenci etkilesimi saglanmaya galigtlmistir. Ogretim elemanlarnin derslerde kullandigi égrenme ortamlart 2019-2020-Bahar-Ogrenme Ortamlar1  (Ek-3)
belgesinde goriilmektedir.

Covit 19 Pandemisi siireci igerisinde Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Gorsel iletisim Tasarimi Boliimii 6gretim tiyeleri toplumu bilinglendirmek adina tasarimlar
yapmuglar ve bu tasarimlar Eskisehir Osmangazi Universitesi sosyal medya hesaplarindan  (https:/www.instagram.com/esoguweb/?hl=tr
, https://www.instagram.com/esogu_sanat ve tasarim/ ) yayimlanmigtir. Bu uygulama, bir uzaktan 6grenme modeli olarak ele alinirsa; 6gretim elemanlarinin
tasarimlariyla 6grencilerine 6rnek oldugu ve topluma hizmet ettikleri kabul edilecektir.

Ayrica Covit 19 Pandemisi nedeniyle YOK iinde tavsiyesi ile 6grencilerimizin biiyiik bir boliimii Sanat ve Tasarim Fakiiltesi’nde ve Eskisehir Osmangazi
Universitesi Kurumsal Tletisim Merkezi’nde 6gretim elemanlarimizin rehberliginde stajlarimi gerceklestirmislerdir. Stajlar1 siiresince &grencilerin yaptiklart
tasarimlar  yine Eskisehir Osmangazi Universitesi sosyal medya hesaplarindan yayimlanmistir.  (https://www.instagram.com/esoguweb/?hl=tr

https://www.instagram.com/esogu_sanat ve tasarim/ )

Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Egitim Modeli Karar1 ekte verilmistir.(Ek-4)

Tip Fakiiltesinde teorik dersler KEYPS 6gretim yonetim sistemi ile yiiriitiilmektedir. Tip Fakiiltesinde teorik derslerin es zamansiz (slayt, ders anlatimi, gorsel
materyal, ders notu vb.) materyalleri KEYPS sistemi {izerinden 6grenciler ile paylagilmistir.

Dekanlik binasimn iist katindaki eski konukevi uzaktan egitim dersliklerine doniistiiriilmiistiir. Senkron dersler burada yiiriitiilmektedir. Senkron dersler 1-3.
Simiflarda Zoom, 4 ve 5. Siniflarda Microsoft Teams uygulamast ile yapilmaktadir. Dordiincii ve besinci sinifta uzaktan egitimde ters-yiiz sinif ve olgu temelli
egitim modelleri bir arada yiiriitiilmektedir. Es zamanl dersler ile es zamansiz dersi pekistirme, 6zetleme, onemli yerleri vurgulama, 6grencinin sorularina cevap
ve geri bildirim alabilme olanagi sunulmaktadir. Boylece §grencilerin egitim ortamindan uzaklagsma ve izolasyon hissine kapilmamalari amaglanmustir. Pratik
dersler, ilk ti¢ smifta teorik derslerdeki yontem ve ilkeler ile yiiriitiilmektedir. Dérdiincii ve besinci simiflardaki klinik uygulamalarin bahar déneminde yiiz yiize
yapilmasi planlanmaktadir.

Eskisehir Meslek Yiiksekokulunda program kazanimlarina uygun tasarimlar yeni agilmasi planlanan bir 6n lisans programi sebebi ile asagida drneklenmistir.

“Ambalaj Teknolojisi On lisans Programi” igin Eskisehir Sanayi odasindan ismail Oztiirk ve basta Ahmet Kahveci olmak iizere Oluklu Mukavva sektorii
paydaslariyla ~ gériismeler  gergeklestirilmistir.  Sektér  temsilcileri ile yapilan  toplanti  izleyen baglantidaki haberden  goriilebilecektir.

https://www haberturk.com/eskisehir-haberleri/6982 73 8 6-eskisehire-yeni-okuloluklu-mukavva-ambalaj-sektoru-okullasiyorahmet-kahveci-inaniyorum-ki. ~ Bu

siiregte i¢ paydaslar 6gretim gorevlileri ve ogrenciler; dis paydaslar ise mezunlar ve isverenler olarak tammlanmistir. Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler

Cercevesinde belirlenen kriterler, ulusal ve alan yeterlilikleri dikkate alinarak program yeterlilikleri belirlenmis ve bu yeterliliklerle uyumlu ders programlari

olusturulmustur. Ders programlarinda tamimlanan tiim zorunlu ve se¢meli dersler i¢in ders amaglari, ders igerikleri, ders kazanimlarinin program giktilarina
katkisi iliskilendirilmistir. Hentiz program kabul edilip 6grenci alimi baslatilmadigr igin derslerin yukarida belirlenen yeterliliklere uygun yiiriitilmesi yoniinde

veri olugsmamustir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda tamami teorik olan derslerde es zamanli egitim siiregleri tasarlanmistir. Hem teorik hem uygulamali olarak yiiriitiilen
derslerde, dersin teorik kisimlari igin es zamanli ders modiilleri; uygulamali kisimlari igin de 6grencilerin farkli beceri ve deneyimleri kazanmalarina olanak
saglayacak sekilde hazirlanan ve sunulan gorsel-isitsel (deney / uygulamaya ait konu ile uyumlu videolarin hazirlanmasi, farkli platformlarda yer alan videolar
vb.) ders materyalleri kullanilmaktadir. Sadece uygulamali olarak yiiriitiilen dersler i¢in kazandirilmasi hedeflenen becerilere yonelik (performans odevi
olusturabilme, olgu sunumu, réportaj metni hazirlama, on parmak yazma becerilerini kazanmalarini/ gelistirilmesine olanak saglayan yazilimlar1 kullanmalar1
vb.) ders etkinlikleri tasarlanarak ilgili ders hem es zamanli hem de es zamansiz olarak yiiriitiilmektedir.

Enstitiiler biinyesinde alinan gok sayida kurul karar1 ile derslerin e zamanli / es zamansiz yiiriitiilme oranlari belirlenmistir. Asagida Fen Bilimleri Enstitiisii i¢in
orneklenen kararlar ders bilgi formlarinda belirtilen 6grenim kazanimlarinin saglanmasi hedefi gozetilerek alinmustir.

24.03.2020 tarih ve 2020-15/5 sayili Enstitii Yonetim Kurulu (EYK) karari ile uzmanlik alan derslerinin uzaktan yiiriitiilmesi, egitime ara verilen siire boyunca


https://oidb.ogu.edu.tr/Storage/OgrenciIsleri/Uploads/Senato09.pdf
https://www.instagram.com/esoguweb/?hl=tr
https://www.instagram.com/esogu_sanat_ve_tasarim/
https://www.instagram.com/esoguweb/?hl=tr
https://www.instagram.com/esogu_sanat_ve_tasarim/
https://www.haberturk.com/eskisehir-haberleri/69827386-eskisehire-yeni-okuloluklu-mukavva-ambalaj-sektoru-okullasiyorahmet-kahveci-inaniyorum-ki

Tez {zleme Kurulu sinavlarinin yiiz yiize yapilmamasi, teknik altyapinin hazirlanmasi ile ESUZEM iizerinden yiiriitiilmesi degerlendirilmistir (Ek-5)Yine 2020-
15/6 sayili EYK Kkarar1 ile seminer derslerinin de uzaktan yiiriitiilme ilkeleri belirlenmis ve anabilim dallarina bildirilmistir (Ek-6)

07.04.2020 tarih ve 2020-17/1 sayth EYK karar1 ile doktora yeterlik sozlii sinavlari, tez onerisi sinavlari, tez izleme sinavlari ve tez savunma sinavlarinin
ESUZEM iizerinden uzaktan es zamanli olarak yapilmasi Rektorlitk makamina sunulmustur. (Ek-7) Benzer yararlar izleyen donemler i¢in de alinarak
uygulanmigtir (https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/2--UZAKTAN-%C3%87EVR % C4%B0M%C4%B0%C3%87%C4%B0-
SINAVILAR-29-05-2020.pdf)

https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/21--Y%C3%9CZY %C3%9CZE-SINAVLAR-2020-G%C3%9CZ.pdf

https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/22--Y%C3%9CZY %C3%9CZE-SINAV-BEY ANLdocx

https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/Uzaktan-S%C4%B 1 nava-Kat%C4%B11ma-ve-Kay%C4%B1t-Alt%C4%B1na-
Al%C4%B1nmas%C4%B1-Beyannamesi.docx)

https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/22--Y%C3%9CZY%C3%9CZE-SINAV-BEY ANLdocx

12.05.2020 tarih ve 2020-22/3 sayili karar1 ile “Fen Bilimleri Enstitiisii programlari i¢gin ESUZEM {izerinden uzaktan ¢evrimigi sinav ilkeleri” belirlenerek
Eskisehir Osmangazi Universitesi Rektorliigiine onerilmis (Ek-8) ve 22.05.2020 tarihli ve 13/5 sayili Senato Karar1 ile onaylanmugtir.

2020-2021 giiz yartyilinda tez asamasinda olup tezi kapsaminda laboratuvar ¢aligmasi yapmak isteyen 6grencilerin laboratuvar ¢aligma izni i¢gin anabilim dali ve
danigman onayi ile Fen Bilimleri Enstitiisiine bagvurmalari halinde Rektérliikten izin talep edilmesi karar1 alinmigtir.

Ayrica tez asamasindaki Ggrenciler igin Temel Is Saghigi Ve Giivenligi ve Laboratuvar Giivenligi konularindaki egitimler igin yetkin akademisyenler tarafindan
uzaktan egitim ile erisilebilecek egitim videolar: hazirlanmistir. Bu egitimler anabilim dali bagkanliklar1 ve &gretim tyeleri ile paylasilarak 6grencilerin bu
egitimleri uzaktan egitim siirecinde de almalarinin saglanmas1 hedeflenmistir. Alana 6zgii laboratuvar/uygulama mekan giivenligi i¢in ise danigmanlara egitimin
yiiz ylize veya uzaktan verilmesi konusunda bir esneklik taminmis, ancak yiiz yiize egitim verilmesi durumunda salgin siirecine dair gerekli onlemleri almalar:
konusunda uyarilar yapilmgtir.

Diger enstitiilerde alinan bazi kararlar da asagida verilmistir.

Rektorlik Makamimn 10/08/2020 tarih ve 75131 sayili yazist (Ek-9) geregi Egitim Bilimleri Enstitiisiinde 11.08.2020 tarihli 2020/5 Sayili Enstitii Kurul
Karar1 2020/5 ile 2020-2021 6gretim y1l1 giiz ve bahar donemi uzaktan egitimle yiritiilecek ders sayisinin belirlenmesi karar1 verilmistir.

Ayrica 6grenciyi merkeze alan ve uzaktan egitime uygun olan donistiiriilmiis/ters yiiz edilmis 6grenme (flipped learning), proje, problem ya da senaryo tabanl
dgrenme gibi ¢esitli zenginlik katic1 uygulamalar yapilmasi planlanmaktadir (https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/56/esuzem-tartismalar

https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/55/esuzem-duyurular)

Olcme ve Degerlendirme

2019-2020 Bahar Yariyilinda Eskisehir Osmangazi Universitesi Senatosunun 27.03.2020 tarih ve 9/2 sayili ve 12.05.2020 tarih ve 2020-12/4 sayil1 kararlarinda
belirtilen simav stireglerine iliskin uygulama esaslar1 cergevesinde, 6lgme ve degerlendirme islemleri yuritilmektedir.
https://oidb.ogu.edu.tr/Storage/Ogrencilsleri/Uploads/Senato09.pdf

Yine bu hususta Enformatik Boliim Bagkanlig: tarafindan belirlenen “Platin DY'S {izerinden yapilacak sinavlarda dikkat edilecek hususlar” derslerin planlanmasi
ve siirdiiriilmesinin saglanmasi igin anabilim dali baskanliklari ile paylagilmistir. 2020-2021 Ogretim yili Giiz yariyilinda ise teorik derslerin 6lgme ve
degerlendirmesi i¢in UZEM-CANVAS sistemi kullaniimaktadir. Bu platformda elektronik ortamda 6dev veya sinavlar olusturularak, siireg yiiriitiilmektedir.

ESUZEM tarafindan 6gretim elemanlarina siavlarin gegerligini saglamak tizere alinabilecek onlemler konusunda hazirlanan dokiimanlar web sayfasi tizerinden
ve resmi kanallar ile paylasilmigtir. Aym zamanda giivenirligi saglamak tizere intihal degerlendirme programlarindan yararlamlmaktadir.

Asagida ¢esitli birimlerdeki uygulamalar agiklanmistir. Dis Hekimligi Fakiiltesinde uzaktan/karma 6lgme degerlendirme sistemi olarak Kurumsal Egitim
Yonetim ve Planlama Sistemi (KEYPS) adli sistemin Uzaktan Sinav Uygulama modiiliinii uzaktan/karma 6l¢gme degerlendirme sistemi kullamlmaktadir. Bu
sistem igerisinde olusturulan soru bankasi, sinav olusturma ve uygulama mekanizmalart ile tim §grencilere ulagilmakta ve sinavlar uygulanmaktadir. 2019-2020
Bahar Yariyili yapilan tiim sinavlarda kopya ¢ekme sisteminin engellenebilmesi amaciyla sinavlar sadece ilgili giin ve saat igerisinde sadece tek oturumla
soru/sinavda verilen zaman eslesmesi hukuksal boyut olusturmayacak sekilde en kisa siirelerde tutulmus ve §grencilerin sadece sinavlarina odaklanmalari
saglanmaya ¢aligilmistir. Ayrica sinav aninda §grencilerin girdigi bilgisayar ve cep telefonlarinin IP adresleri sinav sirasinda kayda alinmustir.

Uzaktan yapilan sinavlarda uzaktan/karma 6lgme degerlendirme siireglerine iliskin smav giivenligi mekanizmalar1 bilgi akisinin ¢ift tarafli giivenligini
saglamaktadir. Fakiiltede kullanilan uzaktan/karma 6l¢me degerlendirme sistemi KEYPS Giivenlik Sertifikasi (Ek-10) bulunmaktadir.

Miihendislik Mimarlik Fakiiltesinde; 2019-2020 Bahar ve 2020-2021 Giiz Yariyillarinda Dénem i¢i 6lgme ve degerlendirmeler igin es zamanl sinav ya da es
zamansiz Odev, proje, vaka galigmasi gibi segenekler kullamlmaktadir. Uzaktan egitim yapilan siirecte sinavlarin yiiz yiize yapilmast miimkiin olmadigi i¢in
sinavlar uzaktan yapilmaktadir. Uzaktan yapilan sinavlarin saglikli bigimde gergeklestirilmesine yonelik tedbirler §gretim elemanlar: tarafindan alinsa da uzaktan
yapilan sinavlarda kopyanin engellenmesi konusunda ek tedbirlere ihtiyag vardir. Sinav hazirlama siireglerinde kopya 6nleyici yontemler konusunda zaman zaman
ESUZEM tarafindan 6gretim iiyelerine bilgilendirme amagli duyurular da yapilmaktadir (https://oidb.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/147

https://akaogubs.ogu.edu.tr/giris.aspx
https://oidb.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/147)

Tip Fakiiltesinde 6l¢gme degerlendirmeler igin es zamanl smnav, ddev, proje, vaka calismasi gibi segenekler kullanilmaktadir. Her sinavda yeni sorular
hazirlanmaktadir. KEYPS sisteminde eski soru yiikleyememe segenegi de aktive edilmistir. Sorularin %10’unun yapilandirilmis olgu, %50’sinin ¢oktan segmeli
ve %40°nin ise KEYPS soru sisteminin izin verdigi diger soru tiplerinden olusturulmaktadir (eslestirme, bosluk doldurma, acik uglu ve goklu segmeli). Odev
olarak yapilan degerlendirmeler Turnitin ve Ithenticate gibi programlarla kontrol edilmesi ve benzerlik oraninin %30°dan fazla olmas: halinde kopya olarak
degerlendirilecegi dgretim iiyelerine bildirilmistir.

Egitim Bilimleri Enstitiisiinde benzer sekilde Yiiksek Lisans/Doktora Tez Savunma, Doktora Tez Onerisi Savunma, Doktora Yeterlik Sozlii agsamasi ve Tez
Izleme Smavlar igin ilkeler hazirlanmistir. Danisman ve Sgrencinin talep etmesi halinde s6z konusu smnavlar ESUZEM iizerinden uzaktan es zamanli
yapilabilmektedir. Ayrica Uzaktan Tezsiz Yiiksek Lisans final sinavlar1 es zamanli sistem tizerinden sozlii olarak yapilmigtir. Bu sozlii sinavlarda daha ¢ok tirtin
temelli 6l¢gme ve degerlendirme sistemi uygulanmistir. Bu baglamda 6gretim tiyelerinin tercihlerine gére ogrencilerden donem 6devleri talep edilmistir.
23.10.2020 tarihli 2020-37 toplant1 sayilt EYK’da alinan kararla doktora yeterlik yazili sinavlart yiiz yiize uygulanmistir. Gerek uzaktan gerekse yiiz yiize
sinavlarda siavin saglikli bigimde gergeklestirilmesine yonelik tedbirler alinmalidir. Bununla birlikte uzaktan sinavlarda kopya ve agirmanin engellenmesi (gesitli
giivenlik yazilimlariyla), performans odevlerinin 6grenci tarafindan yapilmasimin izlenmesi, yliz ylize sinavlar i¢in sosyal mesafenin korunmasi, kimlik
kontroliiniin elektronik olarak gergeklestirilmesi gibi tedbirler olduk¢a 6nemlidir.

https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ Y%C3%9CKSEKI %C4%B0SANSTEZSAVUNMASINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_202(


https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/2--UZAKTAN-%C3%87EVR%C4%B0M%C4%B0%C3%87%C4%B0-SINAVLAR-29-05-2020.pdf
https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/21--Y%C3%9CZY%C3%9CZE-SINAVLAR-2020-G%C3%9CZ.pdf
https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/22--Y%C3%9CZY%C3%9CZE-SINAV-BEYANI.docx
https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/Uzaktan-S%C4%B1nava-Kat%C4%B1lma-ve-Kay%C4%B1t-Alt%C4%B1na-Al%C4%B1nmas%C4%B1-Beyannamesi.docx
https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/22--Y%C3%9CZY%C3%9CZE-SINAV-BEYANI.docx
https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/56/esuzem-tartismalar
https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/55/esuzem-duyurular
https://oidb.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/147
https://akaogubs.ogu.edu.tr/giris.aspx
https://oidb.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/147
https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ_Y%C3%9CKSEKL%C4%B0SANSTEZSAVUNMASINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf

https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ DR_TEZONER%C4%B0S%C4%B0SINAVIS%C3%9CRECY%C4%B0_20202021GUZ.pdf

https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ DOKTORAYETERL%C4%B0KS%C3%96Z1.%C3%9CSINAVS%C3%9CREC%C4%B0_:

https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ DR_TEZ%C4%B0ZLEMESINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf
https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ DR _TEZSAVUNMASINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf

https://ebe.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/13 8/uzaktan-cevrimici-sinavlar-ve-mezuniyet-basvuru-sureci __ sayfasinda  ESOGU _ ENSTITULERI  LISANSUSTU
PROGRAMLARI iCIN ESUZEM UZERINDEN UZAKTAN CEVRIMICI SINAV UYGULAMA USUL VE ESASLARI

Saglik Bilimleri Enstitiistinde uzaktan egitim siirecinde 6l¢gme ve degerlendirme ESUZEM tizerinden sinav, 6dev vb. uygulamalar ile yiirutiilmektedir. (Ek-11)
Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Paydaslarin katilimiyla uzaktan/karma programlarin tasarimi ve onayina iliskin uygulamalar sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar

e Ekl.docx

e Senato Karari (Ek2).docx
e Ek3.docx

e Ek4.docx

o EKS.pdf

e Ek6.pdf

o EK7.pdf

o EkS8.pdf

o EK9.pdf

Ol¢me ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda tasarlanan 6l¢me ve degerlendirme sistemine iligkin uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kamitlar

e Ekl10.docx
e Ekll.docx

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirmasi

Covit 19 Pandemisi siireci 6ncesinde tiniversitede uzaktan egitim yontemi ile gesitli ders ve programlar yiirtitiilmekte iken 2019-2020 Bahar D6nemi ortasinda
tiim derslerde uzaktan egitime ge¢ilmesi ile birlikte onceki uygulamalar siirdiiriilmeye devam edilmistir.

Bununla birlikte 6zellikle uygulamali bilimlerde yaganan sikintilari gidermek amaci ile Universite Senatosunca Uzaktan Egitim Ders Hazirlama, Sunma ve
Degerlendirme Tlkeleri dogrultusunda birimlerce teorik, uygulama/laboratuvar, bitirme projeleri vb. dersler igin bazi diizenlemeler yapilmistir. Ornegin
15.05.2020 tarihli Senato Kararinda “Uygulama ve laboratuvar gerektiren derslerin uzaktan 6gretim yoluyla, simiilasyon, proje, 6dev, vaka analizi vb.
faaliyetlerle tamamlanacag1” belirtilmis ve asagida verilen baglanti adresi tizerinden duyurulmustur. https://ogu.edu.tr/Web/DuyuruDetay/7446?page=1

Ogrencilerin 6grenim siirecleri boyunca kosullari saglamalari halinde hak kazandiklar1 diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimast
islemlerinde herhangi bir kesintiye olanak taninmamustir.

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tanmmmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma yollarla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin olarak kurumsal
amaglar dogrultusunda ve strdiiriilebilir sekilde yiirtitiilen olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine
6zgii ve yenilikgi birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismu diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogretim Yontem ve Teknikleri

Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde uzaktan egitimde kullamlan 6gretim yontem ve teknikleri fakiilteler, yiiksekokullar, meslek yiiksekokullar1 ve enstitiiler
tarafindan kendi egitim dgretim hedeflerine gore planlanmaktadir. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Enformatik Boéliimii; fakiilte, yiiksekokul,
meslek yiiksekokullar1 ve enstitiilere teknik destek saglamaktadir.

2019-2020 Bahar dénemi siirecinde baslayan uzaktan egitim doneminde farkli 6gretim yontem ve tekniklerini destekleyen ESOGU Ders Yonetim Sistemi
(PlatinDY'S) eszamanli (Zoom vb.) ya da es zamansiz yontemlerle derslerin yiirttiilmesinde kullamlmigtir. Sistem ayni1 zamanda farkl1 bireyleri ve bu bireylerin
sisteme erisimi noktasindaki engellerini goz Oniine alarak isletilmektedir. Ogrenci etkilesiminin saglanmasi igin forumlar, bloglar ve sohbet odalari
kullanilmaktadir. Aym zamanda uzaktan egitim siirecinde yaygin olarak odev, grup calismasi ve proje sunumu gibi 6grencinin aktif katiliminin saglandig
yontemler kullamlmistir. Bu uygulamalara doniik dosyalar ESUZEM sisteminde ilgili ders materyalleri igerisine yiiklenmekte ve degerlendirme siirecinde
erisilebilmektedir. Ogrenciler ders disindaki zamanlarinda 6gretim elemanlari ve diger 6grenciler ile etkilesime gegerek motivasyonlarini artirabilmektedirler.
Ayrica 6grenci katilimi ve etkilesimi arttirmaya yonelik ESOGU Ders Yonetim Sistemi (PlatinDY S) wiki 6zelligine de sahiptir. Bu 6zellik sayesinde 6grenciler
ortak igerikler gelistirebilmekte ve diger kullanicilarin yaptigi katkilarin siirtimlerini inceleyebilmektedirler. Yukarida bahsedilen 6zellikler sistem tarafindan
saglanan ozelliklerin sadece kiigiik bir kismi olmakla birlikte 6zellikle uzaktan/karma egitimde ihtiya¢ duyulan bir yaklagim olan §grenme siirecinde merkezin
6grenene kaymasina da olanak tanimaktadir.

2020-2021 Giiz Dénemi’nden itibaren Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde uzaktan egitimde es zamanli ve es zamansiz 6grenme segenekleri sunulmasina daha
gelismis ve donammli bir sistem olan ESUZEM altyapisi ile devam edilmis, ESUZEM tarafindan ilgili egitici materyaller paylasiimigtir
https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/2 8/egitim-ve-seminerler

Bu alandaki uygulama ilkeleri Universite Senatosu tarafindan belirlenmistir (Ek-1). Es zamansiz 6grenmede ders notlar1 nceden kaydedilerek 6grencilere dijital
ortamda sunulmaktadir Uygulamali egitim veren fakiilte ve yiiksekokullarda uygulamalar ve uygulama 6devleri de hem bilgisayar ortamindan izlenebilmekte hem
de cep telefonlar1 igin yapilmis olan uygulama ile 6grenciye zaman ve mekéan tanimadan bilgiye ulasmada kolaylik saglamaktadir. Es zamansiz 6grenme Uzaktan


https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ_DR_TEZONER%C4%B0S%C4%B0SINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf
https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ_DOKTORAYETERL%C4%B0KS%C3%96ZL%C3%9CSINAVS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf
https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ_DR_TEZ%C4%B0ZLEMESINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf
https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ_DR_TEZSAVUNMASINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf
https://ebe.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/138/uzaktan-cevrimici-sinavlar-ve-mezuniyet-basvuru-sureci sayfas?nda ESOG� ENST?T�LER? L?SANS�ST� PROGRAMLARI ?�?N ESUZEM �ZER?NDEN UZAKTAN �EVR?M?�? SINAV UYGULAMA USUL VE ESASLARI 
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Senato Karar%C4%B1 (Ek2).docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek3.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek4.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek6.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek7.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek8.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek9.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek10.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek11.docx
https://ogu.edu.tr/Web/DuyuruDetay/7446?page=1
https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/28/egitim-ve-seminerler

Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Ogrenme Yonetimi Sistemi (UZEMOYS) KEYPS, MS TEAMS, CANVAS gibi uygulamalar kullanilarak
yapilmaktadir. Es zamanli 6grenme ise gretim elemanlarinin ve 6grencilerin aynmi anda sesli ve goriintiilii olarak iletisime gegerek ders konularinin anlatilmast
veya oénceden belirlenmis anahtar noktalari tartismalarini saglayan ders oturumlar: ile saglanmaktadir (Ek-2). Bunun i¢in UZEMOYS, MS TEAMS, Zoom
tizerinden egitim yapilabilmektedir. Her iki yontem sonrasinda derslere yonelik ddevler verilebilmekte ve tartigmalar da yapilabilmektedir.

Kullamlan sistem doniistiiriilmiis/ters yiiz edilmis 6grenme, proje, problem ya da senaryo tabanli 6grenme yontemlerini desteklemektedir. Forumlar, sayfalar,
bloglar, 6devler gibi degisik segenekler kullamlarak dgrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme ortamlar: olusturulabilmektedir. ESUZEM’e yiiklenen
es zamansiz olarak takip edilip ulasilabilen teorik dersler ve uygulama devleri hem bilgisayar ortamindan izlenebilmekte hem de cep telefonlar1 igin yapmis
oldugu uygulama ile 6grenciye zaman ve mekan tanimadan bilgiye ulasmada kolaylik saglamaktadir. Ayrica baz1 fakiiltelerde MS TEAMS kanallarina yiiklenen
daha 6nce es zamanli olarak anlatilmis dersler ve bu derslerin bulut sistemine yiiklenmis es zamansiz sekilde tekrar izlenmesini saglayan imkanlar ile
uzaktan/karma Ogretim siireglerinde Ogrenci merkezli yaklasimlar olarak uygulanmakta ve ogretim siireglerinde ogrenci merkezli sisteme katilimlar
saglanmaktadir.

Egitim 6gretim siirecindeki farkli gereksinimler sebebiyle pratik uygulamalarin 6gretimin 6nemli bir kismini olusturdugu fakiiltelerden olan Tip Fakiiltesi’nde
pratik dersler, preklinik dersler ve klinige giris derslerinin yer aldig ilk i¢ simifta teorik derslerdeki yontem ve ilkeler ile yiiriitiilmektedir (Ek-3). Teorik derslerin

es zamansiz (slayt, ders anlatimi, gorsel materyal, videolar, ders notu vb.) materyalleri KEYPS sistemi iizerinden 6grenciler ile paylagilmistir. Asenkron dersler
tiim smniflarda akademik takvimdeki saatinde minimum 30’ar dakika olarak MS TEAMS veya Zoom {izerinden verilmektedir. Senkron dersler asenkron dersi
pekistiren, dzetleyen, onemli yerleri vurgulayan ve asenkron ders ile ilgili olgu temelli oldugundan grencinin sorularina cevap ve geri bildirim alabilme olanag

vardir. Ayrica, 1-3. siiflarda 6gretim iiyesi yonlendiriciliginde kiigiik 6grenci gruplari ile daha ¢nceden yiiz yiize yapilan probleme dayali 6gretim (PDO)

uygulamasi Zoom tizerinden ¢evrimigi olarak uygulanmaktadir. Dordiincii ve besinci simiflardaki klinik uygulamalarin bahar doneminde yiiz yiize yapilmasi

planlanmaktadir. Altinc sinif egitimi ise pratik uygulama ve klinik becerilerin pekistirilmesi temeline dayandig1 i¢in intern doktorlarin (6. Simif 6grencisi) klinikte

aktif katilimu ile gergeklesmekte, teorik dersler ise Zoom iizerinden es zamanli olarak verilmektedir.

Ogretim elemanlar1 UZEM tarafindan 63renci motivasyon, ilgi ve baglanmasini canli tutmanin dneminden ve 6grenciyi merkeze alan ve uzaktan egitime uygun
olan 6grenme ve ogretme segenekleri konusunda egitimler diizenlenmektedir. Ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme konusunda iiniversite
icerisinde ¢esitli egitim ve seminerler diizenlenerek, 6gretim elemanlarinin bu segeneklerden faydalanmalar1 saglanmaktadir.

Olgme ve Degerlendirme

2019-2020 Bahar Yariyilinda Eskisehir Osmangazi Universitesi Senatosunun 27.03.2020 tarih ve 9/2 sayili ve 12.05.2020 tarih ve 2020-12/4 sayili kararlarinda
belirtilen siav stireglerine iliskin uygulama esaslar1 cergevesinde, 6lgme ve degerlendirme islemleri yuritiilmektedir.
https://oidb.ogu.edu.tr/Storage/Ogrencilsleri/Uploads/Senato09.pdf

Yine bu hususta Enformatik Boliim Bagkanlig tarafindan belirlenen “Platin DY'S tizerinden yapilacak sinavlarda dikkat edilecek hususlar” derslerin planlanmasi
ve surdiiriilmesinin saglanmasi i¢in anabilim dali baskanliklar1 ile paylasilmistir.2020-2021 Ogretim yili Giiz yariyilinda ise teorik derslerin 6lgme ve
degerlendirmesi i¢in UZEM-CANVAS sistemi kullanilmaktadir. Bu platformda elektronik ortamda 6dev veya sinavlar olusturularak, siireg yiiriitiilmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde tiim programlarda yiiriitiilecek 6lgme degerlendirme faaliyetleri igin Universite Senatosu tarafindan alinan kararlar cercevesinde hareket
edilmektedir. Buna gore 6gretim elemanlar: bilgilendirilerek degerlendirmelerini farkli yaklasimlarla gergeklestirmeleri saglanmustir.

ESUZEM iizerinden yapilan 6l¢gme ve degerlendirme faaliyetleri farkli nitelikte (kisa cevapli, agik uclu, goktan segmeli vb. karaktere sahip) sorularin yer aldigi es
zamansiz kisa sinavlari ve verilen gorsel, isitsel ve video tabanli performans ddevleri esas almaktadir. Uzaktan erisimle gerceklestirilen sinavlarin baslangic ve
bitis tarih ve saatleri duyurularak grencilerin magduriyet yasamamasina 6zen gosterilmektedir https://emyo.ogu.edu.tr/Duyuru/Detay/175/mekatronik-programi-
hidrolik-pnomatik-dersini-alan-ogrencilerin-dikkatine .

Asagida ¢esitli birimlerdeki uygulamalar agiklanmustir. Dis Hekimligi Fakiiltesinde uzaktan/karma 6lgme degerlendirme sistemi olarak Kurumsal Egitim
Yonetim ve Planlama Sistemi (KEYPS) adli sistemin Uzaktan Sinav Uygulama modiiliinii uzaktan/karma 6lgme degerlendirme sistemi kullamlmaktadir. Bu
sistem igerisinde olusturulan soru bankasi, sinav olusturma ve uygulama mekanizmalar ile tiim §grencilere ulagilmakta ve sinavlar uygulanmaktadir. 2019-2020
Bahar Yariyili yapilan tim sinavlarda kopya ¢ekme sisteminin engellenebilmesi amaciyla sinavlar sadece ilgili giin ve saat igerisinde sadece tek oturumla
soru/sinavda verilen zaman eslesmesi hukuksal boyut olusturmayacak sekilde en kisa siirelerde tutulmus ve 6grencilerin sadece sinavlarina odaklanmalart
saglanmaya galisilmistir. Ayrica sinav aninda 6grencilerin girdigi bilgisayar ve cep telefonlarinin IP adresleri sinav sirasinda kayda alinmustir.

[lahiyat Fakiiltesinde {iniversitenin birimlerinde kullamlan 6lgme degerlendirme yontemlerine ek olarak grenciler bazi ders uygulamalarini (ezbere ya da bakarak
Kuran 1 Kerim ve Arapga dersinde metin okuma) es zamanli olarak gergeklestirmektedirler. ESUZEM iizerinden karsilikli okunularak gergeklestirilen bu
uygulama dersinde 6gretim iiyesinin 6grencilerin okuma hatalarini o anda diizeltmesine olanak verilmekte ve kayit altina alinmaktadir.

Miihendislik Mimarlik Fakiiltesinde; 2019-2020 Bahar ve 2020-2021 Giiz Yariyillarinda Dénem i¢i 6lgme ve degerlendirmeler i¢in pek ¢ok derste es zamanl
smav ya da es zamansiz ddev, proje, vaka ¢alismasi gibi seceneklerin karmasi kullanilmaktadir.

Tip Fakiiltesinde 6lgme degerlendirmeler i¢in es zamanli sinav, ddev, proje, vaka c¢alismasi gibi segeneklerin karmasi kullamlarak égrencilerin farkli sekillerde
degerlendirilme esnekligi taninmaktadir.

2020-2021 Giiz Donemi 6ncesinde Universite Senatosu enstitiilerle ilgili 6lgme degerlendirme ilkelerini karara baglamustir. Enstitiilerde uzaktan egitim
siirecinde es zamanli ya da es zamansiz yapilabilecek “Doktora yeterlik, doktora tez dneri, doktora tez izleme, doktora tez savunma ile yiiksek lisans tez savunma
siavlar1” i¢in yonetim kurulu kararlart alinarak uygulamaya konulmustur. Izleyen boliimde enstitiilerdeki gesitli uygulamalara yer verilmistir.

2020-2021 Ogretim yili Giiz yariyih i¢in Fen Bilimleri Enstitlisii Yonetim Kurulunun 13.10.2020 tarih ve 2020-45/18 sayili karari ile Senatonun 3.09.2020
tarih ve 23/1 sayili karari gergevesinde doktora yeterlik yazilt ve sozlii, tez Onerisi, tez izleme, tez savunmasi sinavlari i¢in izlenecek siireclerle ilgili ilkeler
tammlanmigtir. (Ek-4) Bunlara ek olarak, 2020-2021 6gretim yili giiz yariyillindaki Uzmanlik Alan ve Tez Caligmas: dersleri i¢in EYK 13.10.2020 tarih ve
2020-45/23 sayili karar1 (Ek-5) ile 6l¢me degerlendirme yontemleri tanimlanmistir. 20.10.2020 tarih ve 2020-46/1 sayili EYK karari ile de Seminer derslerinin
yiiriitme ve 6lgme degerlendirme ilkeleri belirlenmistir (Ek-6).

https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/2--UZAKTAN-%C3%87EVR %C4%B0OM%C4%B0%C3%87%C4%B0-SINAVLAR-29-05-
2020.pdf

Egitim Bilimleri Enstitiisiinde benzer sekilde Yiiksek Lisans/Doktora Tez Savunma, Doktora Tez Onerisi Savunma, Doktora Yeterlik Sozlii agsamasi ve Tez
izleme Smavlari igin ilkeler hazirlanmigtir. Damigman ve &grencinin talep etmesi halinde s6z konusu sinavlar ESUZEM iizerinden uzaktan es zamanl
yapilabilmektedir. Ayrica Uzaktan Tezsiz Yiiksek Lisans final sinavlar1 es zamanli sistem tizerinden sozlii olarak yapilmigtir. Bu sozlii sinavlarda daha ¢ok tirtin
temelli 6lgme ve degerlendirme sistemi uygulanmistir. Bu baglamda 6gretim tiyelerinin tercihlerine gére ogrencilerden donem 6devleri talep edilmistir.
23.10.2020 tarihli 2020-37 toplant1 sayilt EYK’da alinan kararla doktora yeterlik yazili sinavlart yiiz yiize uygulanmistir. Gerek uzaktan gerekse yiiz yiize
sinavlarda siavin saglikli bigimde gergeklestirilmesine yonelik tedbirler alinmalidir.

https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ Y%C3%9CKSEKI %C4%B0SANSTEZSAVUNMASINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_202(

https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ_DR_TEZONER%C4%B0S%C4%B0SINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf



https://oidb.ogu.edu.tr/Storage/OgrenciIsleri/Uploads/Senato09.pdf
https://emyo.ogu.edu.tr/Duyuru/Detay/175/mekatronik-programi-hidrolik-pnomatik-dersini-alan-ogrencilerin-dikkatine
https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/2--UZAKTAN-%C3%87EVR%C4%B0M%C4%B0%C3%87%C4%B0-SINAVLAR-29-05-2020.pdf
https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ_Y%C3%9CKSEKL%C4%B0SANSTEZSAVUNMASINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf
https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ_DR_TEZONER%C4%B0S%C4%B0SINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf
https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ_DOKTORAYETERL%C4%B0KS%C3%96ZL%C3%9CSINAVS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf

https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ _DR_TEZ%C4%B0ZLEMESINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf
https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ DR_TEZSAVUNMASINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf

sayfasinda  ESOGU __ ENSTITULERI _ LISANSUSTU
PROGRAMLARI iCIN ESUZEM UZERINDEN UZAKTAN CEVRIMICI SINAV UYGULAMA USUL VE ESASLARI

Ogrenci Geri Bildirimleri

2019-2020 Bahar donemi siirecinde baslayan uzaktan egitim déneminde farkli 6gretim yontem ve tekniklerini destekleyen ESOGU Ders Yonetim Sistemi
(PlatinDY'S), 2020-2021 Giiz Doéneminden itibaren ise ESUZEM eszamanli (Zoom vb.) ya da es zamansiz yontemlerle derslerin yiiriitiilmesinde ve 6grenci geri
bildirimlerinin alinmasinda kullanilmistir. Sistem ile ilgili sorular ve sorunlar s6z konusu oldugunda kullamcilar elektronik posta iizerinden iletisime gegerek
geri bildirimlerde bulunabilmektedirler. (Ek-7) Ayn1 zamanda bu sistemler tizerinden gesitli anketler diizenlenerek dgrenciler ve 6gretim elemanlarindan geri
bildirimler toplanabilmektedir. ESOGU Ders Yonetim Sistemi Ogrenci Kilavuzu, https:/enformatik.ogu.edu.tr/Storage/enformatik/Uploads/ESOG%C3%9C-
DYS-%C3%96%C4%9Frenci-K%C4%B1lavuzu-(PlatinDYS).pdf)

dgrencilerle birlikte ve onlarin geribildirimleri gozetilerek tasarlanmis ve hazirlanmustir.

Ogretim elemanlar1 6grenci motivasyon, ilgi ve baglanmasim canli tutmanin 6neminden ve 6grenciyi merkeze alan ve uzaktan egitime uygun olan 6grenme ve
ogretme segenekleri konusunda ESUZEM tarafindan bilgilendirilmektedir. Bunun yani sira 6gretim tiyeleri ile whatsupp gruplari, elektronik posta, Zoom
toplantilar ve telefon goriismeleri ile 6grenci geri bildirimleri alinmigtir.

izleyen uygulamalar Covit 19 Pandemisi siireci oncesinde oldugu gibi uzaktan egitim siirecinde de uygulanmaktadir. Universitenin bazi birimlerinde ders
esnasinda 6grencilere uygulanan kisa anketler yani sira mezun anketleri yapilmaktadir. Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden Ders ve Ogretim Eleman1 Degerlendirme
Anketi de tiim dersler i¢in uygulanabilmektedir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan her yil diizenli olarak Ogrenci Memnuniyet Anketi uygulanmakta
ve sonuglari raporlanarak {ist yonetimle paylasilmaktadir. Ust yonetim anket sonuglarindan alman geri bildirimler dogrultusunda iyilestirici &nlemler
planlamaktadir (Ek-8)

Uzaktan egitim stirecinin degerlendirilmesi amaci ile tiim 6grencilere uygulanmasi planlanan Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi hazirliklar stirdiiriilmekte olup
kisa siirede uygulanacaktir.

Dis Hekimligi Fakiiltesi uzaktan/karma egitim siireclerine iliskin Aralik 2020 tarihinde Ogrenci Memnuniyet Anketi ve Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi
yapilmasi planlanmaktadir.

Universitenin akreditasyon siirecinde yer alan Tip Fakiiltesi ve Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi ile Fen Edebiyat Fakiiltesinin ilgili programlarinda, saglanmast
gereken Olgiitler gergevesinde; memnuniyet degerlendirmesi ve program kazanimlarimin 6l¢iilmesi i¢in anket yolu ile 6grenci geri bildirimleri alinmaktadir. Tip

Fakultesi tarafindan uzaktan egitim memnuniyet anketi (Ek-9) uygulanmis olup fakiilte yonetim kurulu tarafindan degerlendirme siireci tamamlandiginda

iyilestirme, gelistirme siiregleri baslatilacaktir. Tip Fakiiltesi 6.simf 6grencileri ile Microsoft Teams tizerinden yapilan toplanti notlar1 (Ek-10) ve TEOK toplanti
tutanag1 (Ek-11) 6grenci geri bildirim drnekleri olarak sunulmustur.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi calisma, etkilesimli, arastrma/6grenme odakh)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma §gretim siireglerinde; uzaktan/karma egitime uygun, aktif ve etkilesimli 6grenci katilimini saglayan giincel, disiplinlerarasi
caligmaya tesvik eden ve arastirma/6grenme ve 6grenci odakli 6gretim uygulamalarindan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir.

Kamitlar

e Ek 1.docx
e Ek2.docx
o EK3.pdf

Olgme ve degerlendirme (Ogrencilerin dzelliklerine ve 63renme diizeylerine gore farkhlastinlms alternatif élgme yontem ve tekniklerine yer verme
gibi)
Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda 6grenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirmeye iligkin olgunlagmis uygulamalardan elde edilen bulgular,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kamtlar

e Senato Karari (Ek4).docx
e Ek5.docx

o Ek6.docx
Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve éneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerinde 6grenci geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemani, uzaktan egitim ortami, diploma programi,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) alinmasina iliskin mekanizmalar olusturulmustur. Ancak hi¢ uygulama yoktur veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar vardir.

Kamtlar

e Ek7.docx
Ek8.docx
Ek9.docx

Ek10.jpg
Ekl1.jpg

4. Ogretim Elemanlan
Ogretim Yetkinligi

Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde uzaktan/karma egitim siireglerinde gorevlendirilen &gretim elemanlari fakiilteler, yiiksekokullar, meslek yiiksekokullari ve
enstitiiler tarafindan kendi egitim 6gretim program ve hedeflerine gore gorevlerini aksatmadan, 6zverili bir sekilde yiiriitmektedir.

Universitede 6rgiin egitim-6gretim yapan birimlerde 2019-2020 Bahar yartyil1 ile baslayan uzaktan egitim sistemi uygulamalaria bugiin biiyiik 6l¢iide Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ESUZEM) altyapisi ile devam edilmektedir. Uzaktan/karma egitim siireglerinde yonetim kademelerinin ve §gretim


https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ_DR_TEZ%C4%B0ZLEMESINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf
https://ebe.ogu.edu.tr/Storage/EgitimBilimleriEnstitusu/Uploads/UZ_DR_TEZSAVUNMASINAVIS%C3%9CREC%C4%B0_20202021GUZ.pdf
https://ebe.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/138/uzaktan-cevrimici-sinavlar-ve-mezuniyet-basvuru-sureci sayfas?nda ESOG� ENST?T�LER? L?SANS�ST� PROGRAMLARI ?�?N ESUZEM �ZER?NDEN UZAKTAN �EVR?M?�? SINAV UYGULAMA USUL VE ESASLARI 
https://enformatik.ogu.edu.tr/Storage/enformatik/Uploads/ESOG%C3%9C-DYS-%C3%96%C4%9Frenci-K%C4%B1lavuzu-(PlatinDYS).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek 1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek2.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Senato Karar%C4%B1 (Ek4).docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek5.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek6.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek7.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek8.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek9.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek10.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek11.jpg

elemanlarinin teknolojik ve pedagojik yeterliliklerini iyilestirmeye yonelik ¢alismalar yaptigi goriilmektedir. Bu kapsamda kurum i¢i egitim programlarinin
diizenlendigi, uzaktan egitim ve §gretim yontemlerini kapsayan yonetim sistemleri ile ilgili kararlarin alinarak giincellendigi goriilmektedir. Nitekim &gretim
elemant yeterliligini gelistirmeye yonelik ders sunum siireci, etik, telif haklari, kigisel verilerin korunmasi ve 6l¢gme-degerlendirme konularindaki ilkeleri igeren
Universite Senatosunun kapsamli karar1 25 Eyliil 2020 tarihinde yapilan toplantida 26-6 say1 ile almistir (Ek)

Kurumsal olarak Universitede uzaktan egitimle ilgili altyapi iyilestirmesi tiim birimleri kapsayacak sekilde saglanmistir. 2019-2020 Bahar Déneminde Ders
Yo6netim Sistemi (DY'S) Enformatik boliimii tarafindan, 2020-2021 Giiz Déneminden itibaren ise ESUZEM sorumlulugunda CANVAS ve Microsoft Teams gibi
platformlar uzaktan egitim siirecinde yer alan tiim birimlerdeki 6gretim elemanlarinin kullanimina sunulmustur. Kurumsal yaklagimlarla egitim ve seminerler
teknik elemanlarla saglanmaktadir. Mevcut altyapinin etkin kullanilmakta oldugu belirtilebilir.

Kurumsal uygulamalar haricinde akademik birimlerde 6gretim elemanlarinin teknolojik ve pedagojik (teknopedagojik) yeterliliklerini siirdiiriilebilir anlayisla
gelistirmek i¢in ek tedbirler s6z konusu olmamigtir.

Uzaktan/karma egitim donemleri icerisinde ogretim elemanlarinin yeterlilik gelistirme siireclerinin izlenmesi ve paydaslarla beraber degerlendirilmesi
konularinda somut bir veri bulunmamaktadir. Ancak bazi birimlerde gerek dersler sirasinda uygulanan anketler, gerekse birim yoneticileri ya da §gretim tiyelerine
gelen soru, goriis vb. ile (elektronik posta, whatsapp gruplar) paydas degerlendirmeleri alinmaktadir. Ancak bu uygulamalar tiim birimlerde heniiz
yayginlastirilamamustir.

Uzaktan egitim kapsaminda Universitenin birinci dereceden ilgili birimleri Enformatik Boliimii ve Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi darbogaz
olusturmayacak ongoriilerle fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokullar1 ve enstitiilerde gorevlendirilen 6gretim elemanlarina teknik ve kismen altyapr destegi
saglamaktadir. Bu durum Universiteye ait birimlerin asagida yer verilen kanit ve olgunluk diizeylerinin tespitinde goriilmektedir. 2019-2020 Bahar Déneminde
Enformatik Bolimiiniin sagladigt DYS ile hizmet verilirken 2020-2021 Giiz Déneminden itibaren ESUZEM altyapis1 kullanilmaya baslanmistir. Ancak
Enformatik Boliimii de siirece destek vermeye devam etmektedir. Asagida ilgili birimlerin ¢aligmalari ayrintili olarak agiklanmustir.

Enformatik Boliimii Universitenin 6gretim elemanlarinin 6rgiin ve uzaktan egitim siireglerinde teknolojik yetkinliklerinin arttirilmast amactyla hem DY S nin
etkili kullanimina, hem de teknolojik araglarin kullanimina yonelik periyodik egitimler diizenlemistir. Bu egitimlerde daha 6nce DY S’i hi¢ kullanmamis 6gretim
elemanlarina temel ozellikler tanitilip ilk uygulamalarl yapmalarl saglanmistir. Verilen oryantasyon egitimlerinin

: i iti https://enformatik.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/74/esogu-ders-yonetim-
sistemi- Ofyantasyon-egltlml amk-erlslm adresinden u1a$mak mumkundur Ayrica tumuyle uzaktan egitime zorunlu olarak gecilmesi sebebiyle ogretim
elemanlarinin es zamanl olarak eriserek izleyebilecekleri video dersleri DY'S iginde oryantasyon dersleri altinda erisime sunulmustur. Bunlarin yani sira §gretim
elemanlariin teknoloji yetkinliklerinin artirilmasi amaciyla planlanan program gergevesinde: Word, Excel, Visio gibi Microsoft Ofis program egitimleri
gerceklestirilmistir. Bu egitimlere ait bilgilere de https://enformatik.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/24/enformatik-bolumu-teknoloji-yetkinligi-egitimleri baglantisindan
ulagmak miimkiindiir. Bu egitimlere katilanlara egitim sonunda basar1 ve katilim sertifikalar1 diizenlenerek takdim edilmistir.

Uzaktan egitim siirecinde ESUZEM’in siireci yonetme adina 6gretim elemanlarimn uzaktan egitim-6gretime yonelik yetkinliklerini artirmasi igin yaptiklar:
caligmalar onemlidir. Bu ¢alismalar genellikle donem basinda planlanan seminer veya webinar bigimindedir (https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/28/egitim-ve-
seminerler). Ayrica oniimiizdeki dsnemlerde ESUZEM tarafindan 6gretim elemani yetkinligini artirmak adina hizmet i¢i egitimlerin planlandig belirtilmigtir.

Ogretim yetkinliklerinin izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in gretim elemanlarinin uzem@ogu.edu.tr adresine mail gondermeleri saglanmakta ve gonderdikleri
sorular ESUZEM ekibi tarafindan en geg 12 saat i¢inde yamtlanmaktadir. Yine kurumda hizmet veren déhili telefon numaralarindan da teknopedagojik destek
hizmeti verilmektedir (https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/76/0gretim-elemani-yardim

https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/10/iletisim).

Uzaktan egitim siirecinde yer alan 6gretim elemanlarinin canli ders sistemine giris, sistemi kullanma ve dijital igerik hazirlama konularinda bilgi, beceri ve
yetkinlik kazanmaya katki sunan videolart mevcuttur (https://uzem.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/42/canli-ders-sistemine-giris-ve-videosu-tiklayiniz). Bu siire¢ sonunda
ogretim tiyeleri ilgili altyapiyr etkin olarak kullanabilmis, derslerini sistem iizerinden es zamanli / e zamansiz olarak yiiriitmiis, sinav degerlendirmelerini
gerceklestirmis, 6dev, kisa sinav, sunum vb. etkinlikler tanimlamis, eszamanli toplantilar diizenlemistir. Ayrica uzaktan egitim siirecinde yer alan ¢gretim
elemanlarinin ders iicret beyannameleri birimler tarafindan talep edilmektedir. Sistem dinamik bir yapi ile giincellenmektedir.

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, 6lcme degerlendirme, yenilikci yaklasimlar, materyal gelistirme, yetkinlik kazandirma ve Kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siire¢lerinde yer alan §gretim elemanlarimin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar vardir ve bunlar tiim
birimleri kapsamaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Kamtlar

¢ Ek.docx
5. Ogrenme Kaynaklan

Ogrenme Kaynaklan

Universitemiz, egitim - dgretim faaliyetlerini yiiriitmek, uygun kaynaklara ve altyapiya sahip olabilmek, 6grenme olanaklarinimn tiim 6grencilere yeterli ve
erisilebilir olmasi igin Covid-19 Pandemi siirecinde de gerekli faaliyetleri planlamistir. 2019-2020 Bahar doneminde Cumhurbaskanligi ve YOK iin aldig1 karar
dogrultusunda egitim 6gretim faaliyetlerini uzaktan yiiriiten Universitemiz bu siirece hizli bir gekilde uyum saglamigtir. 2019-2020 Bahar Doneminde
Enformatik Bolimiinin 2005 yilinda hizmete sundugu Moodle tabanli Ders Yonetim Sistemi (PlatinDYS) yayginlagtirilarak  kullanilmigtir
(http://esogudys.ogu.edu.tr/platindys/). 2020-2021 Giiz Doneminde itibaren ise ESUZEM altyapist ile 6grenime devam edilmigtir.

Ders Yonetim Sistemi klasik sinif-igi egitimlerin bilgi yayma giiciiniin ve egitim etkinliginin arttirilmasinda ilk tercih edilen teknolojik olanaklardan biridir.
Kullamlan 6grenme sistemleri grencilerin 6grenme siirecine etkin bir sekilde katilmalarini saglayarak onlar1 bu 6grenme siirecinde pasif bir rolden aktif bir role
tagimaktadir. Ogretim elemanlar1 ve grencilere 7x24 erisim olanag: sunmakla birlikte es zamanli ve es zamansiz 6grenme olanaklarina da sahiptir. Ogrenci Isleri
Daire Bagkanliginin OGUBS sisteminde kayitli tiim dersler, her egitim donemi basinda ESOGU DY i¢inde otomatik olarak agilmakta ve tiim 6gretim eleman
ve §grenciler derslere otomatik olarak atanmaktadir.

Uzaktan egitimin ihtiyaglarim karsilayabilecek biitiin modiillere (Igerik olusturma, ekleme, silme, Sinav ve Soru bankasi, 6dev toplama, sohbet, wiki, scorm)
ahlp olunmak]a birlikte, tiim veriler kampiis icinde saklanmaktad1r Slstemlerm kullammma yonelik egitimler tiim kullanicilara verilmektedir.

(https://enformatik.ogu.edu.tr/Storage/enformatik/Uploads/ESOG%C3%9C-DY S-%C3%96%C4%9Frenci-K%C4%B 11avuzu-(PlatinDYS).pdf)

(https://uzem.ogu.edu.tr/)

Universitemiz 2020-2021 Giiz déneminde, egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilmek amaciyla kurumun diger bilgi yonetim sistemleriyle uyumlu
ve entegre bigimde calisabilen, es zamanli ve es zamansiz 6grenme olanaklarina cevap verebilen, zenginlestirilmis (¢oklu ortam) igerik gelistirme, 6lgme
degerlendirme, hizmet i¢i egitim, 6grenme toplulugu olusturma ve yonetme gibi modiilleri de barindiran ESUZEM 6grenme yonetim sistemini kullanilmaya
baglanmustir (https://uzemoys.ogu.edu.tr/).

ESUZEM sisteminde dersler es zamanli ve e zamansiz olarak yiiriitiilmektedir. Uzaktan egitim faaliyetlerinin es zamansiz boyutu CANVAS Ogrenme Y 6netim


https://enformatik.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/22/ders-yonetim-sistemi-egitimleri
https://enformatik.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/74/esogu-ders-yonetim-sistemi-oryantasyon-egitimi-acik-erisim
https://enformatik.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/24/enformatik-bolumu-teknoloji-yetkinligi-egitimleri
mailto:uzem@ogu.edu.tr
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek.docx
http://esogudys.ogu.edu.tr/platindys/).
https://enformatik.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/74/esogu-ders-yonetim-sistemi-oryantasyon-egitimi-acik-erisim
https://enformatik.ogu.edu.tr/Storage/enformatik/Uploads/ESOG%C3%9C-DYS-%C3%96%C4%9Frenci-K%C4%B1lavuzu-(PlatinDYS).pdf)
https://uzemoys.ogu.edu.tr/

Sistemleri (Learning Management Systems-LMS) iizerinden siirdiiriilmektedir. Ogrenme yonetim sistemleri uzaktan egitim derslerinde aktif olarak
kullanilmaktadir. “Ogrenme materyallerini diizenleme, paylagma ve tartigma, dersleri yonetme, 6dev alma, sinavlara girme, bu 6dev ve smavlara iliskin geri
bildirim saglama, 6grenen, 6gretmen ve sistem kayitlarini tutma, raporlar alma gibi islevleri” yerine getirmek i¢in 6grenme yonetim sistemi kullamlmaktadir. Bu
sistem tizerinde; dersler tanimlanarak, 6gretim materyalleri yiiklenmekte, kullanicilarin bunlara erisimi saglanmakta, dersler yiiriitiilmekte, 6dev verilebilmekte,
toplanabilmekte, degerlendirilip déniit verilebilmekte, ayrica sinavlar gergeklestirilebilmektedir. Ogrencilerin ders materyallerine istedikleri zaman diliminde ve
istedikleri kadar ulagabilmelerine imkan taninarak dgrenme siireci yiirtitiilmektedir.

Es§ zamanl ¢evrimigi derslerde amag dgrenci ve 6gretim elemanin aynt anda, sanal ortamda bir araya gelmesi ve etkilesim igerisinde ders islenmesidir. Es zamanl
¢evrimigi dersler dgrencilerin §grenme siirecinin bir pargasi hissetmeleri agisindan 6nemli bir aragtir. Es zamanli ¢evrimigi derslerde dgrencilerin derse aktif
katilimini saglamak ve 6grenme siirecini daha kaliteli hale getirmek igin aktif 6grenme yaklagimlarini kullanmaktadirlar. Eg zamanli ¢evrimigi dersler Kahoot,
Quizizz, Mentimeter gibi dlgme ve degerlendirme araglari kullamlarak anlik ve eglenceli degerlendirme yapilabilmektedir. Es zamanli ¢evrimigi derslerde
kullanilan web konferans sistemi grup odalarinda (Breakout Rooms) galisma imkam vermektedir. Ogretim elemanlar1 akran 6grenmelerini desteklemek igin grup
caligmalari yapilabilmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde; 6gretim tiyeleri ve 6grencilerin birbirleri ile nasil iletisim kurabilecegi agagida Tablo2 de belirtilmistir.

Tablo 2: Uzaktan Egitim Siireci iletisim Kanallan

iletisim Kanah Hedef Kitle Aciklama

Elektronik posta (uzem@ogu.edu.tr) Ogretim iiyeleri,  Temel iletisim araglarindan biri olarak kullanilir, okul e-posta hesabinin diizenli kontrol edilmesi
dgrenciler gerekir.

Canvas LMS Ogretim tiyeleri,  Ders materyalleri paylagimi, es zamansiz etkilesim ve iletisim gibi konularda ESUZEM OYS’den

(https://uzemoys.ogu.edu.tr/login/canvas)ogrenciler yararlanilir.

BigBlueButton - Senkron ders platformuQOgretim iiyeleri, ~ Uzaktan egitim siirecinde video konferans, es zamanli (online) dersler, goriismeler ve toplantilar
dgrenciler BigBlueButton araciligi ile yapilir.

Kaltura - Video platformu Ogretim iiyeleri,  Video igerikleri Kaltura video platformuna yiiklenerek takibi yapilir.
dgrenciler

UZEM Web Sitesi Ogretim iiyeleri,  https://uzem.ogu.edu.tr/
dgrenciler

Universitemizde ayrica Tip Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi tarafindan kullanilan Kurumsal Egitim Y netimi ve Planlama Sistemi (KEYPS) bulunmaktadir.
KEYPS ile mezuniyet oncesi tip egitimi programinin degerlendirmesinin etkin bir sekilde yapildigi ve sonuglarimn egitim programina yansitildigi bir model

olusturulmustur. Bu amagla KEYPS, 6gretim {iyelerine tamtilmus, egitimler verilmis ve 2019-2020 Egitim Ogretim yilindan itibaren aktif olarak kullanilmaya
baslanmustir (https://keyps.ogu.edu.tr/system/login).

Universitemiz 2019-2020 6gretim yili yaz okulu ve uygulama (laboratuvar) dersleri ¢evrimici olarak yiiriitiilmesi igin Microsoft Teams ile anlasarak egitim
siirecinin daha saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in ¢alismalarda bulunmustur. Ogrenciler bu iiyelige sahip oldugunda iiniversitemiz anlasmasi kapsaminda ayni
zamanda tiim Microsoft Office uygulamalarina da sahip olmuslardir. Ayrica dosya paylasimi konusunda biiyiik kolayliklar saglayan OneDrive'da 1 TB kapasiteli
bulut depolama alani da &grencilerin kullanimina sunulmaktadir. (https://oidb.ogu.edu.tr/Duyuru/Detay/4256/teams-uyeligi-olusturma). Buna ek olarak
05.09.2020 tarih ve 26 sayili Senato karari ile 6gretim elemanlarinin Microsoft Teams, Zoom vb. platformlar1 kullanmalarina da imkan verilmistir.
Yaganabilecek olasi aksakliklari gidermek i¢in lisanslt hesaplar alinmigtir Lisansli ZOOM Hesaplar kullanim yazisi ekte verilmistir. (Ek-1)

Karma §grenme siirecinde dgrenci ve 6gretim elemanlarina dijital kitap, makale, diger siireli yayinlar, ders notlari, sunumlari, ayrica ses dosyalar1 (podcast), video
kayitlar1 gibi kaynak ve materyallerin kampiis dis1 erisimi Giniversite kiitiiphanesi tarafindan saglanmaktadir.

Universite kiitiiphanesinde sunulan hizmetlerin yam sira 6gretim tiyelerinin talep ettikleri kaynaklar ile 6grencilerin yararlanacag: basili ve elektronik kaynaklar
artirllmaya ¢alisilmaktadir. 2019 Yili itibariyle tiniversitemizde 127989 basil kitap, 256418 e-kitap bulunmaktadir. Abone olunan veri tabani sayis1 ise 46°dir.

(https://kutuphane.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/22/kampus-disi-erisim)

Uzaktan egitimde hizmete sunulan 6grenme kaynaklarinin kullanimim diizenleyen mekanizmalar baglaminda; Pandemi 6ncesi uzaktan egitimde kullanilan sunucu
sayist 22 adet iken, uzaktan egitime gecilmesi ile birlikte ESUZEM’in Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 tarafindan uzaktan egitimde kullanilmak tizere toplam 270
adet sanal sunucu olusturulmustur. Bu sunuculara 1549 core vCPU, 3 TB RAM, 47 TB HDD sunucu kaynagi atanmis ve tamami aktif olarak hizmet
vermektedir. Canl1 ders yaymlari igin meveut 2000 Mbps ULAKNET internet hattinin yaklagik yarisi etkin ve kesintisiz olarak kullanilmaktadir. internet baglanti
grafikleri ekte verilmistir (Ek-2)

Engelsiz Universite

Eskisehir Osmangazi Universitesinde olusturulan “Engelli Ogrenci Birimi” aracilig1 ile engelli 6grencilerin gerekli idari, fiziksel ve uzaktan egitim ile ilgili
ihtiyaglar1 belirlenerek, bu ihtiyaglarin karsilanmasi igin gerekli ¢alismalar dogrudan rektorliik tarafindan saglanmaktadir. Universitemizde 39 engelli 6grenci
bulunmaktadir. Engelli 6grencilerin egitim 6greniminin devam ettigi bolim/program bagkanlar1 ve danisman 6gretim elemanlari ile Engelli Ogrenci Birimi
tarafindan galismalar yapilmaktadir. Ogrencinin saghk kurulu raporuna istinaden Engelli Ogrenci Birimine basvurusu ile engelli 6grencinin 6zel durumu goz
oniinde bulundurularak, Engelli Ogrenci Egitim Ogretim Y énergesi dogrultusunda uzaktan egitim siirecinde derslerde ve 6lgme degerlendirme yontemlerinde
gerekli diizenlemeler yapilmaktadir

https://oidb.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/126/engelli-ogrenci-egitim-ogretim-yonergesi. Engelli Ogrenci Birimi yonetim kurulu kararlar1 Elektronik Belge Yonetim
Sistemi araciligi ile birimlere gonderilmektedir. 2020-2021 Giiz Doneminde uzaktan egitimde yasanan sorunlarin goriisiilmesi giindem maddesini igeren yonetim
kurulu toplantis1 tiniversitemiz engelli 6grenci temsilcisinin de katilimi ile Zoom tizerinden gerceklestirilmis (Ek-3) ve alinan tavsiye kararlar1i EBYS ile
rektorliik ve diger birimlerle paylasiimigtir.

2020-2021 Giiz Yariyilinda iiniversitemiz oryantasyon programu uzaktan egitim ile gergeklestirilmis, engelli 6grencilere tiniversitemizin ve engelli 6grenci
biriminin tanitimi yapilmustir

https://www.ogu.edu.tr/Web/EtkinlikDetay/3000?page=1.

Uzaktan egitim teknolojileri yapilar1 geregi engelli bireylerin egitim siireglerini olumlu yonde etkileyen teknolojilerdir. Enformatik Boliimiiniin yonettigi
PlatinDYS ile 15 yildir 6rgiin egitim siiregleri engelli bireylerin yararina olacak sekilde desteklenmektedir.

Ayrica PlatinDY S’nin artan kullammi §gretim elemanlarimin ders notlarimi dijitallestirmesini olumlu yonde etkilemistir. Ders kaynaklarinda olusan bu
dijitallesme gorme engelli bireylerin derslerini takip etmesini kolaylastirmaktadir (http://esogudys.ogu.edu.tr/platindys/).

2020-2021 Giiz Donemi’nden itibaren aktif kullanimina baglanan ESUZEM sistemi ile yukaridaki faaliyetler siirdiiriilmektedir.

Olgme degerlendirme siirecinde engelli 63rencilerin yasayabilecekleri uzaktan egitim ve 6lgme degerlendirme déneminde yasadiklari sorunlara yonelik anket
formu hazirlanmis olup, Giniversitemiz engelli birimi ile uzaktan egitim sisteminin erisilebilirliginin degerlendirilmesi konusunda ¢aligmalar devam etmektedir.


https://uzem.ogu.edu.tr/
https://keyps.ogu.edu.tr/system/login
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Rehberlik, psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Universitemizde uzaktan egitim siireci 6ncesinde akademik damsmanlar, Genglik Damigma Birimi (GEDAB), Cocuk ve Geng Egitimi Uygulama Arastirma
Merkezi (COGEM) ve bazi birimlerdeki kariyer merkezleri (Ornegin iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Kariyer Merkezi yaklasik 15 yildir hizmet vermektedir) ve
yeni kurulan Universite Kariyer Merkezi aracilig1 ile yiiriitiilen rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri Covit 19 Pandemi siireci sonrasinda da

olabildigince siirdiiriilmeye ¢alisiimistir. Ogrenci kayit siirecindeki islemler birim damsmanlari destegi ile Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden siirdiiriilmekte ve

kayit altina alinmaktadir. Bu siiregte yasanan teknik sorunlarin ¢éziimii igin 6grenci destek birimleri web sayfasi tizerinden hizmet vermektedir.

Universitede uzaktan egitim siirecinin yiiriitiilmesi sirasinda ortaya gikan sorunlarin ¢oziimiinde genel iletisim mekanizmalarmnin kullaniminin yani sira ESUZEM
6nemli bir rol iistlenmistir. Ancak bu faaliyetlerin uzaktan egitim siirecinde yiiriitiilmesi ile ilgili paydas ve 6grenci goriislerinin dikkate alinarak ontimiizdeki
donemde iyilestirmelerin yapilmasi planlanmaktadir.

Universitede bu baslik ile ilgili genel uygulamalar yukarida agiklanmis bundan sonra da bazi birimlere 6zel uygulamalar anlatilmistir.

Dis Hekimligi ve Saglik Bilimleri Fakiiltelerinde dgrencilere rehberlik ve danismanlik hizmeti verecek mekanizmalar1 olusturmak amaciyla gorevlendirilmeler
yapilmustir. Yani sira bu fakiiltelerde 6grencilerin yasadiklar: sorunlart ve onerileri konusunda hizli iletisim kurabilmek amaciyla Whatsapp ve MS Teams
gruplar1 olusturulmustur.

Tip Fakiiltesinde 6grenci isleri servisinin telefon, elektronik posta ve telefon uygulamalari yolu ile grenciler ile siirekli iletisim saglanmustir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu rehberlik ve damismanlik olarak sundugu dénem basi oryantasyon egitimleri grencileri bilgilendirme agisindan faydali
olmustur. (Ek-4)

Enstitiilerde calisan personelin sorumluluklari tammlanmis ve 6grencilerin problemlerine hizli ve etkin ¢oziim getirilmesi amaglanmistir. Ogrencilerin derse
devami, dersin islenmesi ve sinavlarin yapilmasi gibi islemler ESUZEM tiizerinden yiiriitiilmiistiir. Ogrencinin motivasyonu ve katilimini siirekli kilmak igin
dgrenci-6gretim elemanlar: arasinda telefon, e-posta ve ¢esitli uygulamalar gibi iletisim kanallar1 kullanilmistir. Ancak 6grencilerin geri bildirimlerinin alinarak
stireglerin iyilestirilmesine yonelik kullanimi henitiz yayginlastirilamamaisgtir.

Uzaktan Egitim siireciyle dogrudan ilgili olmalar1 nedeniyle ESUZEM ve Enformatik Boliimii 68renci ve 6gretim elemanlarina rehberlik etme konusunda belirli
mekanizmalar1 olugturmus ve bu kapsamda iletisim siirecini dinamik tutmaya ¢alismislardir. Enformatik boliimii tarafindan 6grenci ve 6gretim elemanlarina
rehberlik siirecinde paydaslarin nasil yer aldigina dair somut bilgi ve kanitlar sunulmustur.

Enformatik boliimii web sayfasinda siirece katkida bulunabilecek yardim sayfalari, kilavuzlar ve destek materyalleri bulunmaktadir. Ogretim elemanlariyla gesitli
kanallarla iletisim ve sorunlarin birlikte degerlendirilmesi yoluyla ¢6ziim tretme elektronik posta, telefon, yliz-ylize goriisme vb. ¢esitli iletisim kanallar
araciligiyla geri bildirim alinmakta, sorun ilgili personele yonlendirilerek ¢oziilmektedir.

Ogrencilere yonelik rehberlik hizmetleri ESUZEM web sayfalar1 ve sosyal medya hesaplari iizerinden saglanmaktadir. Bu kapsamda ESUZEM tarafindan
ogrencilere yonelik Ogrenme Yonetim Sistemi Ogrenci Kilavuzu ve Ogrenci Yardim Videosu hazirlanmis, bu kilavuz ve videoya UZEM Web sitesinden ve
UZEMOYS igerisinde her derse iligkin platformdan ulagilabilmektedir. ESUZEM destek hizmetleri birimi tarafindan telefonla ve e-posta adresi {izerinden gelen
sorular yanitlanmaktadir.
Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan/karma egitim 6gretim faaliyetleri i¢in tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme kaynaklari

saglamak iizere 6grenme kaynaklari yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari

paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar gesitlendirilmektedir.

Kamtlar

e Ek-1.docx
e Ek-2.PNG

Engelsiz iiniversite
Olgunluk Diizeyi: Engelsiz uzaktan/karma egitim uygulamalari tiim birimleri kapsamaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglari izlenmemektedir.
Kamtlar
e Ek-3.docx
Rehberlik, psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan/karma egitim hizmetlerine uygun nitelik ve nicelikte rehberlik, psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri tim
birimleri kapsayacak sekilde saglanmaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglari izlenmemektedir.

Kamtlar
¢ Ek-4.pdf
6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

Program ¢iktilarmin izlenmesi ve giincellenmesi

Uzaktan egitim 6ncesi siiregte, tiniversitemizin tiim birimlerinde egitim programlarinda yer alan derslerin amag ve hedefleri yazilarak derslerin 6grenme ¢iktilari
hazirlanmistir. Bagl olarak kullanilan 6lgme ve degerlendirme teknikleri/yontemlerinin de bu ¢iktilar dogrultusunda hazirlanmaya g¢aligilmasina karsin
akreditasyon siireci gegirmis programlar diginda diger programlar i¢in program ¢iktilarinin izlenmesi uzaktan egitim siireci oncesinde de heniiz istenen diizeye
ulagamamustir. Bu sebeple asagida ayrintilari paylasilacak olan program ¢iktilarinin izlenmesi siireci, bu dénemde akreditasyon siirecinde olan birimler i¢in
kismen devam edebilmis hatta bu siiregte akreditasyon siirecindeki programlarin da degerlendirmeleri ertelenmistir. Yasanan zorunlu duraksamanin en kisa
zamanda kalite bilincini tiim programlara yayarak sonlanmasi hedeflenmektedir. Nitekim 6zellikle son bir yildir, Kalite Komisyonu’nun daha sistemli ve diizenli
caligmasi, yani sira tniversite genelinde verilmesine baslanacak olan egitimlerle kalite kiiltiiriiniin olusmast bu siireglerde bagli olarak program ¢iktilarinin
izlenmesi siirecinde de ivme kazandiracaktir.

Bu genel agiklamalarin 15181 altinda bazi birimlerdeki mevcut durum ve ilgili belgeler izleyen kisimda dzetlenmektedir.
Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi'nde MUDEK akreditasyonu olan programlarda uzaktan egitim oncesinde, dgrencilerin mezun olduklarinda sahip olmalar

gereken bilgi ve becerileri tanmimlayan her bir Program Ciktisinin saglanmasint giivenceye almak ve saglanma diizeylerini belirlemek ve belgelemek igin sistemli
bir 6lgme ve degerlendirme siireci kurulmus ve isletilmistir. Bu siireg; 6lgme, degerlendirme, doniit (geri besleme) ve gerekirse iyilestirme basamaklarindan
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olusmaktadir. Donemsel (yariyil, yilda bir, ti¢ yilda bir vb.) olarak 6l¢gme degerlendirme yapilmakta, geri beslemeler alinmakta, gerekli iyilestirmeler yapilmis

olup dolayisiyla her bir mekanizmanin gerektirdigi periyotta is ve islemler yapilarak donemsel olarak sirast gelen ¢evrim kapatilmustir. Elektrik Elektronik
Miihendisligi Boliimii program ¢iktilar1 saglanma konusundaki degerlendirmeyi gosteren kanit (Ek 1), Bilgisayar Miihendisligi program ¢iktilarinin izlenmesi,
giincellenmesi ve bu konuda kurulan mekanizmay: gosteren kamt (Ek 2), Bilgisayar Miihendisligi Egitim Ogretim Programi komisyonunun bu konudaki galisma
takvimini ve siire¢ prosediiriinii gosteren kanit (Ek 3) de, Bilgisayar Miihendisligi Program Ciktist Ogrenci Anketi uyum analizi (Ek 4) dedir. Kimya
Miihendisligi 6l¢gme degerlendirme komisyonunun 6grenim ¢iktilarinin saglanmasini degerlendirmeye doniik toplanti tutanagi (Ek 5)’dedir. Kimya Miihendisligi
Siirekli Tyilestirme Komisyonu’nun toplanti tutanagi (Ek 6)’dadir. MUDEK siireciyle beraber program egitim amaglarina ulasma diizeyinin en iyi hale getirilmesi
icin §gretimde siirekli bir dinamizm yasatilmaktadir. Bu amagla egitim programlarinda siirekli gézden gegirmeler ve giincellemeler yapilmaktadir. Cesitli

mekanizmalarla (simf toplantilari, danigman-6grenci goriismeleri, anketler vb.) alinan geri bildirimler degerlendirilmektedir. Mithendislik Mimarlik Fakiiltesi’nin
akredite programlarinin program ¢iktilart birim web sayfalarinda paylasilmaktadir. Tip Fakiiltesi program ¢iktilari (Ek 7)’de verilmektedir.

Sanat ve Tasarim Fakiiltesi’nde uzaktan egitim siirecindeki program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin herhangi bir mekanizma
bulunmamaktadir. Pandemi kosullari ile egitimde hizli bir doniisiim siireci baglamistir ve uzaktan egitim modeline uyum saglanmaya g¢alisilmaktadir. Egitim
programlarinin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin tanimli bir siireg mekanizmasi, programlara iliskin 6z degerlendirme raporlari gibi kanitlayici belgeler heniiz
bulunmamaktadir. 2020-2021 Giiz donemi sonunda siire¢ ve performans gostergelerine iligkin ¢ikarimlar elde edilebilecektir.

Diger fakiilte (ilahiyat, Tip, Turizm, Dis Hekimligi vb.) ve meslek yiiksek okullarinda (Saglik Hizmetleri vb.) YOK’iin 22.05.2020 tarihli 75850160-
104.01.02.04-E.31978 sayili Covit 19 Pandemisi donemi Olgme Degerlendirme ilkeleri dogrultusunda ders degerlendirmeleri yapilmakta ancak uzaktan/karma
programa doniik 6lgme ve degerlendirme sistemine iligkin tamimlanmis ayrica bir yaklasim bulunmamaktadir. Dis Hekimligi Fakiiltesi’nde es zamansiz dersler
i¢in kullanilan ve 6grencilerin ders notlarinin yiiklendigi KEYPS’deki ders igeriklerinin y1llik temelde giincellenmesi yapilmaktadir (Ek 8).

Benzer sekilde Tip Fakiiltesi’'nde program ¢iktilart donemsel ve yillik olarak izlenerek, egitim kurullarinda degerlendirilmekte, aksayan yonler ile ilgili tedbirler
alinmaktadur (https.//ects.ogu.edu.tr) .

Ziraat Fakiiltesi programlarinda, tiim uzaktan/karma program ¢iktilarimin izlenmesine iliskin uygulamalar gerceklestirilmis ve bazi sonuglar elde edilmistir.
Ornegin, gerceklestirilen canli dersler, yiiklenen sunumlar, yapilan degerlendirmeler sistemde kayitli ve izlenebilirdir. Ancak bu sonuglarin giktilarin
degerlendirilmesine doniik analizi, karar alma ve giincelleme siireglerinde kullamlmasi heniiz gergeklestirilememistir.

Yabanci Diller Yiiksek Okulu’nda ise programla ilgili geri bildirimler 6gretim elemanlari ile yapilan haftalik kur toplantilarinda ve haftalik génderilen izlencede
ayrilan geri bildirim stitunu araciligiyla alinmaktadir. Elde edilen bu doniitler 1518inda programda gerek anlik gerekse uzun vadede giincellemeler ve iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilen derslerin egitim amaglarina ve hedeflenen 6grenme ¢iktilarma doniik olarak
Ogretim elemanlar1 tarafindan ders plani hazirlanmis ve ders bilgi paketleri araciligi ile giincellenmis olup, web sayfasi tizerinden Ogrenciler ile
paylagilmaktadir. Dersleri yiiriiten dgretim elemanlari tarafindan UZEMOY'S tizerinde her hafta gerekli diizenlemeler yapilmakta ve giincel ders notlar1 diizenli
olarak sisteme yiiklenmektedir. Canli ders kayitli, ders ile ilgili igerikler ve katilim raporlar1 bu sistem tizerinde yer almaktadir. Programlarda yer alan derslerin
izlenmesi §gretim elemanlar: tarafindan hazirlanan ve miidiirliige iletilen ders bildirim beyanlari ile aylik ve dénemlik raporlar ile yapilmaktadir. Ancak uzaktan
egitim doneminin halen devam ettigi i¢inde bulunulan kazamimlara ne 6lgiide ulasildigina dair somut kanit heniiz olugmamustir.

Ateilik Bolimii’nde uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilen program ve derslerin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin tamiml siire¢ler bulunmamakla birlikte her
dersin akademik sorumlusu tarafindan ilgili glincellemeler yapilmaktadir.

Program ciktilannin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirlik okullanindaki dil egitim programlarim da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin mekanizmalar (siire¢ ve performans gostergeleri)
olusturulmustur. Ancak higbir uygulama bulunmamaktadir veya tiim programlari kapsamamaktadir.
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YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Siire¢, Yonetimi

Pandemi siirecinde uzaktan egitim ile ilgili olarak Cumhurbaskanhigi ve YOK kararlarina gore hareket eden Universitemiz aldig1 kararlar ile Uzaktan/karma
egitime iliskin siirecleri tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde tanimlamistir. Tim uygulamalar alinan bu kararlar dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

2019-2020 Bahar Déneminde hazirliksiz ve onceden planlanmamus bir uzaktan egitim siirecine hizla gecis yapilmustir. Bilgi paylasimi i¢in EBY'S sistemi,
elektronik posta hesaplar1 ve sosyal medya hesaplar1 etkin bicimde kullamlmigtir.

Uzaktan egitim siireglerinde 2019-2020 Bahar Déneminde edinilen deneyim ile 2020-2021 Giiz Déneminin Bir¢ok egitim biriminde daha hazirlikli ve bilingli
sekilde yiiriitiildagii goriilmektedir. Smavlarin yiiriitiilmesine iliskin kilavuzlar hazirlanmis, 6grencilere duyuru internet sayfalari {izerinden yapilmistir. Uzaktan
gergeklestirilecek smavlara girecek 6grencilerin sistemleri nasil kullanacagina iliskin yonergeler Tiirkge ve Ingilizce dillerinde hazirlanarak kendilerine sanal
ortamdan ulagtirtlmustir.

Yaganan Covit 19 Pandemisi siirecinde yonetsel ve idari islemlerin gerektiginde yeni kosullara uyum saglayabilecek esneklikte tasarlanmasinin ve hizli sekilde
uyumlandirilmasinin 6nemi ortaya konmustur. Bu kapsamda Universitemiz 2019-2020 Bahar Dénemi ile birlikte Universite Senatosu (Ekl) ve egitim
birimlerinde alinan kurul kararlari (Ek2) ile hizl1 siire¢ doniisiimii saglanmigtir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitime iliskin olarak yonetilen siireglerin sonuglari, performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin
gorusleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler
gerceklestirilmektedir.
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2. Bilgi Yonetim Sistemi
Bilgi Giivenligi ve Giivenilirligi

Eskisehir Osmangazi Universitesi, dijital platformda gerceklestirmis oldugu ders siiregleri, sinavlar, buna bagl olan agik ve gizli tiim etkilesimin, 6grenci ve
ogretim elemanlarinin kigisel bilgilerinin korunmasina ve kayit altina alinmasina yonelik gerekli ¢alismalart gergeklestirmektedir. Uzaktan/karma egitim
siireglerinde bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglamasina yonelik siiregler Bilgi Islem Daire Bagkanlig tarafindan yiiriitiilmektedir.

Uzaktan egitim siireci 6ncesinde yaygin kullanilan ESOGU Ders Yonetim Sistemi (Platin DYS) sunuculari kampiis igerisinde Bilgi Islem Daire Baskanlig1 sistem
merkezinde konumlandirilmigtir. Sistem merkezi giivenli bir girise sahiptir ve fiziksel olarak yetkisiz erisimi agisindan giivenlik altindadir. Yapilan islemler
ayrintili olarak kayit altina alinmakta ve gelecege yonelik olarak gerektigi takdirde incelenmek iizere saklanmaktadir. Sistem tizerinde yapilan islemler i¢in kimlik
kontrolii yapilmaktadir. Platin DYS’ye entegre edilmis olan Giivenlik Duvarma entegre kimlik kontrol sistemi Bilgi islem Daire Baskanligi biinyesinde
gelistirilmistir ve birgok tiniversite tarafindan 6rnek alinarak kullanilmaktadir (http://esogudys.ogu.edu.tr/platindys/).

Uzaktan egitim siirecinde ise hizmete sunulan 6grenme kaynaklarinin kullanimini diizenleyen mekanizmalar baglaminda; Pandemi oncesi uzaktan egitimde
kullanilan sunucu sayis1 22 adet iken; uzaktan egitime gegilmesi ile birlikte ESUZEM’in talebi iizerine Bilgi Islem Daire Baskanlig: tarafindan uzaktan egitimde
kullanilmak tizere toplam 270 adet sanal sunucu olusturulmustur. Bu sunuculara 1549 corevCPU, 3 TB RAM, 47 TB HDD sunucu kaynagi atanmistir ve
tamamu aktif olarak hizmet vermektedir. Canli ders yayinlari i¢in mevcut 2000 Mbps ULAKNET internet hattinin yaklasik yarist etkin ve kesintisiz olarak
kullanilmaktadir (Ek1). Ayrica uzaktan egitim amacgli yeni sunucular ve disk tiniteleri satin alma siireci baglatilmis olup mevcut kapasite ve kaynaklar
artirilacaktir. Tiim sunucu sistemlerinin yedekleme islemleri yapilmakta olup bilgi ve veri kaybina ugramadan tiim sistemlerde geri doniisler garanti altina
alinmaktadir.

Uzaktan/karma egitim stirecinde kullanilan CANVAS, Big Blue Button, Zoom gibi yazilimlar lisansli olup, canli ders anlatiminda paylasilan ders notlar1 telif
haklarina iliskin kurallara riayet edilerek hazirlanmaktadir. Konu ile ilgili tiim duyurular ESUZEM’in web sayfasinda ilan edilmektedir. Benzer sekilde dgrenci,
egitimcei ve ders bilgilerinin giivenligini saglamaya yonelik tiim uygulamalar ayni web sayfasinda duyurulmaktadir. Hem 6grenciler hem de akademisyenler igin

ag1lir (pop-up) pencerelerle gerekli uyarilar tiniversitedeki tiim birimlerde benzer sekilde yapilmaktadir.

Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 tarafindan Siber Giivenlik yani internet erisim giivenligi ve giivenilirligi, Kurumsal Giivenlik Duvari (Firewall) igerisindeki Viriis,
Casus Yazilim, Zafiyet, URL Filtresi, DoS, Wildfire (Sandbox), IPS/IDS koruma yazilimlari ile saglanmaktadir. Giivenlik duvari cihazi olmamasi halinde;
sunucularda yavaslama ve giivenlik agiklari olugabilmesi, saldirganlar tarafindan tiim internet baglantisimin engellenmesi, internetteki kaynaklardan bulasabilecek
fidyeci viriisler ve casus yazilimlar nedeni ile personel veya §grenci bilgisayarlarindaki tiim verilerin kullamlamaz hale gelmesi ya da ¢alinmasi ve siber saldirilar
nedeniyle uzaktan egitim siirecinin zafiyete ugramasi ile karsilasilabilmektedir.

Bilgi Giivenliginin saglanmasina yonelik Bilgi Islem Daire Baskanligi’nda ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi 2 yildir isletilmektedir. Bu kapsamda
tiim riskler belirlenmis ve riskleri azaltmaya yonelik ¢alismalar yapilmistir. Bilgi giivenligine iligkin tiim politika, prosediir ve talimatlar yazilmis ve uygulamaya
konmustur. Bunlarin bir kismu https://bidb.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/87/bgys-prosedur-ve-politikalari web adresinde yayimlanmistir. ISO 27001 Sertifikamiz
bulunmaktadir. 2019 yilinda yapilan dis denetim sonucunda alinan sertifika https://bidb.ogu.edu.tr/Sayfa/Index/84/bidb-is027001-sertifikamiz adresinde ve 2020
yilinda yapilan dis denetim sonucunda alinan sertifika:https:/bidb.ogu.edu.tr/Storage/Bilgilslem/Uploads/ISO-27001-sertifikas%C4%B1-2020.pdf web
adresinde yer almaktadir. Bilgi sistemi giivenligi ISO 27001 Bilgi Giivenligi Sertifikasi standartlar1 geregi her y1l yetkili firmalar tarafindan giivenlik ve sizma
testlerinden gegirilmektedir.

Tiim Sunucu, elektronik posta, bilgisayar ve cihazlar tiim siber saldirilara karsi Mail Gateway (Spam Titan yazilimi) ve End Point Protection, Server Protection
(Sophos), yazilimlari ile korunmaktadir. Bu yazilimlar sayesinde her giin ¢ok sayida gergeklesen siber saldiri, zararli elektronik posta vb. tespit edilip
filtrelenerek, hedefine ulasmadan engellenmektedir. Internet trafiginin giivenligi SSL sertifikalari ile saglanmakta olup bu koruma Web sunucusu ile istemci
arasindaki ag trafiginin sifrelenmesi seklinde ¢aligmaktadir.

Kritik veri barindiran sunucular Felaket Kurtarma Merkezi (FKM) sistemi igerisinde, Bilgi Islem Sunucu odasi disinda ayr1 bir yerde anlik ve giinliik olarak
yedeklenmektedir. Bu sayede sistem odasinda meydana gelebilecek olasi bir felaket durumunda tiim kritik sunucular yedekli bulunduklari diger sistem biriminden
geri alinabilecektir. Boylece sunucu sistemlerinde ve verilerde kayip yasanmayacaktir. Sunucu sistemlerini ve yerel ag1 siber saldirilara karsi korumaya yonelik
SIEM yazilimi satin alinmasi planlanmaktadir. SIEM trtinleri gergek zamanli raporlama, log analizi ve gilivenlik olaylar1 analizini saglayarak aglara yonelik en son
tehditleri tespit edebilme imkanimi sunmasi agisindan 6nemli ve gereklidir.

Bilgi giivenliginin gerekleri, kullanictya yonelik bilgiler ve yeni uygulamalar Bilgi islem Daire Baskanligi’nin web sayfasinda (bidb.ogu.edu.tr) duyuru veya bilgi
olarak giincel sekilde yer almaktadir. Ornegin yeni satin alinan kurumsal anti viriis programu ile ilgili duyuru yapilmis ve gerekli bilgiler son kullamcilara
iletilmistir (https://bidb.ogu.edu.tr/Duyuru/Detay/53/sophos-anti-virus-programi).

Yukarda iiniversite genelinde Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan saglanan hizmetler agiklanmis olup farkli birimlerdeki 6rnek uygulamalar ise asagida yer
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verilmigtir.

Fen Bilimleri Enstitiisiinde uzaktan yapilan tez savunma, tez 6nerisi, yeterlik ve tez izleme sinavlari i¢in; bilgi giivenligi ve etik gibi konularin yani sira Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve ESOGU Kisisel Verilerin Korunmast Y 6nergesi (Ek2) goz 6niinde bulundurularak “Uzaktan Sinava Katilma ve Kayit
Altina Alinmas1 Beyannamesi” olusturulmustur (Ek3).

https://fbe.ogu.edu.tr/Storage/FenBilimleriEnstitusu/Uploads/21--Y%C3%9CZY %C3%9CZE-SINAVLAR-2020-G%C3%9CZ3.pdf) Sanat ve  Tasarim
Fakiiltesinde de benzer uygulama bulunmaktadir.

Tip Fakiiltesi’nde 6gretim tiyeleri, derslerinde teklif hakki sorunu yaratacak materyal kullanmama konusunda yazili olarak uyartlmistir. Hem KEYPS sisteminde
hem de ders sunumlarinin baginda ders materyallerinin fikir ve sanat eseri kapsaminda oldugu belirtilmektedir. KEYPS uygulamasinin sunucular: ve diger ders
materyalleri kampiis i¢inde tutulmaktadir.

Dis Hekimligi Fakiiltesi’nde uzaktan/karma egitim siireglerinde bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik siire¢ ve uygulamalarinda; asenkron
dersler i¢in kullanilan KEYPS ile yapilan anlagma sartnamelerinin igerisinde madde olarak yerlestirilmis anlasma protokolii bulunmaktadir. Servis saglayici
KEYPS’in kendi Bilgi Giivenligi Y6netimi ISO 27001 sertifikasi ekte sunulmaktadir (Ek4 ).

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siiregleri igerisinde bilginin giivenligi ve giivenirligi siirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla benimsenmis ve
giivence altina alimustir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilikgi birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alimaktadir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek2.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek3.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ogu/2019/ProofFiles/Distance/Ek4.pdf
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